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	 สวัสดีค่ะ เพิ่งผ่านพ้นไปด้วยดีส�ำหรับงานประจ�ำปีของแวดวงคน Safety นะคะ  
(Thailand Safe@Work 2019) สิ่งที่อยู ่เบื้องหลังความส�ำเร็จของงานอันยิ่งใหญ่ ก็คือ 
ความร่วมมืออันดีจากทุกภาคส่วน และความแข็งแกร่งของระบบไตรภาคีในแวดวงแรงงาน  
และเพื่อให้ทุกท่านได้รู้จักองค์กรท่ีพัฒนา การบริหารแรงงานด้วยระบบไตรภาคีจนมีความ 
เข้มแขง็เช่นทกุวันนี ้เราจงึได้น�ำเรือ่งราวขององค์กรแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ซึง่ครบรอบ 
100 ปี ในปี 2019 มาเล่าสูทุ่กท่านในเล่มนี ้ส่วนเรือ่งราวดีๆ  ทีเ่กิดขึน้ในงานความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยแห่งชาติ ครั้งที่ 33 จะทยอยสรุป และน�ำเสนอในฉบับถัดๆ ไปนะคะ
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ความเป็นมาขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ
	 องค ์การแรงงานระหว ่างประเทศ  หรือ ILO  
(International Labour Organization) เกิดขึ้นพร้อมกับการ
ก่อตั้งสันนิบาตชาติ (The League of Nations) เมื่อ พ.ศ. 
2462 (ค.ศ. 1919) ภายใต้สนธิสัญญาแวร์ซายส์ (Treaty of 
Versailles) โดยมีประเทศไทยร่วมเป็นประเทศสมาชิกก่อตั้ง
ด้วยวัตถุประสงค์ในการก่อตั้ง ILO คือ ส่งเสริมความยุติธรรม 
ทางสังคม และส่งเสริมให้สิทธิมนุษยชนและสิทธิแรงงานได้รับ 
การยอมรับอย่างเป็นสากล จนกระท่ังสนันบิาตชาตไิด้ถกูยกเลกิไป 
และมีการจัดตั้งสหประชาชาติ (United Nations) ขึ้นเมื่อ  
พ.ศ. 2489 (ค.ศ. 1946) ILO จงึกลายเป็นองค์การช�ำนาญพเิศษ 
(Specialized agency) ของสหประชาชาติ อันเป็นองค์กรหลัก
เพียงหนึ่งเดียวของสหประชาชาติที่รับผิดชอบดูแลประเด็น
แรงงานของประเทศสมาชิก โดยขณะน้ี ILO มีประเทศสมาชิก
จ�ำนวน 181 ประเทศ (ข้อมูล ณ เดือนมกราคม 2551)

แรงงาน
ระหว่างประเทศ 

(INTERNATIONAL LABOUR
ORGANIZATION : ILO)

โดย อังคณา เตชะโกเมนท์
กลุ่มงานมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ 
ส�ำนักพัฒนามาตรฐานแรงงาน

ข้อมูลเบื้องต้น
เกี่ยวกับองค์การ
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	  ILO เป็นองค์กรไตรภาค ีประกอบด้วยฝ่ายรฐับาล ฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายลกูจ้างของประเทศสมาชกิ โดยสามารถ
แบ่งโครงสร้างการท�ำงานหลักขององค์การได้ ดังนี้

โครงสร้าง
	 ของ ILO

คณะประศาสน์การ (Governing Body)
	 ในการบริหารองค์การนั้น ILO มีคณะประศาสน์การเป็นคณะกรรมการบริหารสูงสุดมีหน้าที่ก�ำหนดนโยบาย
การบริหารและควบคุมการปฏิบัติงานขององค์การ และก�ำหนดโครงการงบประมาณเพ่ือเสนอให้ที่ประชุมใหญ่แรงงาน
ระหว่างประเทศ (International Labour Conference: ILC) รับรอง คณะประศาสน์การมีการประชุมปีละ 3 คร้ัง  
ในเดือนมีนาคม มิถุนายน และพฤศจิกายน
	 คณะประศาสน์การมีประธานคณะประศาสน์การ (Chairman of the Governing Body) เป็นผู้รับผิดชอบ
สูงสุด สมาชิกของคณะประศาสน์ประกอบด้วยผู้แทนฝ่ายนายจ้าง 14 คน ฝ่ายลูกจ้าง 14 คน และฝ่ายรัฐบาล 28 คน  
รวมเป็น 56 คน โดยเป็นคณะกรรมการถาวรจากประเทศอุตสาหกรรมส�ำคัญ 10 ประเทศ ได้แก่ ประเทศบราซิล จีน 
ฝรั่งเศส เยอรมนี อินเดีย อิตาลี ญี่ปุ่น รัสเซีย สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมริกา คณะประศาสน์การอยู่ในต�ำแหน่ง
คราวละ 3 ปี โดยพิจารณาหมุนเวียนไปตามภูมิภาค ส่วนประธานคณะประศาสน์การมีการเลือกตั้งหมุนเวียนกัน 
ด�ำรงต�ำแหน่งคราวละ 1 ปี

ส�ำนักงานแรงงานระหว่างประเทศ
	 ILO มีส�ำนักงานแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Office) ท�ำหน้าที่ด�ำเนินงานต่าง ๆ หรือท�ำ
หน้าทีเ่ป็นเลขาธกิารขององค์การ รวมทัง้ท�ำหน้าทีป่ระสานงานและกจิกรรมต่าง ๆ  ให้เป็นไปตามนโยบายทีค่ณะประศาสน์
การก�ำหนด และตามมติของทีป่ระชมุใหญ่แรงงานระหว่างประเทศเปรยีบเสมอืนฝ่ายอ�ำนวยการทีม่พีนกังานประจ�ำท�ำงาน
ตามหน้าทีใ่นแผนกต่าง ๆ  มผู้ีอ�ำนวยการใหญ่ (Director-General) ซึง่มาจากการเลอืกตัง้ เป็นผูร้บัผดิชอบสงูสดุ และอยู่
ในต�ำแหน่งคราวละ 5 ปี 
	 ส�ำนกังานใหญท่ี่นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด ์มเีจ้าหน้าที่ประจ�ำประมาณ 1,900 คน จากภูมภิาคต่าง ๆ  
ทั่วโลก และผู้เชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ หลายเชื้อชาติ ประมาณ 600 คน นอกจากนี้ยังมีส�ำนักงานภูมิภาค ได้แก่ 
 	 • ส�ำนักงานภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิก ตั้งอยู่ที่กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 
 	 • ส�ำนักงานภูมิภาคแอฟริกา ตั้งอยู่ที่กรุง Addis Ababa ประเทศเอธิโอเปีย 
 	 • ส�ำนักงานภูมิภาคลาตินอเมริกาและแคริบเบียน ตั้งอยู่ที่กรุงลิมา ประเทศเปรู 
 	 • ส�ำนักงานภูมิภาคกลุ่มประเทศอาหรับ ตั้งอยู่ที่กรุงเบรุต ประเทศเลบานอน 
	 • ส�ำนักงานภูมิภาคยุโรปและเอเชียกลาง ตั้งอยู่ที่นครเจนีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์
	 • ส�ำนักงานย่อยกระจายกันอยู่ทั่วโลกประมาณ 40 แห่ง
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ที่ประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศ 
	 การพิจารณาตดัสนิใจกระท�ำการใด ๆ  ของ ILO มาจากการประชมุใหญ่แรงงานระหว่างประเทศ (International Labour 
Conference: ILC) ซึง่จดัขึน้ปีละหนึง่คร้ัง ในเดอืนมถินุายน ณ นครเจนวีา ประเทศสวติเซอร์แลนด์ โดยให้ประเทศสมาชิกส่งผูแ้ทน
ไตรภาคี ได้แก่ ฝ่ายรัฐบาล ฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายลูกจ้าง พร้อมด้วยที่ปรึกษาของแต่ละฝ่ายเข้าร่วมการประชุม 
	 ทีป่ระชมุมีหน้าทีใ่นการพิจารณานโยบายและแนวทางการด�ำเนินงานในอนาคตขององค์การ ก�ำหนดและรบัรองมาตรฐาน
แรงงานระหว่างประเทศ ตดิตามผลการปฏบิตัติามปฏิญญาว่าด้วยหลกัการและสทิธิขัน้พืน้ฐานในการท�ำงาน ตดิตามผลการปฏบิตัิ
ตามอนุสัญญาที่ให้สัตยาบันแล้ว และอภิปรายถึงปัญหาแรงงานและสังคมในปัจจุบัน
 

หัวข้อมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศของ ILO
	 เพ่ือให้ประเทศสมาชิกค�ำนึงถึงความยุติธรรมทางสังคม และเคารพในสิทธิขั้นพื้นฐานของคนงาน ILO จึงได้ก�ำหนด
มาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศขึ้นมา เพื่อให้ประเทศสมาชิกได้น�ำไปปฏิบัติ เนื้อหามาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศของ ILO 
แบ่งออกเป็น 22 หัวข้อ ได้แก่
	 1. เสรีภาพในการสมาคม การร่วมเจรจาต่อรอง และแรงงานสมัพันธ์ (Freedom of association, collective bargaining, 
and industrial relations)
	 2. แรงงานบังคับ (Forced labour)
	 3. การขจัดการใช้แรงงานเด็ก และการคุ้มครองเด็กและผู้เยาว์ (Elimination of child labour and protection of 
children and young persons)
	 4. โอกาสและการปฏิบัติที่เท่าเทียมกัน (Equality of opportunity and treatment)
	 5. การร่วมปรึกษาหารือไตรภาคี (Tripartite consultation)
 	 6. การตรวจแรงงานและการบริหารแรงงาน (Labour administration and inspection)
 	 7. การส่งเสริมและนโยบายการจ้างงาน (Employment policy and promotion)
 	 8. การฝึกอบรมและการแนะแนวอาชีพ (Vocational guidance and training)
 	 9. ความมั่นคงในการจ้างงาน (Employment security)
 	 10. ค่าจ้าง (Wages)
	 11. เวลาการท�ำงาน(Working time)
	 12. ความปลอดภัยและสุขอนามัยในการท�ำงาน (Occupational safety and health)
	 13. ความมั่นคงทางสังคม (Social security)
	 14. การคุ้มครองความเป็นมารดา (Maternity protection)
	 15. นโยบายทางสังคม (Social policy)
 	 16. คนงานอพยพ (Migrant workers)
 	 17. คนประจ�ำเรือ (Seafarers) 
	 18. คนงานประมง (Fishermen)
 	 19. คนงานท่าเรือ (Dockworkers)
 	 20. ชนเผ่าและคนพื้นเมือง (Indigenous and tribal peoples)
 	 21. ประเภทเฉพาะของคนงาน
	      (Specific categories of workers)
 	 22. บทบัญญัติท้ายบทของอนุสัญญา
	 (Final Articles Conventions)
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	 ILO ก�ำหนดมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศออกมาหลายรูปแบบ
ด้วยกัน มีท้ังรูปแบบที่มีสภาพบังคับ และรูปแบบที่เป็นแนวทางซึ่งไม่มีสภาพบังคับ 
เรยีกโดยรวมว่า ตราสาร (Instruments) ซึง่ตราสารทกุฉบบัของ ILO ได้ผ่านการพจิารณา
และรบัรองในระบบไตรภาคแีล้ว โดยคณะกรรมการพเิศษเฉพาะด้านต่างๆ หรอืโดยทีป่ระชมุใหญ่
แรงงานระหว่างประเทศ รูปแบบตราสารที่ส�ำคัญของ ILO มีดังต่อไปนี้

อนุสัญญา (Convention) 
	 อนสัุญญาเป็นตราสารทีม่สีภาพบงัคบั โดยได้บญัญัติข้อก�ำหนดมาตรฐานแรงงานในแต่ละประเดน็ไว้ ปัจจบุนั
มีอนุสัญญา ILO ทั้งสิ้นจ�ำนวน 188 ฉบับ (ข้อมูล ณ เดือนมกราคม 2551) อนุสัญญาจะมีผลบังคับใช้กับประเทศสมาชิกต่อ
เมือ่ประเทศสมาชกิได้ให้สตัยาบนัอนสุญัญาฉบบันัน้แล้ว ประเทศสมาชิกสามารถพจิารณาเลอืกให้สตัยาบนัอนสุญัญาฉบบัใด
กไ็ด้ทีเ่หน็ว่าจะเกดิประโยชน์ต่อสถานการณ์แรงงาน สภาพเศรษฐกจิ และสงัคมของตน หลงัจากการให้สตัยาบนัแล้ว ประเทศ
ดังกล่าวต้องออกกฎหมาย ข้อบังคับ หรือแนวปฏิบัติภายในประเทศให้สอดคล้องกับบทบัญญัติของอนุสัญญา และต้องขจัด
อุปสรรคในการปฏิบัติตามอนุสัญญา ไม่ว่าจะเป็นการยกเลิกกฎหมายหรือแนวปฏิบัติภายในประเทศที่ขัดกับอนุสัญญา
 	 อย่างไรก็ตาม ในบรรดาอนุสัญญาทั้ง 188 ฉบับนี้ มีอนุสัญญาจ�ำนวน 8 ฉบับด้วยกันที่มีความส�ำคัญยิ่ง อันเป็น
อนุสัญญาที่ ILO มีนโยบายส่งเสริมและติดตามผลให้ประเทศสมาชิกปฏิบัติให้สอดคล้องกับอนุสัญญาทั้ง 8 ฉบับนี้ แม้จะไม่
ได้ให้สตัยาบนักต็าม เนือ่งจากเป็นอนสุญัญาทีก่�ำหนดมาตรฐานแรงงานเก่ียวกบัประเดน็หลัก 4 ประการ ภายใต้ปฏญิญา ILO 
เรื่อง หลักการและสิทธิขั้นพื้นฐานในการท�ำงาน (ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work) 
ดังนี้

รูปแบบ
มาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศ
ของ ILO
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เสรีภาพในการสมาคม และการยอมรับสิทธิในการร่วมเจรจาต่อรอง ซึ่งครอบคลุม
	  - อนุสัญญาฉบับที่ 87 ว่าด้วยว่าด้วยเสรีภาพในการสมาคมและการคุ้มครองสิทธิในการรวมตัว (Freedom of 
Association and Protection of the Right to Organise) ค.ศ. 1948
	 - อนุสัญญาฉบับที่ 98 ว่าด้วยสิทธิในการรวมตัวและการร่วมเจรจาต่อรอง (Right to Organise and Collective 
Bargaining) ค.ศ. 1949
การขจัดแรงงานบังคับและการเกณฑ์แรงงานในทุกรูปแบบ ซึ่งครอบคลุม
 	 - อนุสัญญาฉบับที่ 29 ว่าด้วยแรงงานบังคับ (Forced Labour) ค.ศ. 1930
 	 - อนุสัญญาฉบับที่ 105 ว่าด้วยการยกเลิกแรงงานบังคับ (Abolition of Forced Labour) ค.ศ. 1957
การยกเลิกการใช้แรงงานเด็กให้เป็นผล ซึ่งครอบคลุม
	 - อนุสัญญาฉบับที่ 138 ว่าด้วยอายุขั้นต�่ำ (Minimum Age) ค.ศ. 1973
	 - อนสัุญญาฉบบัที ่182 ว่าด้วยรปูแบบทีเ่ลวร้ายทีส่ดุของการใช้แรงงานเดก็ (Worst Forms of Child Labour) ค.ศ. 1999
การขจัดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพครอบคลุม
	 - อนุสัญญาฉบับที่ 100 ว่าด้วยค่าตอบแทนที่เท่าเทียมกัน (Equal Remuneration) ค.ศ. 1951
	 - อนุสัญญาฉบับที่ 111 ว่าด้วยการเลือกปฏิบัติ (การจ้างงานและอาชีพ) (Discrimination (Employment and 
Occupation)) ค.ศ. 1958
 
ข้อแนะ (Recommendation) 
	 ข้อแนะเป็นตราสารทีไ่ม่มสีภาพบงัคับ และไม่เปิดให้สตัยาบนั หากแต่ระบถุงึวธิกีารปฏิบตัด้ิานแรงงานเพือ่ให้ประเทศ
สมาชิกได้พิจารณาน�ำไปเป็นแนวทางปรับใช้ภายในประเทศ ข้อแนะมี 2 ประเภทด้วยกัน ได้แก่
 	 ข้อแนะเสริมอนุสัญญา : ข้อแนะประเภทนี้มีเนื้อหาที่เป็นการอธิบาย หรือเพิ่มเติมรายละเอียดในทางปฏิบัติให้แก่
อนสัุญญาฉบบันัน้ ๆ  เนือ่งจากตวับทของอนสุญัญาจะบญัญัตไิว้เฉพาะหลกัการหรอืมาตรฐานเบือ้งต้น เพือ่ให้ประเทศสมาชกิ
ต่าง ๆ  จากทัว่ภมูภิาคของโลกทีใ่ห้สตัยาบนัได้ไปออกกฎหมายหรือก�ำหนดแนวปฏิบตัทิีส่อดคล้องกบัอนสัุญญาได้อย่าง
เหมาะสมกบัสถานการณ์แรงงาน และภาวะเศรษฐกิจหรอืสงัคมภายในประเทศ ดงันัน้ อนสุญัญาบางฉบบัจงึต้องมี
ข้อแนะเสรมิส�ำหรบัอธบิายและชีแ้นะแนวทางปฏิบตั ิเช่น ข้อแนะฉบบัที ่199 ว่าด้วยงานในภาคการประมง 
(Work in Fishing) ค.ศ. 2007 ซึ่งเพิ่มเติมอนุสัญญาฉบับที่ 188 ว่าด้วยงานในภาคการประมง (Work 
in Fishing) ค.ศ. 2007 เป็นต้น
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	 ข้อแนะที่ไม่ประกอบอนุสัญญาใด ๆ : ข้อแนะประเภทนี้ เป็นเพียงตราสารที่ให้แนวทางและวิธีปฏิบัติด้านแรงงาน
ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่เรื่องดังกล่าวไม่ใช่ประเด็นด้านแรงงานที่มีความส�ำคัญส�ำหรับประเทศสมาชิกจนถึงขั้นที่ต้องออกเป็น
อนุสัญญา หรือเป็นประเด็นซึ่งที่ประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศพิจารณาแล้วว่า ยังไม่สมควรมีสถานะให้บังคับใช้ได้ 
ในรูปอนุสัญญา เช่น ข้อแนะฉบับที่ 198 ว่าด้วยความสัมพันธ์ในการจ้างงาน (Employment Relationship) ค.ศ. 2006 
เป็นต้น
 
พิธีสาร (Protocol) 
	 พธิสีาร คอื ตราสารทีมี่ข้อก�ำหนดเพิม่เตมิอนสุญัญาฉบบันัน้ ๆ  เนือ่งจาก อนสุญัญาบางฉบบัมเีนือ้หาหรอืข้อก�ำหนด
ที่ถูกต้องเหมาะสมแล้วไม่จ�ำเป็นต้องได้รับการแก้ไขออกเป็นอนุสัญญาฉบับใหม่แต่ประการใด แต่ด้วยเหตุที่เมื่อเวลาผ่านไป 
บริบททางสังคมมีมากขึ้น ท�ำให้เนื้อหาและบทบัญญัติของอนุสัญญานั้นไม่ครอบคลุมบริบททางสังคมท่ีเกิดขึ้นใหม่ ILO  
จึงบัญญัติข้อก�ำหนดเพิ่มเติม โดยให้อยู่ในรูปของพิธีสารแนบท้ายอนุสัญญา เพ่ือให้อนุสัญญาฉบับนั้นมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
ทั้งนี้ ประเทศสมาชิกสามารถเลือกให้สัตยาบันเฉพาะอนุสัญญา โดยไม่ให้สัตยาบันพิธีสารได้ แต่จะให้สัตยาบันเฉพาะพิธีสาร 
โดยไม่ให้สัตยาบันอนุสัญญาไม่ได้ เมื่อใดก็ตามที่ให้สัตยาบันพิธีสารแล้ว พิธีสารฉบับนั้นจะมีฐานะเทียบเท่าอนุสัญญาท่ีให้
สัตยาบันไปแล้วในทันที เช่น พิธีสาร ค.ศ. 2002 แนบท้ายอนุสัญญาฉบับที่ 155 ว่าด้วยความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย
ในการท�ำงาน (Protocol of 2002 to the Occupational Safety and Health) ค.ศ. 1981 เป็นต้น
 
ปฏิญญา (Declaration) 
	 ปฏิญญาเป็นตราสารซ่ึงระบุถึงหลักการด้านแรงงานที่คณะประศาสน์การ (Governing Body) หรือที่ประชุมใหญ่
แรงงานระหว่างประเทศพิจารณาแล้ว เห็นชอบว่าเป็นหลักการที่ทรงคุณค่า และประเทศสมาชิกทุกประเทศควรมีมาตรการ
สนบัสนนุและก�ำหนดนโยบายส่งเสรมิหลกัการดงักล่าวขึน้ภายในประเทศของตน ขณะนี ้ILO มปีฏิญญาอยู ่2 ฉบบั คอื ปฏญิญา
ว่าด้วยหลกัการและสทิธขิัน้พืน้ฐานในการท�ำงาน ซึง่ก�ำหนดประเดน็แรงงาน 4 ประการอันถอืได้ว่าเป็นสิทธิขัน้พืน้ฐานในการ
ท�ำงานของคนงานทุกคน ตามที่ได้กล่าวไว้แล้วข้างต้น และปฏิญญาไตรภาคีเรื่องหลักการว่าด้วยสถานประกอบการข้ามชาติ
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และนโยบายสงัคม (Tripartite Declaration of Principles concerning Multinational Enterprises and Social Policy) 
ซึง่กล่าวถงึประเดน็แรงงานต่าง ๆ  ในสถานประกอบกิจการข้ามชาต ิเช่น การฝึกอบรม สภาพ การท�ำงาน หรอืแรงงานสมัพนัธ์ 
เป็นต้น อันเป็นประเด็นที่ภาครัฐ องค์กรของนายจ้าง และองค์กรของลูกจ้างในประเทศเจ้าบ้านควรติดตามดูแล เพื่อไม่ให้มี
ข้อยกเว้นด้านแรงงานในสภาพที่เป็นคุณน้อยกว่าเกิดขึ้นในสถานประกอบกิจการข้ามชาติ
 
ประมวลข้อปฏิบัติ (Code of Practice) 
	 ประมวลข้อปฏิบัติเป็นตราสารที่ไม่มีสภาพบังคับ เนื้อความของตราสารเป็นการช้ีแจง ข้อปฏิบัติเกี่ยวกับประเด็น
แรงงานทีม่คีวามพเิศษเฉพาะด้าน เพือ่ให้ประเทศสมาชกิน�ำไปใช้ หรอืน�ำไปเป็นแนวทางในการก�ำหนดมาตรการและวธิปีฏบิตัิ
ในเรื่องนั้น ๆ ภายในประเทศ เช่น ประมวลข้อปฏิบัติของ ILO เรื่อง HIV/AIDS และโลกแห่งการท�ำงาน (An ILO Code of 
Practice on HIV/AIDS and the World of Work) เป็นต้น ตราสารประเภทนี้จัดท�ำขึ้นโดยคณะท�ำงานในเรื่องที่เกี่ยวข้อง 
ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ของส�ำนักงานแรงงานระหว่างประเทศ ร่วมกับคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ประกอบด้วยผู้ทรง
คุณวุฒิซึ่งเป็นผู้แทนฝ่ายรัฐบาล ฝ่ายนายจ้าง และฝ่ายลูกจ้าง และนักวิชาการที่มีความรู้และประสบการณ์ในแต่ละประเด็น
 
พันธกิจในฐานะประเทศสมาชิก 
	 ประเทศไทยนอกจากจะต้องจ่ายค่าบ�ำรุงองค์การเป็นเงินประมาณปีละ 738,994 ฟรังก์สวิสแล้ว ประเทศไทยยังมี
พันธกิจเช่นเดียวกับประเทศสมาชิกทั้งปวงของ ILO ที่ต้องปฏิบัติภายใต้ธรรมนูญ ILO ไม่ว่าจะเป็นการเข้าร่วมประชุมใหญ่
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ การพจิารณาตรวจสอบ แก้ไข และ ให้ความเหน็ต่อร่างตราสาร การจดัท�ำรายงานการปฏบิตัิ
ตามตราสาร การจัดท�ำรายงานด้านกฎหมายและแนวปฏิบัติภายในประเทศที่สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงาน ILO หรือการ 
จัดท�ำค�ำชี้แจงเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในปฏิบัติให้สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงาน ILO แต่พันธกิจท่ีส�ำคัญยิ่งในฐานะ
ประเทศสมาชิกคือ การส่งเสริมสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน การปรับปรุงสภาพการท�ำงานและความเป็นอยู่ของคนงาน  
และการเสริมสร้างโอกาสในการจ้างงาน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ พันธกิจในการปฏิบัติให้สอดคล้องตามมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศของ ILO
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	 ประเทศสมาชิกประเทศใดประเทศหนึ่งที่พิจารณาแล้วว่า ประเทศ
ตนมีกฎหมายและแนวปฏิบัติภายในประเทศที่สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศของ ILO หรอืพจิารณาแล้วว่า ประเทศตนพร้อมทีจ่ะปรับปรุงและพัฒนา
กฎหมายและแนวปฏิบัติภายในประเทศให้สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ 
ของ ILO ในอนสุญัญาฉบบัใด กส็ามารถให้สตัยาบนัอนสุญัญาฉบบัดังกล่าว ทัง้นี ้ILO มกีระบวนการ
ตรวจสอบและติดตามผลการปฏิบัติตามอนุสัญญาของประเทศสมาชิกที่ให้สัตยาบันอนุสัญญาแล้ว 
ทกุระยะ โดย ILO จะให้ข้อคดิเหน็ ข้อเสนอแนะ หรอืข้อทกัท้วงเป็นรายกรณไีป และเผยแพร่ให้ประเทศสมาชกิ
และประชาคมโลกได้รับทราบด้วย ประเทศใดที่ผ่านกระบวนการตรวจสอบและติดตามผลดังกล่าว โดยไม่ได้รับ 
ข้อทักท้วงจาก ILO ย่อมแสดงถึงการมีมาตรฐานแรงงานตามอนุสัญญาที่ได้ให้สัตยาบันไว้
 
ภารกิจของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
	 ด้วยเหตุที่ เนื้อหามาตรฐานแรงงานของ ILO กว่าร้อยละ 80 เก่ียวข้องกับงานในความรับผิดชอบและการปฏิบัติ
หน้าที่ของกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน ดังนั้น กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน โดยกลุ่มงานมาตรฐานแรงงาน
ระหว่างประเทศ ส�ำนกัพัฒนามาตรฐานแรงงาน จงึมหีน้าทีใ่นการพจิารณาตรวจสอบ และประมวลข้อคดิเห็นจากหน่วยปฏบิตัิ
ต่อร่างตราสารฉบับต่าง ๆ การจัดท�ำรายงานการปฏิบัติตามตราสาร การจัดท�ำรายงานด้านกฎหมายและแนวปฏิบัติภายใน
ประเทศที่สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงาน ILO หรือการจัดท�ำค�ำชี้แจงเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานแรงงาน ILO ตลอดจน การเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับมาตรฐานแรงงานของ ILO ให้แก่ข้าราชการ นายจ้าง ลูกจ้าง 
และประชาชน
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	 ยกตัวอย่าง ในขณะที่เราก�ำลังขับรถ แล้วมีผู้ชายคนหนึ่ง ใส่ชุดสีกากี เดินมาโบกให้เราจอด เรารู้สึกดี หรือ รู้สึกหงุดหงิด ?

	 ผมเชื่อว่า คนส่วนใหญ่ น่าจะรู้สึกหงุดหงิดมากกว่า เพราะเราก�ำลังถูกจับผิด และ มากกว่านั้น ถ้าเราท�ำอะไรที่ผิดปกติ  
สิ่งที่ตามมาก็คือ “การถูกลงโทษ” นั่นคือ สิ่งที่หลายคนไม่ปรารถนา

	 เคยมีบ้างมั้ย? ที่เราขับรถผ่านด่าน แล้วต�ำรวจโบกรถให้เราหยุด และมองเข้ามาในรถ เห็นเราคาดเข็มขัดนิรภัย แล้ว ชื่นชม
เราว่า “ขอบคุณครับ ที่คาดเข็มขัดนิรภัย ขอให้เดินทางด้วยความปลอดภัยครับ” ผมว่าน้อยคนนัก ที่ใครจะมีประสบการณ์แบบน้ี 
แต่หลายคน ก็อยากให้มันเกิดขึ้นจริงๆ

	 เรื่องน่าเศร้า ในวงการความปลอดภัยก็คล้ายๆ กัน 

POSITIVE
REINFORCEMENT 

BBS : 
พฤติกรรมความปลอดภัย
กับการเสริม แรงบวก

ปราโมทย์ โอภาสมงคลชัย
ผู้เชี่ยวชาญในการสร้างพฤติกรรมความปลอดภัย
วิทยากร ที่ปรึกษา และ นักเขียน Best Seller

ไม่มีใครชอบ จป.
ที่ท�ำตัวเหมือนต�ำรวจ 
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	 วันก่อน ผจก.คนหนึ่ง นั่งทานข้าวกับผม แล้วก็คุยโว โอ้อวดว่า พ่อของเขาเป็น จป.วิชาชีพ เวลาที่พ่อของเขา ลงไปเดินตรวจ
ในโรงงาน ทุกคนคอหด ก้มหน้าก้มตาท�ำงาน อุปกรณ์ PPE ที่ไม่ได้ใส่ ก็รีบใส่ทันที บ้างก็หันหลังกลับ เดินหนี แบบนี้เป็น Safety cop 
มากว่า Safety manager

	 พนักงานคนหนึ่งเล่าให้ผมฟังว่า จป.ที่บริษัทของเขา เป็นทหารเก่า เวลาเจอพนักงานที่ท�ำงานไม่ปลอดภัย ก็จะเดินเข้าไปตบ 
หรือ ทุบหลังเลยก็มี และแรงด้วย บ้างก็สั่งให้ ปั่นจิ้งหรีด หรือไม่ก็ วิดพื้น 

	 ซึ่งผมมีโอกาสได้ถามคนเหล่านั้น ที่ต้องหลบ ต้องหนี หรือ ที่ถูกลงโทษว่า รู้สึกอย่างไร? 

	 เขาบอกว่า เขาไม่ชอบ และ บางทกีอ็ยากจะชกมนั ให้คว�ำ่ตรงนัน้ไปเลย แต่ท�ำไม่ได้ เพราะต้องการท�ำงานทีน่ีต่่อ ถ้าไม่มงีานท�ำ 
ก็อดตายกันทั้งครอบครัว 

	 นั่นหมายความว่า การขู่ การลงโทษ หรือ การท�ำให้กลัว ไม่ได้เป็นสิ่งที่ใครชอบเลย 

	 สุดท้าย พวกคนท่ีชอบขู่ ชอบลงโทษผู้อื่น ก็นั่งกินข้าวคนเดียว หากมองในมุมของจิตวิทยานั้น คนที่ไม่ชอบกันจะไม่ยอมนั่ง
ทานข้าวด้วยกันเด็ดขาด หรือ ถ้าจ�ำเป็น ก็จะนั่งให้ไกลกันมากที่สุด 

	 งานที่ท�ำ มันก็ไม่ต่างจากหัวโขน วันหนึ่งหากเราเจ็บป่วย วันหนึ่งท่ีเราเกษียณไปแล้ว ค�ำถามคือ เราจะมีเพื่อนมั้ย  
ตกลงการท�ำตัวเหมือนต�ำรวจ คุ้มมั้ย ? 

	 ทั้งๆ ที่เราเป็น จป. เราเรียนอะไรมาก็เยอะ เราน่าจะท�ำอะไรได้ดีมากกว่า การขู่ การท�ำให้กลัว หรือ ลงโทษ พวกนี้คือสิ่งเร้า 
(stimulus )ในการท�ำให้เกิดพฤติกรรม แต่มันคือ เชิงลบ ไม่ได้ก่อให้เกิดพฤติกรรมที่ยั่งยืน 

	 หากอยากจะสร้างวฒันธรรมความปลอดภัยจริงๆ กต้็องน�ำหลักการของ Behavior- Based Safety มาใช้ เพ่ือน�ำไปสูวั่ฒนธรรม

	 สกินเนอร์ ได้แบ่งแนวคิดเกี่ยวกับ
	 พฤติกรรมเป็น 2 ประเภท คือ

	 1. Response behavior 
	 โดยพฤติกรรมเหล่านี้จะเกิดข้ึน เม่ือถุกกระตุ้นด้วยสิ่งเร้า เช่น เห็นป้าย Sale คนส่วนใหญ่ก็จะเดินเข้าไปดูทันทีว่าขายอะไร  
หรือ เจอค�ำว่าแจกคูปองลดราคา บนจอสมาร์ทโฟน เราก็ต้องคลิกเข้าไปดูทันที สิ่งนี้เรียกว่า ใช้สิ่งเร้ามากระตุ้น ให้ร่างกายตอบสนอง 

	 ซึง่ถ้าเป็นแบบนีแ้ล้ว เรากต้็องพึง่พาสิง่เร้าเหล่านีต้ลอดไป ถ้าไม่มสีิง่เร้า เรากไ็ม่ท�ำ คล้ายๆกบัการให้รางวลั ถ้าท�ำงานด้วยความปลอดภยั 
แล้วให้ตลอด ให้บ่อยๆ ต่อไปจะให้เขาท�ำอะไรๆก็ต้องให้รางวัล 

	 ซึง่นายจ้างกไ็ม่ต้องการให้ พนกังานรู้สึกอยากท�ำ เพราะอยากได้รางวัล แต่อยากให้พนกังานอยากท�ำ เพราะอยากได้รบัความปลอดภยั
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	 บริษทัแห่งหนึง่ต้องการให้พนกังานส่ง Safety observation card เดอืนละ 1 ใบ ต่อคน โดยให้ใบละ 20 บาท แรกๆ พนกังาน
ก็ส่ง เพราะพนักงานเองอยากได้เงิน เงินเป็นสิ่งเร้า แต่พอนานๆเข้า เขาก็ไม่ส่ง เพราะเริ่มเบื่อ และ ชินกับสิ่งเร้าที่ได้รับสม�่ำเสมอ 

	 บรษัิทก็ต้องกระตุน้โดยการให้เงนิมากขึน้เรือ่ยๆ แล้วเมือ่ไรพนักงานจะรูส้กึว่า เขาท�ำความปลอดภัยเพือ่ตนเอง เพราะตอน
นี้ในสมองของเขาเห็นแค่ว่า ส่ง Safety observation card แล้วได้เงิน แต่ไม่เห็นว่า เขียน Safety observation แล้วส่ง ได้ความ
ปลอดภัย

2. Operant behavior 
	 โดยพฤติกรรมเหล่านี้เกิดขึ้น จากการวางเงื่อนไขเป็นตัวเสริมแรง (Reinforcement) โดยเน้นการสร้างพฤติกรรมจากการ
เรียนรู้ในสิ่งที่ท�ำ โดยที่เราได้วางเงื่อนไขเป็นตัวเสริม กระบวนการใช้แรงเสริม หรือ Reinforcement แบ่งออกเป็น
	
	 2.1 Positive reinforcement 
	
	 คือ การใช้แรงเสริมเชิงบวก เช่น การชื่นชม การให้รางวัลทันที เมื่อเห็นพฤติกรรมที่ดี ที่ถูกต้อง เพื่อจูงใจให้เกิดพฤติกรรม
นั้นๆ ซ�้ำ 

	 เช่น พนกังานคนหนึง่หยบิไม้ถพูืน้ มาถพ้ืูนทีเ่ปียก ทัง้ๆทีไ่ม่ใช่หน้าของเขา เพราะมนัคอืหน้าทีข่องแม่บ้าน ในฐานะทีเ่ราเป็น 
จป. หรือ เพื่อนร่วมงาน เราควรจะท�ำอย่างไร? เฉยๆ หรือ ว่าเดินเข้าไปชื่นชม 

	 ถ้าเราเฉยๆ ครัง้หน้าเขาอาจจะไม่ช่วยถพ้ืูนแล้ว แต่ถ้าเราเข้าไปช่ืนชม โอกาสทีจ่ะเกดิพฤติกรรมนีซ้�ำ้ ย่อมเป็นไปได้มากกว่า 
และที่ส�ำคัญ คือ ต้องรีบชื่นชมทันที

	 แต่ถ้าพบว่าพฤติกรรมที่เขาท�ำนั้น ไม่ดี ไม่ปลอดภัย การเสริมแรงบวกก็ท�ำได้ โดยการไม่ต�ำหนิ แต่ให้ก�ำลังใจ โดยสอบถาม
ถึงสาเหตุว่า อะไรคือต้นเหตุของพฤติกรรม ? 

	 เช่น เขาไม่สวมแว่นตานิรภัย ก็ให้เราถามว่าติดปัญหาอะไร? อยากให้ผมช่วยอะไรมั้ยครับ? เขาตอบว่าใส่แล้วมันเกิดฝ้า  
เราก็แก้ปัญหาให้ทันที โดยหาแว่นที่ไม่เกิดฝ้ามาให้ พร้อมให้กวนอิมหนึ่งกระปุก ไว้ทารอบๆ ใบหน้า
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	 2.2 Negative reinforcement 

	 คือ การใช้แรงเสริมทางลบ โดยเฉพาะการลงโทษ ในสมัยที่เราเป็นเด็ก หลายคนมักจะเจอกันมาไม่ใช่น้อย และที่เลวร้ายกว่านั้น  
พอโตขึ้นมาเรากลับน�ำมาใช้กับคนอื่นอีก 

	 ทั้งที่เราเอง ก็เคยโดนกระท�ำแบบนี้มา เราไม่ชอบ แต่เรายังเอามาท�ำกับคนอื่นต่อ เช่น การลงโทษ ตวาด ต�ำหนิ ด่าทอ เหมือนที่ผมยก
ตัวอย่างไว้ข้างต้นที่ จป. ท�ำตัวเหมือนต�ำรวจ แบบนี้ นอกจากงานจะไม่ได้แล้ว ใจก็ไม่ได้ด้วย

	

	 สรุป 

	 การสร้างพฤติกรรมความปลอดภัย สิ่งที่ส�ำคัญมากที่ต้องท�ำ คือ การเสริมแรงบวก ส่วนการใช้สิ่งเร้า หรือ การใช้แรงเสริมทางลบ  
ก็สามารถใช้ได้ แต่อย่าใช้มากจนเกินไป เพราะผลเสียที่ได้ จะมากกว่าผลดี เอาแค่ท�ำให้มันดีพอ มันก็พอดี

	 การจะสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย ต้องน�ำเรื่องของ BBS มาใช้ด้วย จึงจะเกิด Cultural Change หรือ วัฒนธรรมความปลอดภัย 
นั่นเอง

	 เวลาที่เราพูดถึงรางวัล คนส่วนใหญ่ ก็จะนึกถึงแต่ เงิน และ สิ่งของ ซึ่งสิ่งเรานี้ไม่ได้มีความยั่งยืนเลย เงินให้ไป เอาไปใช้ เดี๋ยวก็หมด 
สิ่งของให้ไป เอาไปเก็บ ก็เสื่อม เอาไปใช้ เดี๋ยวก็เสีย 

	 แต่ค�ำชื่นชม ผ่านไป10 ปี 20 ปี นึกถึงทีไร ก็สุขใจ 

	 ดังนั้นสิ่งที่มองไม่เห็น กลับยั่งยืนกว่าสิ่งที่มองเห็น นี่คือ Positive reinforcement ลองน�ำใช้ดูครับ
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	 Shift Work หรอืการท�ำงานเป็นกะ ส่งผลเสยีต่อสขุภาพในเรือ่งของการกนิไม่เป็น
เวลา นอนไม่เป็นเวลา โดยเฉพาะคนที่ท�ำงานกะดึก ย่อมมีอาการเหนื่อยล้า อ่อนเพลีย ท�ำให้
ส่งผลต่อการท�ำงานโดยตรง ทั้งยังส่งผลต่อสุขภาพในระยะสั้นและระยะยาวอีกด้วย

	 ท�ำความเข้าใจกับการท�ำงานเป็นกะ (Shift Work)
	 สถานที่ที่มักพบการท�ำงานแบบ Shift Work เป็นสถานที่ที่เปิดให้บริการตลอด  
24 ช่ัวโมง เช่น โรงพยาบาล ร้านสะดวกซือ้ สนามบนิ เป็นต้น คนท�ำงานส่วนหนึง่ตามสถานที ่
ดังกล่าวมีการท�ำงานแบบ Shift Work หรือการท�ำงานเป็นกะ เป็นการท�ำงานที่ไม่ตรงกับ
นาฬิกาชวิีตของร่างกายทีเ่ป็นธรรมชาต ิโดยปกตช่ิวงเวลากลางวันจะต้องตืน่เพือ่ท�ำกจิกรรม
ต่าง ๆ และช่วงเวลากลางคืนเป็นช่วงเวลาของการพักผ่อน

ที่มา :
อ. พญ.ฉัฐญาณ์ วงศ์รัฐนันท์ 

ภาควิชาเวชศาสตร์ครอบครัว
คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี 

มหาวิทยาลัยมหิดล

ผลกระทบจากท�ำงานเป็นกะ

นิตยสารความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 17นิตยสารความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน



	 คนท�ำงานเป็นกะ (Shift Work) ควรปฏิบัติตนอย่างไร?
	 การนอนหลับพักผ่อน ช่วงท่ีไม่ได้อยู่กะควรพักผ่อนให้เพียงพอ นอนหลับให้ครบ 8 ช่ัวโมง  
หากพักผ่อนไม่เพียงพอสมรรถภาพการท�ำงานของสมองจะลดลง ที่ส�ำคัญควรจัดที่นอนให้เหมาะสม  
เพราะการนอนตอนกลางวนั จะมสีิง่รบกวนค่อนข้างมาก อาจปิดผ้าม่านและหน้าต่างเพือ่ส่งผลให้การนอนหลบั 
พักผ่อนได้เต็มที่ การรับประทานอาหาร หากต้องอยู่กะดึก ไม่ควรรับประทานอาหารที่หนักเกินไป  
หรอืรับประทานอาหาร ควรกินแค่ไม่ให้รูส้กึหวิเท่านัน้ แล้วไปกินมือ้เช้าหนกัๆ เพ่ือการนอนหลับให้เตม็อ่ิม 
จากนัน้เมือ่นอนครบ 8 ชัว่โมงแล้วตืน่มาในช่วงบ่าย กใ็ห้กนิมือ้กลางวัน และมือ้เยน็ตามปกตก่ิอนเข้างาน 
ทีส่�ำคญัคอืควรรับประทานอาหารทีม่ปีระโยชน์ การออกก�ำลงักาย ส�ำหรบัคนทีท่�ำงานกะดกึ ไม่ควรออก
ก�ำลังกายหนักจนเกินไป เพราะจะท�ำให้ร่างกายเหนื่อยล้าในช่วงเวลางาน ส่วนคนที่ท�ำงานกะเช้าและ 
กะบ่าย ควรออกก�ำลงักายอย่างสม�ำ่เสมอ การเปลีย่นกะ ควรเปลีย่นไปข้างหน้าเสมอ อย่าเปลีย่นย้อนหลงั 
หรือกลับไปกลับมา เพราะจะท�ำให้ร่างกายเหนื่อยล้า รู้สึกอดนอนมากขึ้น เช่น เปล่ียนจากกะเช้าไป 
เป็นกะบ่าย เปลีย่นจากกะบ่ายไปเป็นกะดกึ อย่าเปล่ียนจากกะดกึไปเป็นกะบ่าย เป็นต้น และไม่ควรเปลีย่น
กะทุกสัปดาห์ เพราะปกติแล้วเมื่อปรับเวลานอนต่อเนื่อง 1 สัปดาห์ ร่างกายจะเริ่มชินกับเวลานอนนั้น 
หากต้องเปลี่ยนควรเปลี่ยนทุก 2-3 สัปดาห์ หรือไม่ก็ให้เปลี่ยนทุก 2-3 วัน การแบ่งเวลา คนท�ำงาน 
เป็นกะมักมช่ีวงเวลาชวิีตทีไ่ม่ตรงกบัผูอ้ืน่ ท�ำให้ไม่มเีวลาในการพบปะเพ่ือนฝูง หรือไม่มเีวลาให้ครอบครัว 
ดังนั้นควรแบ่งเวลาหรือวางแผนในเรื่องของเวลาให้ดีทั้งนี้เพื่อรักษาสุขภาพจิตใจของตนเอง

	 ผลกระทบของการท�ำงานเป็นกะ (Shift Work)
	 การท�ำงานเป็นกะส่งผลต่อสุขภาพทั้งในระยะสั้นและระยะยาว
	 - ระยะสั้น ได้แก่ รู้สึกอ่อนเพลีย เหนื่อยล้า ง่วงในเวลางาน ส่งผลต่อสมรรถภาพการท�ำงาน 
ที่ลดลง และเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุจากการท�ำงาน
	 -ระยะยาว มีงานวิจัยเผยว่าคนที่ท�ำงานเป็นกะมีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคบางอย่างมากกว่า
คนอื่น เช่น โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง สมรรถภาพของสมองเสื่อมลง มีอาการกล้ามเนื้อตาล้า  
ปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ มีความเครียด อ่อนเพลียเรื้อรัง นอนไม่กลับ โรคอ้วน
	 ท้ังนี้คนท�ำงานเป็นกะควรดูแลรักษาสุขภาพให้ดีและมีแบบแผน จากวิถีชีวิตท่ีแตกต่างไป
จากนาฬิกาชีวิตของร่างกายที่เป็นธรรมชาติ ทั้งในด้านการกิน การนอน รวมถึงการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  
เพื่อรักษาสุขภาพกายและสุขภาพจิตใจของตนเอง
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	 ในวาระทีอ่งค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour Organization: 
ILO) ครบรอบ 100 ปี จัดให้มีการเฉลิมฉลองในวันที่ 11 เมษายน 2561 โดยมีการถ่ายทอด
สดให้ได้รับเข้าชมพร้อมกันทั่วโลก และมีรัฐสมาชิกจ�ำนวน 24 ประเทศ เข้าร่วมกิจกรรมนี้
ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง รวมถึงประเทศไทยได้รับเกียรติให้ถ่ายทอดสด เวลา 10:00-11:00 น. 
จึงเป็นโอกาสที่รัฐบาลไทย กระทรวงแรงงาน และผู้แทนไตรภาคีเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมนี้ 
ท้ังยังมีการลงนามในแผนงานระดับชาติว่าด้วยงานที่มีคุณค่า (Decent Work Country 
Programme: DWCP) โดยปัจจุบันประเทศใน ASEAN ที่ได้จัดท�ำ DWCP คือ กัมพูชา 
(2016-2018) ลาว (2017-2021) เวยีดนาม (2017-2021) และเมยีนมา (2018-2021) ขณะที่ 
อินโดนีเซียมี DWCP แต่หยุดชะงักไปตั้งแต่ปี 2015
	 จากข้อเขียนนี้ ผู้เขียนตั้งใจน�ำเสนอให้เห็นประวัติศาสตร์การเมืองของ ILO ตาม
ประเดน็ทีห่ยบิยกขึน้เสนอ และตามท้ายด้วยข้อสงัเกตต่ออนาคตของ ILO พร้อมกับบทบาท
ของตัวแสดงที่เกี่ยวข้องเพื่อก้าวสู่ศตวรรษที่สอง โดยอาศัยการแสดงทัศนะ
ของผู้เขียนที่ปรากฎอยู่ตลอดข้อเขียน แต่ไม่อาจกล่าวทุกเรื่องราวได้
ในข้อเขียนที่กระชับและสั้นเพียงไม่กี่หน้ากระดาษ ขณะเดียวกันผู้เขียน
ไม่จ�ำเป็นต้องกล่าวถึงความเป็นมาของ ILO และองค์ประกอบอื่น
เชิงสถาบันและกฎเกณฑ์อย่างละเอียด เนื่องจากผู้อ่านสามารถ
เข้าถึงและอ่านได้โดยทั่วไป

ขององค์การแรงงาน
ระหว่างประเทศ (ILO): 

กฤษฎา ธีระโกศลพงศ์

บทเรียนทางประวัติศาสตร์และการเมืองโลก
เพื่อก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 2

100 ปี
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	 ในปี 2019 ถือเป็นปีแห่งการครบ 100 ปี ของ ILO โดย ILO 
แรกเริม่ก่อตัง้ในปี 1919 โดยสยามได้เข้าร่วมเป็นสมาชกิแรกเริม่ก่อตัง้  
1 ใน 29 ประเทศ เพราะได้รับชัยชนะจากสงครามโลกครั้งที่ 1  
และยดึตามการลงนามในสนธสัิญญาแวร์ซาย แต่ถ้านบัจากการเข้าร่วม
เป็นประเทศสมาชิกของ ILO ในปี 1919 ก็ให้สยามถือเป็นจ�ำนวน 1 
ใน 44 ประเทศ แต่ในช่วงปี 1919-1945 ประเทศไทยแทบไม่มบีทบาท
ร่วมกับ ILO เนื่องจากไม่มีความพร้อมทั้งในแง่ของระบบการบริหาร
ข้อมูลสถิติแรงงานและตอบกลับไปถึง ILO ว่าแรงงานส่วนใหญ่อยู่ใน
ภาคเกษตรกรรม
	 ช่วงการบรหิารประเทศโดยรัฐบาลจอมพล ป. พิบลูสงคราม 
ได้ตราพระราชบัญญัติประกันสังคม 1954 กลับไม่มีผลบังคับใช้  
แต่หลักการกไ็ม่แตกต่างจากฉบบัปี 1990 เท่าไรนกั และพระราชบญัญตั ิ
แรงงาน 1956 ต่อมาถูกยกเลกิตามประกาศของคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่19 
เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม 1958 ทั้งที่เป็นกฎหมายแรงงานที่ ILO ให้ความ
ช่วยเหลือทางวิชาการมาตั้งแต่การส�ำรวจสภาวะกรรมกรในปี 1954 
จนมผีลต่อการจดัท�ำกฎหมายและเป็นตวัแบบของประเทศในภมูภิาค
เอเชียที่มีความก้าวหน้าในเร่ืองการบริหารแรงงาน ขณะเดียวกันก็
สร้างความนิยมในกลุ่มแรงงานจนกลายเป็น “จอมพลของกรรมกร” 
เป็นตัวอย่างที่รัฐบาลไทยและ ILO ร่วมมือกันนอกเหนือจากโครงการ
ความช่วยเหลอืเฉพาะทางด้านก�ำลังแรงงานในภาคพ้ืนเอเชยี หลงัจาก
นั้น ความร่วมมือก็เริ่มปรากฏขึ้นไม่เพียงเฉพาะในประเทศไทย แต่ใน
ช่วงก่อนสงครามโลกครั้งที่ 2 เกิดขึ้นมาแล้วที่อินเดีย ญี่ปุ่น และจีน  
แต่ด้วยข้อจ�ำกดัที ่ILO ก่อตัง้ขึน้ตามเจตจ�ำนงทางการเมอืงของประเทศ 
มหาอ�ำนาจในภมิูภาคยโุรปมากกว่าจะพจิารณาถงึบรบิทของประเทศ
อื่นเพราะแม้แต่ระยะแรกสหรัฐอเมริกาก็เลือกไม่เข้าร่วมเพราะ 
รูปแบบของรัฐสวัสดิการและปัจจัยอื่นทางสังคมก็มีความแตกต่างกัน 
รวมทั้งเคยมีแนวคิดที่จะให้จัดท�ำอนุสัญญาของ ILO ในระดับภูมิภาค  

บทน�ำ

แต่ก็ไม่ประสบความส�ำเร็จและถูกล้มแผนการลงอย่างรวดเร็ว
	 ILO จึงอาศัยช่วงหลังสงครามโลกคร้ังที่ 2 ขับเคลื่อนให้
เกิดความร่วมมือในทุกภูมิภาคด้วยแผนงานการมีงานท�ำโลก (World 
Employment Programme: WEP) จนประสบความส�ำเรจ็ในปี 1969 
โดยถอืเป็นผลงานชิน้ส�ำคญัท่ี David Morse ทิง้ไว้ให้ ILO ในปีสดุท้าย
ก่อนทีจ่ะถอนตวัออกจากต�ำแหน่งผูอ้�ำนวยการใหญ่ในปี 1970 อย่างไร 
ก็ดี โครงการพัฒนาระหว่างประเทศนี้ ไม่ส�ำคัญต่อสามทศวรรษ 
ต่อมาเท่านัน้ แต่แสดงให้เหน็ ILO ประสบความส�ำเร็จต่อการบรูณาการ 
ความร่วมมือในระดับโลกได้อย่างส�ำเร็จ
	 การพลิกผันของ ILO ได้เกิดขึ้นหลังสงครามเย็น จนมี 
ผู้อ�ำนวยการใหญ่ของ ILO คือ Michel Hansenne แถลงในปีที ่
ILO ครบรอบ 75 ปี โดยให้ ILO เข้าสู่ยุคโลกาภิวัตน์ ขณะเดียวกัน 
ก็สนับสนุนมาตรฐานแรงงานสากล (International Labour  
Standards) เพ่ือรองรับต่อการท�ำสงครามทางการค้าและแข่งขัน 
ในระบบเศรษฐกิจโลกจนที่ประชุมระดับโลกว่าด้วยการพัฒนาสังคม  
ณ โคเปนเฮเกน ในปี 1995 ให้ความส�ำคัญต่อการมีงานท�ำ ต่อมา 
จัดหมวดหมู่มาตรฐานแรงงานท�ำให้อนุสัญญาจ�ำนวน 7 ฉบับ  
เป็นอนสัุญญาพืน้ฐาน (Fundamental Conventions) หรอืทีเ่รยีกว่า 
มาตรฐานแรงงานหลัก (Core Labour Standards) เพ่ือคุม้ครองสทิธิ 
ของการท�ำงาน โดยเป็นความพยายามของประเทศพัฒนาแล้ว 
เพ่ือสร้างเงื่อนไขทางการค้า ขณะเดียวกันประเทศก�ำลังพัฒนา 
ก็ต่อต้านการกีดกันทางการค้า จึงเคยมีการกล่าวถึงว่ามาตรฐาน
แรงงานหลักเกือบจะกลายเป็นเครื่องมือขององค์การการค้าโลก 
(World Trade Organization: WTO) แต่การที่ ILO แถลงปฏิญญา
ว่าด้วยหลักปฏิบัติพื้นฐานและสิทธิการท�ำงานในปี 1998 นั้นเป็นการ
ย�้ำจุดยืนว่ามาตรฐานแรงงานเป็นเครื่องมือของ ILO ที่สร้างความ 
เป็นธรรมให้แก่แรงงาน
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	 ต่อมาในปี 1999 ILO กไ็ด้เสนอวาระงานทีม่คีณุค่า (Decent 
Work Agenda) โดย Juan Somavia แต่ต้องท�ำความเข้าใจว่างาน 
ทีม่คีณุค่าไม่ได้หมายถึงการท�ำงานท่ีมีคุณค่า เพราะอนัท่ีจรงิครอบคลมุ
ถึงภาพขนาดใหญ่ในสังคมและประเทศ คือ แรงงานมีหลักประกันพื้น
ฐานทางกฎหมาย ได้รบัการส่งเสรมิพฒันา มมีาตรฐานขัน้ต�ำ่ทางสงัคม 
และมีสทิธริวมกลุม่เพือ่เรยีกร้องโดยยดึหลกัการมส่ีวนร่วมตามครรลอง
ประชาธิปไตย กล่าวได้ว่า แม้งานที่มีคุณค่าเป็นเคร่ืองมือที่ ILO  
ใช้สนับสนุนเป็นแนวทางการพัฒนาระหว่างประเทศ แต่ภายใต ้
ข้อเสนอกไ็ม่ได้สถาปัตยกรรมใหม่ เพียงแต่บรูณาการภารกจินีด้�ำเนินมา 
ก่อนหน้านี้ ให้อยู่ภายใต้องคาพยพเดียวกันเท่านั้น

บทเรียนทางประวัติศาสตร์การเมือง
ที่ต้องจารึกไว้ในหนึ่งศตวรรษ

ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ

	 ILO ไม่ได้ก่อตั้งขึ้นตามเจตจ�ำนงทางการเมืองของแรงงาน 
แต่เป็นความเห็นพ้องร่วมกันของผู้แทนอภิสิทธิ์ชน ไม่ว่าจะเป็น 
นักการเมืองและผู้น�ำสหภาพแรงงาน เพื่อก่อรูปขึ้นเป็นความสัมพันธ์
ในรปูแบบของไตรภาค ี(Tripartite) ประกอบด้วย แรงงาน เจ้าของทนุ 
และรฐับาล แต่กลบัตัง้อยูบ่นความสมัพนัธ์เชงิอ�ำนาจ เนือ่งจากอ�ำนาจ
การต่อรองที่ไม่เท่าเทียมกัน ขณะเดียวกันก็ลดทอนต่อข้อเรียกร้อง
และผลประโยชน์ที่แรงงานควรได้รับจากการกระจายแบ่งสรรมูลค่า 
ส่วนเกินอย่างเป็นธรรม แม้อาณัติ (Mandate) ของ ILO ก�ำหนด 
เป้าหมายไว้ให้บรรลุความยุติธรรมทางสังคมและสันติภาพสากล  
ค่อนข้างถือเป็นอุดมคติ ทั้งที่ควรตั้งข้อสังเกตต่อไปถึงงานที่มีคุณค่า 
(Decent Work) จะสามารถบรรลเุป้าหมายนีไ้ด้อย่างไร เพราะด�ำเนนิมา 
ตั้งแต่ปี 1999-2019 รวมแล้วก็ 20 ปี แต่งานที่มีคุณค่ากลับไม่เป็น 

ที่รับรู้และตระหนักถึงในองค์การภาคธุรกิจ ขณะเดียวกันก็ไม่มีการ 
จดัเตรียมแนวทางและด�ำเนนิการอย่างเป็นรปูธรรมในห่วงโซ่อปุทานโลก
	 อย่างไรก็ด ีILO มคีวามแตกต่างจากองค์การระหว่างประเทศ
อื่นภายในสหประชาชาติ (United Nations: UN) กล่าวคือ ILO  
เปิดโอกาสให้มส่ีวนร่วมจากตวัแสดงอืน่ นอกเหนอืจากรฐับาล หรือที่
เรียกว่า ตัวแสดงที่มิใช่รัฐ (Non-State Actors) เพื่อให้มีผู้แทนฝ่าย 
เจ้าของทุนและแรงงานเข้ามามีส่วนร่วมในที่ประชุมใหญ่แรงงาน
ระหว่างประเทศ (International Labour Conference: ILC) แต่จ�ำนวน 
ผู้เข้าร่วมที่ก�ำหนดให้แต่ละประเทศนั้น คือ ผู้แทนฝ่ายรัฐบาล 2 ที่นั่ง 
ฝ่ายเจ้าของทุน 1 ที่นั่ง และฝ่ายแรงงาน 1 ที่นั่ง (2:1:1) แต่ประเด็น
นี้เคยถกเถียงมาแล้วตั้งแต่แรกเริ่มก่อตั้ง ILO ดังที่ Edward Phelan 
เคยเสนอว่าควรก�ำหนดให้เป็นฝ่ายละ 1 ที่นั่ง แต่ Albert Thomas 
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และ Harold Butler กลบัไม่เหน็ด้วยกบัข้อเสนอนี ้เพราะแบ่งจากตวั
แสดงทีเ่ป็นรฐั 2 ทีน่ัง่ และมใิช่รฐั 2 ทีน่ัง่ แต่อนัทีจ่รงิแล้วผลประโยชน์
ระหว่างเจ้าของทุนและแรงงานนั้น จัดอยู่ในลักษณะคู่ตรงข้ามกัน
	 ในกรณีของการแต่งตั้งผู ้แทนตามระบบไตรภาคีเข้าร่วม
ประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศ จัดให้มีการประชุมประจ�ำปี  
อย่างน้อยละปีละ 1 สมัย เว้นแต่บางปีอาจมีมากกว่า 1 สมัย  
กลับพบว่าในประวัติศาสตร์ค่อนข้างมีปัญหาท่ีว่าการก�ำหนดผู้แทน
และคัดเลือกล้วนเป็นอ�ำนาจหน้าที่ของรัฐบาล เช่น Adolf Hitler  
เคยส่งให้ Robert Lay เป็นผู ้แทนฝ่ายนายจ้างของรัฐบาลนาซี  
เพื่อเข้าร่วมที่ประชุมใหญ่แรงงานระหว่างประเทศในปี 1933 ทั้งที ่
Lay เป็นเจ้าหน้าที่ภาครัฐ และมีแสดงออกในเชิงปฏิปักษ์ต่อระบอบ
ประชาธิปไตย ขณะเดียวกันก็สนับสนุนระบอบอ�ำนาจนิยมนาซี
มากกว่าเชื่อมั่นการส่งเสริมอุตสาหกรรมประชาธิปไตย (Industrial  
Democracy) จนท้ายทีส่ดุ บัน้ปลายชวีติไม่สวยงามนกั เพราะต้องกลาย 
เป็นอาชญากรสงคราม แต่ปัญหาเช่นนี้ก็พบท่ัวไปในกลุ่มประเทศ 
ทีไ่ม่ได้อยูใ่นโลกตะวันตก และต่อสูก้นัมายาวนานจนในทศวรรษ 1960 
กย็งัเผชญิปัญหานีใ้นประเทศท่ีเพิง่ได้รบัการปลดปล่อยจากอาณานคิม 
เพราะไม่เคยมีวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมและประชาธิปไตยมาก่อน
	 ขณะที่ประเทศไทยในระยะแรกที่เข้าร่วม ILC ก็เผชิญ
ปัญหานี้เช่นเดียวกัน และส่วนใหญ่แล้วพบว่าผู้แทนที่ได้เข้าร่วมองค์
ประชุมสามฝ่ายไตรภาคีก็คือในป ี1951 ประกอบด้วย ผู้แทนฝ่านรัฐ
บาลคือ ปกรณ์ อังศุสิงห์ และ หลวง มาลากุล ผู้แทนฝ่ายเจ้าของ
ทุนคือ พระยามไหสวรรย์ และผู้แทนฝ่ายแรงงานคือ สังข์ พัธโนทัย  
แต่ก็มีความคลุมเครือเช่นเดียวกันว่าคัดเลือกโดยใช้หลักเกณฑ์ใด
และมีกระบวนการอย่างไร เพราะเท่าที่ส�ำรวจและอ่านเอกสารจาก 
หอจดหมายเหตุแห่งชาติ พบว่าอาศัยมติจากกรมประชาสงเคราะห์  
ในกระทรวงมหาดไทย หรอืไม่กค็�ำชีแ้นะจากกระทรวงการต่างประเทศ 
เพราะในเวลานั้น ยังไม่มีการก่อตั้งกระทรวงแรงงานในประเทศไทย  
แต่ก็มแีนวคิดเช่นน้ีมาต้ังแต่ที ่ILO มาส�ำรวจสภาวะกรรมกรในปี 1954 
แต่รัฐบาลสมยัจอมพล ป. พิบลูสงคราม เหน็ว่ายงัไม่ถงึคราวทีเ่หมาะสม 
ให้เผยแพร่รายงานฉบับนี้ต่อสาธารณชน ทั้งที่ข้อเสนอแนะจาก  
Ludwig Hamburger กเ็ป็นข้อเทจ็จรงิทีร่ฐับาลกลับปกปิด และปิดหู
ปิดตากรรมกรของจอมพลเสียเอง
	 ต่อมาทีต่�ำแหน่งของผู้อ�ำนวยการใหญ่ในปัจจบุนั มคีวามเป็น
ธรรมในกระบวนการคดัเลอืก และใช้การออกเสียงโดยเหน็วธิกีารเช่น
นี้มาอย่างรูปธรรมตั้งแต่หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 โดยอาศัยการออก
เสียงในคณะประศาสน์การ (Governing Body) แต่ในประวัติศาสตร์
การเมืองของ ILO ค่อนข้างมีความคลุมเครือ เพราะในเหตุการณ์แรก 
คือ ตามธรรมชาตขิอง ILO ใช้แผนการสบืทอดต�ำแหน่ง (Succession 
Plan) จาก Albert Thomas มาสู่ Harold Butler และคาดว่า 
ผู้อ�ำนวยการใหญ่คนที่ 3 จะเป็น Edward Phelan แต่สถานการณ์
กลับไม่เอื้อให้เป็นเช่นนี้ เพราะหลังจากที่ US เผชิญวิกฤติเศรษฐกิจ
โลกตกต�ำ่ (Great Depression) ในทศวรรษ 1930 ส่งผลให้ Frances 

Perkins รบัข้อเสนอจาก Butler สนบัสนนุให้ Franklin D. Roosevelt 
น�ำพา US เข้าร่วมเป็นรัฐสมาชิกของ ILO ในปี 1934 เพ่ือให้มาตรฐาน
แรงงานสากลมาเป็นหลักการที่ใช้พัฒนาระบบความมั่นคงทางสังคม
ใน US
	 เหตุการณ์ต่อมา คือ ท�ำให้แผนการสืบทอดต�ำแหน่งท่ีคาด
ว่าจะเป็น Phelan กลับล้มเหลวลง เพราะ US สนับสนุนให้ John G. 
Winant แต่ได้ด�ำรงต�ำแหน่งในระยะเวลาไม่ยาวนกั เพราะช่วงเวลานัน้ 
ILO ต้องประสบความขัดแย้งในการเมืองโลกเช่นเดียวกับประเทศอื่น 
ในภูมิภาคยุโรป จึงตัดสินใจอพยพย้ายส�ำนักงานมาประจ�ำชั่วคราว 
ที ่Montreal ในแคนาดา และทีก่ล่าวว่า US เป็นผู้บงการสนับสนุน ILO 
เพือ่ต่อต้านลทัธิฟาสซสิต์และนาซีอยูก็่คอื Roosevelt ไม่ว่าจะเป็นการ
ให้ใช้ท�ำเนียบขาวเป็นที่ประชุมสมัยพิเศษในปี 1941 จนต่อมากลับ
กลายเป็น Phelan ได้ด�ำรงต�ำแหน่งรักษาการหลังจากที่ Winant  
ลาออก ส่งผลให้ Phelan ไม่แตกต่างจากผูปิ้ดทองหลงัพระ นอกจากน้ี 
การลาออกของ Butler เพื่อให้ Winant ด�ำรงต�ำแหน่งในก่อนหน้านี้
กย็งัคลมุเครอืและไม่ทราบว่าสาเหตทุีแ่ท้จรงิของเขาคอือะไร ไม่ว่าจะ
เป็นเหตผุลทางครอบครวั ไปท�ำงานสถานทีแ่ห่งใหม่ ไม่เหน็ด้วยกบัมติ
การประชุมของคณะประศาสน์การ ทะเลาะอย่างรุนแรงกับ Phelan 
หรือมีสาเหตุอ่ืนที่ไม่อาจเปิดเผยและบันทึกไว้ในเอกสารกระแสหลัก
ของ ILO ได้
	 ขณะที่การเมืองโลกในช่วงสงครามเย็น ก่อให้เกิดปัญหา
หลายด้าน ด้านแรกคือ ILO ต้องตกอยู่ภายใต้การแทรกแซงทางการ
เมอืงจาก US โดยเฉพาะบทบาทของ George Meany ประธานบรหิาร
ของสหพันธ์แรงงานและสภาแรงงานอุตสาหกรรมแห่งสหรัฐอเมริกา 
(AFL-CIO) กดดันและสร้างเงื่อนไขต่อ ILO โดยใช้อนุสัญญา ตัวแสดง
ตามระบบไตรภาคี ต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการใหญ่ และการบริจาคเงิน
ทุน แม้ David Morse พยายามรอมชอมและวางตัวเป็นกลางแล้ว 
โดยชักชวนสหภาพโซเวียต กลับเข้ามาร่วมเป็นประเทศสมาชิกในป ี
1954 ภายหลังที่ Joseph Stalin เสียชีวิตลง แต่สถานการณ์ทางการ
เมอืงกลบัไม่สูด้ี เนือ่งจาก Meany ไม่พอใจต่อกรณีนี ้ยิง่กว่านีม้หีลาย
เหตุการณ์ที่เป็นชนวนของการแตกหักระหว่าง US และ ILO เช่น  
การโน้มเอยีงสนบัสนนุประเทศโลกทีส่ามเข้าร่วมสมาชกิ การเชญิชวน 
Pavel Astapenko พลเมอืงโซเวียตมาด�ำรงต�ำแหน่งผู้ช่วยผูอ้�ำนวยการ 
ใหญ่ในสมัยที่บริหารโดย Wilfred Jenks เป็นต้น
	 จนท้ายทีส่ดุแล้ว Henry Kissinger กส่็งจดหมายมาถงึ Francis 
Blanchard เพื่อแสดงเจตจ�ำนงของ US เพื่อถอนตัวจาก ILO  
ในปี 1975 มีผลในปี 1977 แต่ก็กลับมาเข้าร่วมอีกครั้งในปี 1980  
เมื่อบรรยากาศทางการเมืองเอื้ออ�ำนวยมากขึ้นคือหลังจากที่ Meany 
เสียชีวิตลง แต่สาเหตุของการถอนตัวก็เป็นข้อสังเกตว่าเป็นการ 
กลบเกล่ือนสถานะทางการเงินของ US หรือไม่ เพราะใช้ในกจิการทาง 
การทหาร โดยเฉพาะสงครามเวียดนาม แต่กลับใช้เหตุผลอ่ืนสร้าง
เงือ่นไข เช่น ความอ่อนแอของระบบไตรภาค ีการไม่ปฏบิตัติามมาตรฐาน 
แรงงานโดยกลุ่มประเทศที่ไม่ปกครองระบอบประชาธิปไตย เป็นต้น
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	 นอกจากนีม้บีคุคลหน่ึงทีส่�ำคญัคอื Robert W. Cox ส่วนใหญ่ 
นักศึกษาและนักวิชาการด ้านความสัมพันธ ์ระหว ่างประเทศ 
รู้จักเป็นอย่างดีในฐานะผู้บุกเบิกแนวทางการศึกษานีโอกรัมเชี่ยน 
(neo-Gramscian Approach) แต่ Cox เคยท�ำงานที่ ILO ระหว่างปี 
1948-1972 และด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการสถาบันระหว่างประเทศ
เพื่อการศึกษาแรงงาน (International Institute for Labour Stud-
ies: IILS) ระหว่างปี 1965-1972 ถ้าอ่านหนังสืออัตชีวประวัติที่เขียน
ไว้ จะเห็นได้ว่า Cox เคยมีแนวโน้มท่ีได้รับโอกาสให้เป็นผู้สมัครร่วม
คัดเลือกในต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการใหญ่ ขณะเดียวกัน Morse ให้ดูทีท่า
และไม่ต้องเร่งรบี ท้ายทีส่ดุกลบักลายเป็นการแข่งขนัของผูส้มคัรเพยีง 
2 คน ระหว่าง Jenks และ Blanchard ในที่สุดชัยชนะครั้งนี้ ตกเป็น
ของ Jenks ภายหลงัจากปฏิบตัหิน้าทีไ่ด้ไม่นานกเ็สยีชวีติจากหวัใจล้ม
เหลว จนต่อมา Blanchard ก็ได้รับด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการใหญ่
ต่อมาจากนั้น ขณะท่ี Cox ก็เลือกลาออกจาก ILO มาเป็นอาจารย์ 
ในมหาวทิยาลยั เพราะ Jenks ไม่สนบัสนนุภารกจิของ IILS และเหตผุล
ส่วนตัวอื่นที่ไม่อาจท�ำงานร่วมกับ Jenks ได้
	 ถึงอย่างไร Cox กลับเป็นคนในที่วิพากษ์ต่อ ILO ภายหลัง
ในฐานะคนนอก แม้แต่นักวิชาการที่ท�ำงานให้แก่ ILO ก็เคยกล่าวอ้าง
ถึงบทความ Labor and Hegemony ที่ Cox พยายามพัฒนาทฤษฎี
เชิงวิพากษ์ทาง IR เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง US และ ILO  
ครัน้ก่อนที ่Cox ลาออกจาก ILO กเ็ขยีนบทความไว้ชิน้หนึง่ลงเผยแพร่
ในนติยสาร Foreign Affairs แต่ปกปิดช่ือโดยใช้ว่า N. M. ส่งผลให้เกดิ
ความสงสยัใน ILO ว่าใครทีเ่ขียนเร่ืองราวเช่นนี ้เพราะทราบดว่ีาผูเ้ขยีน
ได้เช่นนี้ต้องรู้จัก ILO เป็นอย่างดี แต่การเปิดเผยว่า N. M. คือใครนั้น 
ก็เห็นได้อย่างประจักษ์ชัดในหนังสือ Approaches to World Order 

ที่รวมผลงานบทความของ Cox และจัดพิมพ์ในปี 1996 แต่สาเหตุท่ี
ต้องปกปิดชือ่เพราะอาจมผีลกระทบต่อการท�ำงานและต�ำแหน่งหน้าท่ี 
นอกจากน้ีเม่ือลาออกมาแล้ว กจ็ดัท�ำหนงัสอืรวมบทความทีว่พิากษ์ถึง 
ILO โดยท�ำงานร่วมกับ Harold Jacobson ต่อมาได้พัฒนางานวิจัย
ของ IILS ที่เคยศึกษาร่วมกับ Jeffrey Harrod เกี่ยวกับอุตสาหกรรม
สัมพันธ์ แต่เมื่อผ่านไป 25 ปี ก็กลับมาพัฒนาจนกลายเป็นหนังสือ
ส�ำคัญของ Cox และ Harrod น่าเสียดายว่าที่ Cox หยุดหายใจไป
แล้วเมื่อเดือนตุลาคม 2018
	 ภายหลังที่สงครามเย็นยุติลง ILO ก็เผชิญต่อการแข่งขัน
ทางการค้าในเศรษฐกิจโลก แต่ก่อนหน้านี้ก็ถูกหยิบข้ึนมาใช้กีดกัน
และสร้างเงื่อนไขมาโดยตลอด ยกตัวอย่างของมาตรฐานแรงงาน เช่น 
(1) ในช่วงทศวรรษ 1930 ILO ขยายความร่วมมือมาที่ภูมิภาคเอเชีย 
และเหน็ว่าอนิเดยีควรยกเลกิการใช้แรงงานบังคบัโดยอ้างถึงอนุสัญญา
ฉบับที่ 29 ว่าด้วยแรงงานบังคับ แต่ความเป็นจริงแล้วการใช้แรงงาน
บังคับอย่างหนักหน่วงเกิดขึ้นจากอุตสาหกรรมท่ีอังกฤษเข้ามาลงทุน 
(2) ในช่วงทศวรรษ 1950-1960 US ก็สร้างเงื่อนไขโดยใช้อนุสัญญา 
ฉบับที่ 87 และฉบับที่ 98 มากดดันประเทศเกิดใหม่จากการ 
ปลดปล่อยอาณานคิม และประเทศทีป่กครองโดยระบอบคอมมวินสิต์ 
ทั้งที่การรวมกลุ ่มและเจรจาต่อรองของแรงงานเป็นสิทธิพื้นฐาน 
ที่ทุกคนต่างต้องได้รับเช่นเดียวการเป็นพลเมืองหนึ่งคน แต่ล่าช้าไป 
สีท่ศวรรษกว่าจะจดัท�ำอนสุญัญาสองฉบบันี ้(3) ในช่วงทศวรรษ 1960 
ประเทศในโลกคอมมวินสิต์และก�ำลงัพฒันาก็ใช้อนุสญัญาฉบบัที ่111 
สร้างเงือ่นไขโดยสาธารณรฐัแอฟรกิา แต่การแบ่งแยก กดีกนั และเลอืก
ปฏบิตักิลายเป็นประเดน็ส�ำคญั โดยเฉพาะเชือ้ชาตแิละสผีวิ ท้ายทีส่ดุ
ประเทศในภูมิภาคยุโรปก็มีปัญหาเช่นนี้อยู่
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	 จากประเด็นท่ีอภิปรายเป็นรายกรณี จะเห็นได้ว่าตลอดป ี
1919-1991 ILO กลับตกอยู่ภายใต้ความขัดแย้งทางการเมืองโลก  
และเป็นหนึ่งในตัวแสดงที่ไม่สามารถหลีกเล่ียงการจัดสรรปันส่วนบน
ผลประโยชน์ทางการเมืองน้ีไป ทีส่�ำคญัยิง่ยวดกว่านี ้ความสัมพันธ์แบบ
ไตรภาคีแม้จะเป็นกลไกการจัดการความขัดแย้งได้ดีในรูปแบบหน่ึง 
แต่ก็ไม่ดีที่สุดในระบบอุตสาหกรรมสัมพันธ์ (Industrial Relations) 
เพราะยงัมรีปูแบบการท�ำงานอืน่ทีถู่กเพิกเฉยต่อการแก้ไขปัญหาอย่าง
จริงจัง โดยไม่เพียงแต่ผลักดันให้ยั่งยืนตามเป้าหมายของการพัฒนา 
ที่ยั่งยืน (SDGs) เท่านั้น
	 เพราะในเวลานี้การบริหารแรงงานไทย พบว่าตั้งแต่หลัง
ทศวรรษ 1990 ก็ไม่เห็นถึงความก้าวหน้า และจัดภารกิจหลักให้เน้น
มาครอบคลุมถึงแรงงานนอกระบบ (Informal Workers) ทั้งที่เป็น
ภาคส่วนทีม่กี�ำลงัแรงงานอยูเ่ป็นจ�ำนวนมาก มีขนาดใหญ่กว่าในสถาน
ประกอบการ และเป็นกลุม่คนทีอ่่อนแอ เพราะไม่สามารถรวมกลุม่จดั
ตั้งเป็นสมาคมเพื่อเจรจาเรียกร้องต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่อุปทาน  
จงึไม่เพยีงเน้นเฉพาะกลุ่มคนอย่างแรงงานประมง แรงงานรับงานไปท�ำ 
ที่บ้าน แรงงานรับใช้ในบ้าน ผู้ประกอบอาชีพอิสระ แต่รัฐบาลไทย 
และกระทรวงแรงงานควรเน้นที่ปรากฎการณ์ร่วมสมัยว่าเกิดอะไรขึ้น 
ในเศรษฐกิจการเมืองโลกเพื่อหาแนวทางจัดการความเส่ียงและ
ภยนัตรายทีเ่กิดขึน้ต่อแรงงานและสงัคม เช่น จะรบัมอือย่างไรต่อกลุ่มคน 
Generation Y และ Z ในอนาคตที่จะหลุดออกจากระบบการท�ำงาน 
ทีเ่ป็นทางการเพือ่เปลีย่นมาสู่การจ้างงานตนเอง (Self-Employment) 

เพ่ือมอีสิระท�ำงานในดิจทิลัแพลตฟอร์ม แต่ขาดความมัน่คงทางรายได้ 
แบกรับความเสี่ยงทางสุขภาพและการท�ำงาน เป็นต้น
	 ต่อมาการศึกษาแรงงานนอกระบบได้รับความส�ำคัญ 
จาก ILO เป็นครัง้แรกในปี 1972 โดยมกีรณศีกึษาในเคนยา แต่แท้จรงิ
แล้วธรรมชาติของงานเช่นนี้มีมาตลอดระยะเวลาทางประวัติศาสตร ์
และถือเป็นงานเก่าแก่ที่ยืนนานที่สุด แต่กลับได้รับความส�ำคัญน้อย
กว่างานในโรงงานระบบอุตสาหกรรม จึงไม่ใช่ความแปลกประหลาด 
เพราะการก่อตั้ง ILO ก็มีปมปัญหามาจากการขูดรีดเอารัดเอาเปรียบ 
ทัง้การก�ำหนดช่ัวโมงการท�ำงาน วันหยดุประจ�ำสัปดาห์ ความปลอดภยั
ในการท�ำงาน และการจ่ายค่าจ้างทีเ่ป็นธรรม ส่งผลให้แรงงานส่วนน้ีได้
รับความส�ำคัญมากกว่า โดยเฉพาะโรงงานเป็นพื้นที่แห่งการรวมกลุ่ม
ช้ันด ีและไม่เพียงแต่สร้างความหวาดกลัวต่อเจ้าของทนุ แต่ผูป้กครอง
รฐัก็เช่นกัน เนือ่งจากช่วงเวลานัน้ อิทธิพลทางความคดิของ Marxism 
เริ่มแผ่ขยายออกทั่วภาคพื้นยุโรป
	 แต่ ILO ก็มีความพยายามอย่างยิ่งในการจัดท�ำมาตรฐาน
แรงงานสากลให้ครอบคลุมงานที่ไม่มีมาตรฐาน (Non-Standard 
Employment) เช่น อนุสัญญาฉบับที่ 175 ว่าด้วยงานบางเวลา  
และอนสุญัญาฉบบัที ่177 ว่าด้วยการรบังานไปท�ำทีบ้่าน นอกจากนีย้งัมี 
อนุสัญญาท่ีตระหนักถึงสิทธิสตรี คือ อนุสัญญาฉบับที่ 189 ว่าด้วย
งานรับใช้ในบ้าน และยังมีอนุสัญญาฉบับที่ 188 ว่าด้วยการท�ำงาน
ในภาคประมง แต่มีความเสี่ยงและอย่างในไทยมีการจ้างงานแรงงาน
ต่างสัญชาติเพ่ือใช้ในกิจการค่อนข้างมาก ซึ่งตอกย�้ำให้เห็น ILO  

ก้าวต่อไปสู่ศตวรรษที่สอง
ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ

สู่ความท้าทายต่อการบริหารแรงงานไทย
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มองภาพการท�ำงานตั้งอยู่บนห่วงโซ่อุปทานโลก (Global Supply 
Chains) ขณะเดียวกันรัฐบาลไทยและกระทรวงแรงงาน พร้อมหรือ
อย่างไรทีจ่ะเปลีย่นแปลงกลไกเชงิสถาบนั โครงสร้าง ระเบียบกฎเกณฑ์ 
บทบาท และภารกจิให้สอดคล้องกบักระแสการพฒันาระหว่างประเทศ  
ทั้งอุตสาหกรรม 4.0 SDG ข้อที่ 8 และวาระคนเป็นศูนย์กลาง 
เพื่ออนาคตในโลกของการท�ำงาน
	 บ่อยครั้งท่ี ILO กล่าวถึง “งานที่มีคุณค่า” แต่ทางปฏิบัติ
เมื่อถามเจ้าของทุนในภาคธุรกิจและกิจการขนาดย่อมก็น้อยนักที่จะ
มีคนรู้จัก แม้แต่นักศึกษาด้านสังคมศาสตร์ที่ผู้เขียนได้บรรยายสอน
หนังสือ ก็ไม่รู้จักมาก่อนที่จะศึกษาเล่าเรียนด้านการบริหารแรงงาน
และสวัสดิการ ดังนั้นไม่ต้องถามถึงเป้าหมายข้อ 8 ว่าด้วยความเจริญ
เติบโตทางเศรษฐกิจและงานที่มีคุณค่าใน SDGs เพราะห่างไกลเกิน
กว่าที่แนวทางการพัฒนาระหว่างประเทศจะรับรู้ในสาธารณชนสังคม
ไทย หลังจากนี้ผู้เขียนจึงปฏิเสธต่อการส่งเสริมความร่วมมือแบบหุ้น
ส่วน (Social Partnership) ซึ่งไม่อาจเกิดข้ึนได้แท้จริง เนื่องจาก 
ผลประโยชน์ของแรงงานตรงข้ามกบัเจ้าของทนุ โดยฝ่ายหนึง่ต้องการ
ค่าจ้าง อีกฝ่ายต้องการก�ำไร ขณะเดียวกันแรงงานในฐานะคนท�ำงาน
ก็ยังไม่รู้อย่างแจ่มแจ้งว่า “งานที่มีคุณค่าคืออะไร”
	 แม้ว่า ILO พยายามมาอย่างยิ่งยวดให้เกิดความร่วมมือแบบ
พหุภาคี และให้ ILO กลายเป็นตัวแสดงส�ำคัญต่อการอภิบาลแรงงาน
และสังคมโลก ซึ่งปรากฎให้เห็นมาตั้งแต่ที่ Michel Hansenne 
สนบัสนนุให้เกดิการจดัหมวดหมูม่าตรฐานแรงงานหลกั จนต่อมาหลัก
การกไ็ด้บรรจใุนวตัถปุระสงค์เชงิกลยทุธ์ข้อที ่1 ของงานทีม่คีณุค่าทีน่�ำ
เสนอขึน้โดย Juan Somavia เพ่ือผลักดนัให้มีการน�ำไปปฏบิตัใินระดบั
ระหว่างประเทศ คอื แผนงานระดบัชาตว่ิาด้วยงานทีม่คีณุค่า (Decent 
Work Country Programme: DWCP) แต่กลับพบว่ามีจ�ำนวนรัฐ
สมาชิกเพียงน้อยนิดที่จัดท�ำเพื่อน�ำไปปฏิบัติในระดับประเทศ
ขณะทีป่ระเทศไทยมคีวามรเิริม่ท่ีจะจดัท�ำ DWCP มาแล้วเมือ่ทศวรรษ
ก่อน แต่กลบัไม่ประสบความส�ำเร็จ จนกระทัง่ในปีนี ้วนัที ่11 เมษายน 
ผู้แท	 นจากไตรภาคจีะร่วมลงนามและแถลง DWCP แต่น้อยคนนกั
ที่จะทราบว่าแผนงานฉบับนี้มีความส�ำคัญอย่างไรต่อแรงงานในฐานะ
คนท�ำงาน และเมือ่ลงนามไปแล้ว จะมปีระโยชน์อย่างไรต่อคนท�ำงาน 
ส�ำหรบัผูเ้ขียนคาดหวงัแผนงานฉบบันีจ้ะรองรบัสทิธพ้ืินฐานการท�ำงาน  
ครอบคลุมถึงการรวมกลุ่มเป็นสมาคมและมีอ�ำนาจเจรจาต่อรอง 

ของแรงงานนอกระบบและแรงงานทีไ่ม่มมีาตรฐาน หรอืกล่าวถงึแรงงาน 
กลุม่เสีย่งไม่เพยีงเฉพาะแรงงานต่างสญัชาต ิแต่รวมถงึแรงงานผูส้งูอายุ 
เยาวชน และสตร ีโดยในร่าง DWCP ของไทย ได้ระบเุป็นกลุ่มแรงงาน
เปราะบาง แต่ต้องตระหนักถึงแนวโน้มในอนาคตอย่างแรงงานดิจิทัล  
มิเช่นนั้นถ้าก�ำหนดให้ DWCP ครอบคลุมสามมิติ คือ การมีงานท�ำ  
การคุม้ครองทางสงัคม และเวทเีสวนาทางสงัคม ย่อมไม่มปีระโยชน์อนัใด 
ในระยะยาว แต่มีประเด็นที่ไม่เห็นด้วย เช่น การแปลค�ำว่า ‘Social 
Dialogue’ เป็น ‘การเจรจาทางสังคม’ ทั้งที่ค�ำนี้ควรใช้ Collective 
Bargaining มากกว่าหรือไม่ เพราะ Dialogue เน้นเปิดพื้นที่ให้เกิด
การเสวนาแลกเปลี่ยนมากกว่าเน้นย�้ำไปที่การต่อรอง
	 การมีส่วนร่วมต้องได้รองรับทางสิทธิก่อน ไม่เพียงแต่กล่าว
อ้างถึงการสร้างหุ้นส่วนความร่วมมือ กล่าวคือ บทบาทของ ILO  
แรกเริ่มมีผู้แทนจากสามฝ่ายตามไตรภาคี แต่ปัจจุบันกลับส่งเสริม 
ให้ตวัแสดงภาคประชาสงัคมอืน่นอกเหนือจากสหภาพแรงงานเข้ามามี 
ส่วนร่วม จนท�ำให้เกิดการตคีวามเลือ่นไหลออกไปว่าไม่มคีวามจ�ำเป็น 
ต้องมีสหภาพแรงงาน แต่ให้องค์การภาคประชาสังคมอื่นที่ท�ำหน้าที่ 
ดแูลและคุม้ครองแรงงานกลุ่มเปราะบาง แทนทีบ่ทบาทของกลุม่แรงงาน 
ที่รวมตัวกันเพื่อสร้างอ�ำนาจการต่อรองกับรัฐและเจ้าของทุน จึงต้อง
แยกให้ออกถึงกรณีที่ภาคธุรกิจขนาดใหญ่สนับสนุนให้มีการก่อตั้ง 
ในรปูแบบของคณะกรรมการแรงงานหรอืร่วมมอืกบัภาคประชาสงัคมอ่ืน 
แต่ยงัไม่ใช่เจตจ�ำนงที ่ILO เคยแถลงไว้ปฏิญญาฟิลาเดลเฟีย ในปี 1944
	 ด้วยเหตนุีก้ารให้สัตยาบนัอนสัุญญาฉบบัที ่87 และฉบบัที ่98 
จึงมีความส�ำคัญที่รัฐบาลไทยและกระทรวงแรงงานควรน�ำมาเปิดเวที
เสวนารับฟังความคิดเห็นให้กว้างมากขึ้น โดยขยายออกให้ถึงแรงงาน
นอกระบบ จึงไม่ควรเน้นเฉพาะผู้แทนแรงงานจากการเชิญเท่านั้น  
บางครัง้ไม่ทราบแน่ชดัว่าผูแ้ทนเป็นอภสิทิธิช์นในคราบกรรมกรหรอืไม่ 
แม้แต่ผูเ้ขยีนก็ต้องการแสดงทศันะเชงินโยบายต่ออนสัุญญาสองฉบบันี้ 
เช ่นเดียวกัน พร ้อมกันนี้ควรขยายหลักการ Collaborative  
Governance มาใช้ในกระบวนการของการมส่ีวนร่วมของผูแ้ทนไตรภาคี 
และภาคประชาสังคมอ่ืน อย่างไรก็ดีช่วงการหาเสียงก่อนเลือกตั้ง 
มสีิง่หนึง่ทีน่่าชืน่ชมคอื พรรคอนาคตใหม่น�ำเสนอเรือ่งการให้สตัยาบัน
อนสุญัญาสองฉบับนี ้โดยบรรจเุป็นนโยบายแรงงานของพรรคการเมอืง 
จึงเป็นนิมิตรหมายที่ดีของบทบาทพรรคการเมืองที่ตระหนักถึงสิทธิ
แรงงาน แต่อาจประสบข้อจ�ำกัด เพราะอนุสัญญาสองฉบับนี้ ก่อให้
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เกิดผลกระทบกับหลายตัวแสดง แม้แต่ในร่าง DWCP ของไทยก็ระบุ 
ว่าต้องศึกษาถึงความเป็นไปได้ กระบวนการ และความท้าทาย  
รวมถึงบทเรียนจากต่างประเทศ
	 ในเมื่อ ILO จะก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่สอง ก็ต้องพิจารณากลับ
มาที่ข้อเสนอที่เกิดข้ึนจากคณะกรรมาธิการโลกว่าด้วยอนาคตของ
งาน (Global Commission on the Future of Work) ที่ด�ำเนิน
การประชุมระหว่างปี 2017-2018 ท้ายสุดเพื่อให้ได้รายงานเร่ือง 
“Work for a Brighter Future” โดยเสนอวาระคนเป็นศูนย์กลาง 
(Human-Centred Agenda) ขึ้นมาเพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลง 
ของงานในอนาคต ซึ่งมีผลกระทบต่อแรงงานโดยภาพรวมทั่วโลก 
สะท้อนให้เห็น ILO ตระหนักถึงการเปลี่ยนรูปของอุตสาหกรรม  
ส่งผลให้ทกัษะการท�ำงานและการปรับตวัค่อนข้างเป็นประเดน็ส�ำคญั
ในล�ำดบัแรก และการคุม้ครองทางสังคมกมี็ความจ�ำเป็น ฉะนัน้ผูเ้ขยีน
ถอืให้การส่งเสรมิพฒันาทกัษะเพ่ือสร้างงานอาชพีเป็นมาตรการเชงิรกุ 
ขณะที่การคุ้มครองทางสังคมเป็นมาตรการเชิงรับ
	 นอกจากการส่งเสริมทักษะและให้ความรู้แล้ว การเรียน
รู้ตลอดช่วงวัย (Lifelong Learning) ก็ได้รับการกล่าวถึงมากขึ้น 
ขณะท่ีการคุ้มครองทางสังคมก็เสนอให้จัดเตรียมไว้อย่างถ้วนหน้า 
และครอบคลุมตลอดทุกช่วงวัยของวงจรชีวิต คล้ายคลึงกับแนวคิด 
“จากครรภ์มารดาถึงเชิงตะกอน” ที่เสนอโดย ป๋วย อึ๊งภากรณ์ แต่ใน
ศตวรรษ 21 กลับผลักภาระให้ปัจเจกบุคคลและครอบครัวที่ต้องแบก
รับผิดชอบ ขณะที่รัฐบาลไทย กระทรวงแรงงาน และกระทรวงการ 
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ต้องค�ำนึงถึงสวัสดิภาพ 
และการดูแลทุกข์สุขประชาชนอย่างท่ัวถึง และไม่เพียงแต่ท�ำหน้าที่
จากการส่งมอบบริการแบบบนลงล่าง แต่ต้องเปลี่ยนจากล่างขึ้นบน 
โดยเปิดเวทกีารมส่ีวนร่วมทีก้่าวข้ามให้ไกลกว่าการรบัฟังความคดิเหน็
	 นอกจากน้ีควรบูรณาการความร่วมมือในประเด็นแรงงาน
ที่เกี่ยวข้องกันอย่างแนบชิด เช่น การจ้างงานคนพิการต้องอาศัย
ความร่วมมือระหว่างกรมพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน และส�ำนักงานประกันสังคม ทั้งนี้ให้พึงร�ำลึกไว้เสมอว่า 
“คุณค่าของชีวิตอยู่งานที่ท�ำ” เพราะหากพิจารณาตามวงจรชีวิตแล้ว 
จะพบว่า มนุษย์อยู่ในช่วงวัยก�ำลังแรงงานที่ยาวนานที่สุด ถ้าไม่มีงาน
ท�ำก็ย่อมมีความเสี่ยงท่ีเผชิญปัญหาสังคมตามมา รวมท้ังรายจ่าย 
ของภาครฐักจ็ะผนัแปรตามสวสัดกิารช่วยเหลือเป็นคร้ังคราว แต่กลบั
ไปไม่ถึงปัญหาเชิงโครงสร้างทางสังคม ส่งผลให้สวัสดิการแรงงาน 

ไม่อาจก้าวข้ามไปกว่าการถกเถียงถึงการประกันสังคม และช่วยเหลือ
ตามกลุ่มคนเปราะบาง แทนที่กล่าวถึงความจ�ำเป็นของการให้รายได้
พื้นฐานถ้วนหน้า (Universal Basic Income) เป็นต้น
	 ในกระแสปัจจุบัน ถ้าไม่กล่าวถึงปัญหาของการย้ายถิ่น 
และแรงงานต่างสญัชาตก็ิเหมอืนขาดอะไรไปหนึง่อย่าง กล่าวคอื ตัง้แต่
ทศวรรษแรกหลงัจากการก่อตัง้ทีป่ระเทศในภูมภิาคยโุรปมคีวามกงัวล
และยกให้เป็นหนึ่งในปัญหาส�ำคัญที่ต้องจัดการ เพราะได้รับผลกระ
ทบจากสงครามโลกครั้งที่ 1 และหลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 ยุติลง  
ก็เกิดการแบ่งภารกิจใหม่ โดยประเทศในภูมิภาคยุโรปตะวันตก 
ให้ก่อตั้งองค์การในระดับภูมิภาค ขณะเดียวกันก็มีการก่อตั้งองค์การ 
ในระดับโลกที่รับผิดชอบปัญหาการย้ายถิ่นและอพยพลี้ภัยเป็น 
การเฉพาะ คือ องค์การระหว่างประเทศเพื่อการโยกย้ายถ่ิน (IOM) 
และข้าหลวงใหญ่ผูล้ีภ้ยัแห่งสหประชาชาต ิ(UNHCR) เพือ่แบ่งภารกจิ
ออกจาก ILO เพราะไม่เหมาะสมนกั ส�ำหรบัการมอบหมายให้องค์การ
ช�ำนาญการด้านเศรษฐกิจและสังคมมารับผิดชอบในหน้าท่ีด้าน
การเมืองและความมั่นคง แตกต่างหลังทศวรรษ 1990 ที่โลกาภิวัตน์
แผ่ขยายไปทั่วโลก ท�ำให้แรงงานตัดสินใจย้ายถิ่นเพ่ือแสวงหาโอกาส
ทางเศรษฐกิจที่ดีกว่า มีรายได้ หลุดพ้นจากความยากจน ส่งผลให้ 
การย้ายถิ่นไม่เกี่ยวข้องกับเหตุผลทางการเมืองอีกต่อไป
	 อย่างไรก็ตาม รัฐบาลไทยพยายามแก้ไขปัญหาการย้ายถิ่น 
ทีผิ่ดกฎหมาย และใช้แรงงานอย่างไม่เป็นธรรมในประเภทอตุสาหกรรม
ประมง แต่ภาพสะท้อนที่เกิดขึ้นถือเป็นปัจจัยภายนอกที่กดดัน 
และเรียกร้องให้แก้ไขเรื่องนี้อย่างจริงจัง ทั้งนี้รัฐบาลไทยจัดท�ำ 
พระราชก�ำหนดการบริหารจัดการการท�ำงานของคนต่างด้าว เพื่อให้
มีการน�ำเข้าแรงงานอย่างถูกต้อง ในระยะแรกก่อนที่แก้ไขประกาศ 
ฉบบัที ่2 กม็บีทลงโทษค่อนข้างรุนแรงโดยเฉพาะเงินค่าปรบั นอกจากน้ี 
ยงัขจดัตวัแสดงทีน่�ำเข้าแรงงานเพือ่ส่งให้เจ้าของทนุทีต้่องการแรงงาน
ใช้ในกิจการ แต่บัดนี้ต้องใช้การน�ำเข้าผ่านกระบวนการของ MoU 
แต่ทางปฏิบัติยังอาศัยบริการจากบริษัทตัวแทน แทนที่ด�ำเนินการ
ด้วยตนเอง เพราะจากประสบการณ์ที่ร่วมวิจัยเกี่ยวกับเรื่องนี้ และ
เคยติดต่อเพื่อใช้บริการที่ส�ำนักงานจัดหาแรงงานส�ำหรับการน�ำเข้า
แรงงาน แต่กลับพบว่าเป็นไปได้ยาก เพราะโดยขั้นตอนจ�ำเป็นใช้
บริการจากบริษัทผู้แทนน�ำเข้าอย่างเลี่ยงได้ยาก จึงมีข้อสังเกตว่า
กระบวนการนีเ้อื้ออ�ำนวยให้แก่แรงงานต่างสญัชาตแิละผูต้้องการจ้าง
แรงงานจริงแล้วหรือไม่
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	 ทั้งนี้รัฐบาลไทยให้สัตยาบันพิธีสารฉบับที่ 29 ว่าด้วย
แรงงานบังคับ ในปี 2018 โดยถือเป็นประเทศแรกในภูมิภาคเอเชีย 
และประเทศที ่24 ของโลก ขณะเดยีวกนัก็ให้สัตยาบนัอนุสญัญาฉบบัที ่
111 ไปก่อนหน้านี้ ในปี 2017 โดยจัดเป็นอนุสัญญา 1 ใน 8 ฉบับ 
ของมาตรฐานแรงงานหลัก และตามมาด้วยให้สัตยาบันอนุสัญญา 
ฉบบัที ่188 จนท�ำให้ ILO ชืน่ชมความมุง่มัน่ของไทยเป็นประเทศแรก 
ในภูมิภาคเอเชีย บัดนี้ประเทศไทยเหลืออนุสัญญาตามมาตรฐาน
แรงงานหลักอีก 2 ฉบับที่ยังไม่ให้สัตยาบัน ได้แก่ ฉบับที่ 87 และ 98 
ที่ส�ำคัญกว่านี้ผู้เขียนเห็นว่าไทยไม่สามารถหลีกเลี่ยงการให้สัตยาบัน
อนุสัญญาสองฉบับน้ี แม้ว่าจะช้าหรือเร็วก็ตาม ฉะนั้นทางออก
ที่ดีควรเตรียมความพร้อมแก้ไขพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  
พ.ศ. 2518 เพื่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมของแรงงานภายใต้ความ
สมานฉนัท์ ดีกว่าสร้างเงือ่นไขให้องค์การภาคประชาสังคมมามบีทบาท
เหนอืน�ำขบวนการแรงงาน ฉะนัน้ต้องสร้างพลงัอ�ำนาจโดยตัง้ค�ำถามถงึ
ความจรงิใจของรฐับาล รวมทัง้ประโยชน์ทีแ่ท้จรงิจากการให้สัตยาบนั
อนุสัญญาฉบับที่ 111 และ 188 รวมถึงพิธีสารฉบับที่ 29 ที่เป็น 
ส่วนขยาย ถือว่ามีจุดประสงค์อื่นใดที่แรงงานไม่ทราบหรือไม่
	 ถึงอย่างไรก็ไม่แน่ชัดว่ามีใครทราบหรือไม่ว่า Guy Ryder 
เชิญพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา ให้เข้าร่วมที่ประชุมใหญ่แรงงาน
ระหว่างประเทศ ในเดือนมิถุนายน 2019 หมายความว่า รัฐบาล 
ในปัจจุบันยังคงสถานะของการบริหารปกครองประเทศหรือเปลี่ยน
ผ่านสู่รัฐบาลใหม่ที่มาจากการเลือกตั้ง แต่คงให้เกียรติต่อ ILO โดยส่ง
ผู้แทนคนเดิมที่เคยร้องขอไว้ ก่อนหน้านี้เคยได้สนทนากับผู้เชี่ยวชาญ
ประวัติศาสตร์แรงงานท่านหนึ่ง และให้ข้อสังเกตไว้น่าสนใจว่า ท�ำไม
อนุสัญญาของ ILO ส่วนใหญ่แล้วถึงให้สัตยาบันในรัฐบาลที่มาจาก
การรัฐประหาร (?) จึงส�ำรวจในฐานข้อมูล NORMLEX ก็พบว่าไทยให้
สัตยาบันอนุสัญญาในช่วงเวลาระหว่างปี ค.ศ. 1962-1969 ไว้จ�ำนวน 
10 ฉบับ (นับรวมฉบับที่ปัจจุบันยกเลิกไปแล้ว) แต่สมมติฐานเช่นนี้
อาจไม่จริงเสมอไป เพราะช่วงเวลาดังกล่าว รัฐบาลไทยรับความช่วย
เหลอืโครงการเฉพาะทางของ ILO และมคีวามแขง็ขนัต่อการวางระบบ
บรหิารแรงงานเสยีมากกว่า และในเวลานัน้ไม่จ�ำเป็นแต่อย่างใดทีไ่ทย
จะต้องให้สัตยาบัน เพราะไม่สามารถกดดันหรือใช้เป็นเหตุผลกีดกัน
ทางการค้าได้เหมือนกับมาตรฐานแรงงานหลักในปัจจุบัน อย่างมาก
ก็เป็นการสร้างความชอบธรรมให้แก่รัฐบาลเท่านั้น
	 ท้ายที่สุดแล้วก็ปรากฎข้อสังเกตว่า ILO สนับสนุนความ
สัมพันธ์แบบไตรภาคีอยู่หรือไม่ หรือเน้นสนับสนุนที่ระบบพหุภาคี

เป็นหลัก เพราะถ้าพิจารณาจากบทบาทของ ILO ในศตวรรษ 21 
พบว่าระบบไตรภาคีค่อนข้างลดบทบาทลง ตัวอย่างที่การจัดประชุม
เฉพาะกิจโดยคณะกรรมาธิการโลกว่าด้วยมิติทางสังคมของโลกาภิ
วัตน์ (World Commission on the Social Dimension of Glo-
balization) ระหว่างปี 2002-2003 อาศัยความร่วมมือจากตัวแสดง
นอกเหนือไตรภาคีที่เป็นฝ่ายแรงงาน เจ้าของทุนและรัฐบาล โดยเปิด
โอกาสให้นักวิชาการ ผู้แทนองค์การประชมสังคม และปัจเจกบุคคล
ที่มีอิทธิพลโลกเข้ามาร่วมมือ คล้ายกับการประชุมไม่นานมาน้ี 
ของคณะกรรมาธิการโลกว่าด้วยอนาคตของงานที่ด�ำเนินการไปเมื่อปี 
2017-2018 แต่ขอบเขตของภารกิจกลับกว้างมากข้ึน ดังที่ ILO 
เสนอไปถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศในรูปของ
งานสีเขียว (Green Jobs) เพราะก่อให้เกิดต่อแรงงานภาคเกษตร 
และผลผลิต ท�ำให้เกิดการย้ายถิ่นไปสู่สภาพแวดล้อมที่มีทรัพยากร
รองรับ แต่นั้นไม่ใช่เหตุผลหลักที่ ILO ควรด�ำเนินการ ทั้งที่ทราบ
ดีว่ามูลเหตุรากฐานล้วนแล้วเกิดขึ้นมาจากระบบทุนนิยมขูดรีด  
และเสรนียิมใหม่ทีแ่ผ่ขยายทัว่โลก จงึไม่เหมาะสมทีภ่าคธรุกิจบางแห่ง 
เลอืกรกัษาสิง่แวดล้อม โดยผลกัภาระให้แก่ผูบ้รโิภคแทน ในส่วนท้ายนี้ 
ผูเ้ขยีนและผูอ่้านต้องตัง้ค�ำถามพร้อมกนัว่า “บทบาทของ ILO มหีน้าที ่
ท�ำอะไรในปัจจุบัน” และ “ก้าวต่อไปสู่ศตวรรษที่สองควรด�ำเนินการ
อะไร” เพราะแรงงานไม่มีสิทธิการท�ำงาน ขาดโอกาสความก้าวหน้า 
ไม่มรีะบบการคุม้ครองทางสงัคม และการมส่ีวนร่วมกบัเจ้าของทนุและ
รฐับาลจะเกดิการท�ำงานทีม่คีณุค่าได้หรอืไม่ จงึมคีวามท้าทายต่อการ
บริหารแรงงานในไทย กล่าวคือ “จะท�ำอย่างไรให้ DWCP ที่มีสถานะ
เป็นเพียงแผนงาน (Programme) คล้ายคลึงกับแบบแผน (Norm)  
แต่กลบัมอี�ำนาจทีม่สีภาพบงัคบัใช้ได้จรงิ” เพราะตลอดเวลาทีผ่่านมา 
ภาคธุรกิจเลือกไม่ปฏิบัติตามก็สามารถท�ำได้ ยิ่งเป็นกฎหมายอ่อน 
(Soft Law) แลว้ จงึถูกใช้ด�ำเนนิการเพือ่ใหไ้ด้ผลตอบรบักลบัมาในแง่ 
สิทธิประโยชน์อื่น เช่น CSR เป็นต้น ขณะเดียวกันภาครัฐก็เลือกที่จะ
โอนอ่อนหลักการได้เช่นกัน ทั้งที่งานที่มีคุณค่าก�ำหนดให้มีเรื่องสิทธิ
การรวมกลุ่มและเจรจาต่อรอง แต่ประเทศไทยกลับไม่ให้สัตยาบัน 
ฉบับที่ 87 และ 98 แม้ว่าอ้างถึงใช้การร่วมมือของแรงงานใน 
สถานประกอบการให้มีคณะกรรมการแรงงานแทนที่นั้น ก็ย่อม 
ไม่ถูกต้องตามหลักทางวิชาการที่ระบุในเนื้อหาสาระของอนุสัญญา 
และเจตจ�ำนงทางการเมอืงของ ILO ตัง้แต่แรกเร่ิม จงึไม่ควรให้เกดิขึน้
เช่นนี้อีกในศตวรรษต่อไปของแรงงานโลกและแรงงานไทย 
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จป.
วัยทีน

พรทิพา เจริญผล (ครีม) 
อายุ : 23 ปี
ต�ำแหน่งงานปัจจุบัน : นักศึกษาสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะสาธารณสุขศาสตร์ ปี4
สถานประกอบการต้นสังกัดที่ท�ำงานปัจจุบัน : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ประสบการณ์ท�ำงาน จป. วิชาชีพ :
	 • ปี 2561 นักศึกษาฝึกงานสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย หน่วยงานส�ำนักงานกลาง 
ส�ำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ
	 • ปี 2562 นักศึกษาฝึกงานสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย หน่วยงานความปลอดภัย
และสิ่งแวดล้อม ฝ่ายช่าง บริษัท การบินไทย จ�ำกัด(มหาชน) สนามบินสุวรรณภูมิ

นายกนกศักดิ์ อุพันทา
ผู้สัมภาษณ์/เรียบเรียง
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แนะน�ำไลฟสไตล์ตนเองคร่าวๆ

อุปนิสัยส่วนตัว ที่บ่งบอกความเป็นตัวเอง:

	 ครีมเป็นคนพูดเก่ง โดยเฉพาะการพูดน�ำเสนอหน้าชั้นเรียน จะถนัดการพูดเชิงวิชาการมากกว่าพิธีกร  
เป็นคนสบายๆ ไม่ค่อยยุง่ยาก เข้ากบัคนอืน่ได้ดค่ีะ ครมีไม่ค่อยโกรธใครเรยีกว่าในชวีตินบัคนทีเ่คยโกรธจรงิๆ ได้เลย 
แอบมีความขี้เกรงใจ ถ้าอะไรท่ีไม่เกินความสามารถของตัวเองครีมจะท�ำเองทั้งหมด ไม่ค่อยอยากรบกวนใคร 
ครมีเป็นคนคดิเยอะค่ะ ยิง่เร่ืองการท�ำงานจะคดิเยอะมาก ครีมอยากให้งานทีอ่อกมาดทีีส่ดุและจะไม่เกดิปัญหา
ตามมา ครีมจะคิดถึงปัญหาต่างๆ ที่จะเกิดในงานแล้วจะหาทางแก้ทั้งหมดไว้ในทันที ครีมชอบเรียนรู้ ชอบการ
ลงมือท�ำจริง และก็ชอบงานศิลปะมากๆ ด้วยค่ะ

เหตุใดถึงเลือกเรียนอาชีวอนามัยและความปลอดภัยฯ :

	 ครีมรู้จักสาขานี้ครั้งแรกจากพี่สาวค่ะ พี่ครีมเรียนคณะสาธารณสุข ที่มหาลัยธรรมศาสตร์มาก่อนก็ได้
พอศกึษาเกีย่วกบัสาขามาคร่าวๆ หลงัจากสอบ Admission เข้ามาได้ คณะครมีสามารถเลอืกสาขาได้ตอนทีจ่ะ
ขึ้นปี 3 ตอนนั้นระหว่างเรียนครีมได้ลองเรียนวิชาพื้นฐานของแต่ละสาขาในคณะ ประกอบกับเนื้อหาและการ
แนะแนวจากพ่ีๆ ที่มาแนะแนวให้กับน้องๆ จึงตัดสินใจเลือกสาขานี้ค่ะ ครีมคิดแล้วว่าสาขานี้มีความเป็นครีม
ที่สุด ทั้งนิสัยการท�ำงาน หรือเนื้อหาการเรียนต่างๆ ค่ะ
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ตอนที่เรียน ยากไหม? (ต้องมีการทบทวนเนื้อหาที่เรียนไหม 

หรือเล่าถึงว่าตอนเรียนได้ไปฝึกงาน ได้ศึกษาอะไรเป็นพิเศษบ้างไหม):

	 ตอนที่เรียนก็ยากพอสมควรค่ะ แต่ครีมก็ไม่ได้กดดันตัวเองขนาดนั้น ครีมอยากเรียนอย่างมีความสุขก็จะแอบแบ่งเวลา 
มาท�ำกิจกรรมอยู่เรื่อยๆ ให้ชีวิตบาลานซ์ค่ะ ตอนที่ได้ฝึกงานครั้งแรกตอนปี 3 ถือว่ากดดันพอสมควรค่ะ พี่ๆ ทุกคนที่นั่นเก่งๆ กัน 
ทกุคน ส่วนตวัเรานัน้กย็งัไม่แม่นเรือ่งเนือ้หา หรอืกฎหมายเลย และช่วงปี 61 กม็กีฎหมายบางตวัออกใหม่กค่็อนข้างต้องท�ำการบ้านเยอะ 
ต้องพยายามอัพเดตข้อมูลอยู่เสมอ เรียกได้ว่าเป็นประสบการณ์ที่ดีมากค่ะได้พัฒนาตัวเองดีมากๆ เลย การฝึกงานปี 4 ก็ได้เห็น 
การท�ำงานเกีย่วสาขามากขึน้ ได้ลงมอืท�ำร่วมกบัพ่ีๆ แต่ไม่ว่าจะฝึกงานคร้ังไหน เมือ่เจอปัญหาจะมอีาจารย์คอยเป็นท่ีปรกึษาให้เสมอค่ะ 
ก็จะรู้สึกอุ่นใจมากขึ้นเยอะเลยค่ะ

เตรียมตัวอย่างไรบ้าง ในบทบาทของ จป.วัยทีน :

	 ครีมพยายามทบทวนเนือ้ทีเ่รียนมาและพยายามดึงมาใช้จรงิเพือ่ให้เราเข้าใจมากยิง่ขึน้ ต้องพยายามบาลานซ์ชวีติค่ะ อย่างท่ี
บอกส�ำหรับครีมการเรียนส�ำคญัค่ะแต่ครีมกช็อบการท�ำกจิกรรมเช่นกนั ครมีรูส้กึว่ากจิกรรมท�ำให้เราได้เรยีนรูอ้ย่างไม่จ�ำกดั ได้สงัคม
ใหม่ๆ ได้พัฒนาตัวเองในหลายๆด้าน ครีมคิดว่าสิ่งหนึ่งที่ส�ำคัญไม่แพ้กันในอนาคตถ้าจบไปท�ำงาน คือทักษะการพูด การเข้าสังคม 
ครมีพยายามพัฒนาตวัเองในเร่ืองของการพดูเสมอ ตอนนีค้รมีอาจจะตดิพดูเชงิวอิชาการหรอืการน�ำเสนอ ครมีเลยพยายามปรบัและ 
ศึกษาการพูดแบบพิธีกร มากขึ้นค่ะ ก็พยายามลดข้อจ�ำกัดของตนเอง อีกอย่างก็พยายามเรียนรู้เรื่องภาษาให้มีความช�ำนาญ  
เพราะยังไงภาษาก็เป็นส่ิงส�ำคัญอีกเร่ืองหนึ่ง รวมถึงการพยายามศึกษาและอัพเดตข้อมูลข่าวสารต่างๆอยู่เสมอ ทั้งในด้าน 
ความปลอดภัยและอืน่ๆ เราอาจไม่ได้เจอเหตกุารณ์เหล่านัน้ในชวิีตจรงิแต่กส็ามารถเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ทีค่นอืน่น�ำมาถ่ายทอด
ได้ เพื่อที่จะน�ำมาปรับใช้กับงานของตนเอง

เมื่อท�ำงานในฐานะ จป. วิชาชีพ

มีการบริหารจัดการองค์กรอย่างไรบ้างเพื่อให้เกิดความปลอดภัย:

	 จากประสบการณ์ฝึกงานที่ผ่านมาทั้ง 2 ครั้ง ครีมได้เรียนรู้ว่า การมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีเป็น
สิ่งส�ำคัญ และเป็นใบเบิกทางให้เราเข้าถึงตัวพนักงานได้ อีกทั้งเราจะได้รับความร่วมมือมากกว่า 
ด้วยค่ะ อีกทั้งการท�ำงานไม่ควรตึงหรือหย่อนจนเกินไป ครีมเรียนรู้ว่าการท�ำงานการคิดมาตรการ
ใดๆออกมา เราควรพิจารณาจากมุมมองทั้ง 2 ด้าน นั่นคือด้านคนท�ำงาน และด้านกฎระเบียบค่ะ 
แล้วพยายามหาจุดตรงกลางให้ได้มากที่สุด 
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ผลงานดีเด่น /เกียรติประวัติ /รางวัลที่เคยได้รับในการท�ำงาน :

	 1. คณะกรรมการนักศึกษาคณะสาธารณสุขศาสตร์ปี 2559
	 2. รองประธานคณะกรรมการนักศึกษาคณะสาธารณสุขศาสตร์ปี 2560
	 3. ประธานค่ายอาสาพัฒนาชนบทคณะสาธารณสุขศาสตร์ ปี 2560
	 4. ชนะเลิศ Safety Youth Brand Ambassador 2018 ฝ่ายหญิง
	 5. ชนะเลิศโครงการวิชาการปี 2559 ในงานสมาพันธ์นิสิตนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร์ 
และวิทยาศาสตร์สุขภาพแห่งประเทศไทย
	 6. รองชนะเลิศอันดับหนึ่งโครงการวิชาการปี 2560 ในงานสมาพันธ์นิสิตนักศึกษาสาธารณสุข
ศาสตร์และวิทยาศาสตร์สุขภาพแห่งประเทศไทย
	 7. รองชนะเลิศอันดับสอง โครงการService Learning จัดโดยกองกิจการนักศึกษามหาวิทยาลัย
ธรรมศาสตร์ ปี 2560
	 8. รองชนะเลิศอันดับหน่ึงการกล่าวสุนทรพจน์หัวข้อ 100ปี การสาธารณสุขไทย ปี 2561 
ในงานสมาพันธ์นิสิตนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร์และวิทยาศาสตร์สุขภาพแห่งประเทศไทย

ประวัติการเข้าร่วมโครงการ อบรม/สัมนาต่างๆที่ผ่านมา:

	 • ผู้ช่วยจัดประชุมวิชาการทางการยศาสตร์ของภูมิภาคครั้งที่ 5 (The 5th International  
Conference of Southeast Asian Network of Ergonomics Societies; SEANES2018) พ.ศ. 2561
	 • ส�ำเร็จหลักสูตร Work at height program
	 • ส�ำเร็จหลักสูตรConfined Space Safety Training
	 • ส�ำเร็จหลักสูตรBasic Fire Fighting Training

ความภาคภูมิใจสูงในการท�ำงาน หรือ ความภูมิใจในบทบาท จป วิชาชีพ :

	 การได้รับต�ำแหน่งชนะเลิศ Safety Youth Brand Ambassador 2018 ฝ่ายหญิงค่ะ ถือเป็น
เกียรติและมีความหมายกับชีวิตมาก ที่ครั้งนึงเลยเคยได้มายืนตรงจุดนี้ ได้ถ่ายทอดเร่ืองราวเกี่ยวกับความ
ปลอดภัยออกไป เป็นกระบอกเสียงตัวแทนเด็กรุ่นใหม่ค่ะ อีกทั้งระหว่างการแข่งขันยังได้รับมิตรภาพ 
และประสบการณ์มากมายด้วยค่ะ 

สุดท้ายอยากให้ฝากถึงน้องๆ นิสิต นักศึกษาที่ก�ำลังศึกษาในสาขาวิชา

ที่เกี่ยวข้อง ก่อนจะเป็น (ว่าที่) จป. ในอนาคต :

	 อยากจะให้น้องๆ ทุกคนคอยหมั่นอัพเดตข้อมูลข่าวสารต่างๆอยู่เสมอค่ะ เพราะสิ่งนั้นส�ำคัญมาก
จริงๆ อีกทั้งในเร่ืองของกฎหมายอยากให้น้องๆ ศึกษาให้ดี เพราะเป็นอีกเรื่องที่ส�ำคัญมากๆ ได้ใช้เสมอ 
และตลอดไปเลยค่ะ หากน้องๆ ได้ฝึกงานแล้วหรือก�ำลังจะไปฝึกงานอยากให้น้องๆ ตั้งใจและเก็บเกี่ยว 
ความรู้มาให้ได้มากที่สุดนะคะ น้องๆ สามารถน�ำประสบการณ์ต่างๆมาใช้ได้อย่างดีเลย หากสิ่งไหน 
ยังไม่ทราบก็ไม่ต้องท้อนะคะ ค่อยๆ เรียนรู้จะท�ำให้น้องพัฒนาทักษะต่างๆ ขึ้นมาได้ค่ะ 
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 	 ประวัติการอบรม 
	 • 2553 : เครือ่งมอืในการจดัการด้านความปลอดภยั และสิง่แวดล้อม 
ส�ำหรับอุตสาหกรรมหลอมโลหะ
	 • 2554 : การรีไซเคิลขยะอุตสาหกรรมสู่ผลิตภัณฑ์ชุมชน
	 • 2558 : การประเมินความเสี่ยง และการจัดการความปลอดภัย
กระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมเคมี และปิโตรเคมี
	 • 2561 : เครื่องมือในการสร้างวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร

 	 เหตุใดถึงได้เลือกเรียน
 	 ในหลักสูตรอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
	 จริงๆ แล้ว ถ้าดูจากประวัติการศึกษาจะเห็นว่า ผมไม่ได้เร่ิม
ศึกษาด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยมาตั้งแต่เรียนปริญญาตรี 
เนือ่งจากเป็นคนทีส่นใจกจิกรรมด้านส่ิงแวดล้อมมาต้ังแต่สมยัเรยีนมธัยม  
และที่บ้านเองอยากให้เรียนในด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพซึ่งตัวเราเอง 
ก็มีความชอบเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว จึงเลือกเรียนด้านอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ในระดับปริญญาตรี แต่เมื่อจบการศึกษาออกมาสู่โลกแห่งการท�ำงาน  
เราพบกบัความเป็นจรงิอย่างหนึง่คอื การท�ำงานทางด้านอนามัยสิง่แวดล้อม 
และด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย เป็นการปฏิบัติงานร่วมกัน 
ที่ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ ถึงแม้ว่าจะแยกหน่วยงานกันก็ตาม  

จป.
มือโปร

คุณภูวสิทธิ์ สิงหภูมิ
ผู้จัดการฝ่ายอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม

บริษัท ไทรอัมพ์ สตรัคเจอร์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด

	 ประวัติการศึกษา
	 • ปริญญาโท : วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย คณะสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา
	 • ปริญญาตรี : วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาอนามัยสิ่งแวดล้อม 
ส�ำนักวิชาสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

 	 ประวัติการท�ำงาน 
	 • 2550 - 2551 : บริษัท เอกรัฐโซล่าร์ จ�ำกัด ต�ำแหน่ง เจ้าหน้าที่
มาตรฐานระบบงาน (ระบบมาตรฐานด้านคุณภาพ ความปลอดภัย  
และสิ่งแวดล้อม)
	 • 2551 - 2556 : บริษัท ไอชิน ทากาโอกะ เอเชีย จ�ำกัด ต�ำแหน่ง 
หัวหน้าแผนกสิ่งแวดล้อม
	 • 2556 - 2558 : บริษัท เอสเอไอซี มอเตอร์ - ซีพี จ�ำกัด ต�ำแหน่ง 
วิศวกรความปลอดภัย
	 • 2558 - 2561 : บรษิทั เซกซิยุ สเปเชยีลตี ้เคมคิอลส์ (ประเทศไทย) 
จ�ำกัด ต�ำแหน่ง ผู ้จัดการฝ่ายผลิต และผู ้จัดการฝ่ายอาชีวอนามัย  
ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม
	 • 2561 - ปัจจุบัน : บริษัท ไทรอัมพ์ สตรัคเจอร์ (ไทยแลนด์) จ�ำกัด 
ต�ำแหน่ง ผู้จัดการฝ่ายอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และสิ่งแวดล้อม
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แต่พื้นฐานการท�ำงานต้องปฏิบัติงานร่วมกันเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์แห่งการ 
ปัองกันปัญหาสุขภาพของพนักงาน หรือประชาชนที่อาศัยอยู่รอบๆ 
โรงงานที่ดีที่สุด จึงได้ตัดสินใจเรียนเพิ่มเติมทางด้านอาชีวอนามัย 
และความปลอดภัย เพื่อจะได้น�ำความรู้ที่แท้จริงในศาสตร์ด้านนั้นมา
พฒันางานในโรงงานทีเ่ราปฏบิตังิานอยู ่และปฏเิสธไม่ได้ว่าการเลือกเรยีน 
เพิม่เตมิในด้านนี ้กเ็พ่ือเป็นการเปิดประสบการณ์และโอกาสในการปฏิบติังาน 
ที่หลากหลาย และความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของตนเองมากยิ่งขึ้น

	 อะไรคือความภูมิใจมากที่สุด
	 ในการประกอบอาชีพด้านความปลอดภัย

	 ปัญหาด้านความปลอดภัยในการท�ำงานของโรงงานอุตสาหกรรม
ในประเทศไทยมีหลากหลาย ส่วนหนึ่งที่ผมสนใจคือการสร้างระบบด้าน
ความปลอดภัย เพื่อเป้าหมายสูงสุดคือพนักงานท่ีปฏิบัติงานในโรงงาน
จะต้องปลอดภัยจากการเกิดอุบัติเหตุ และโรคจากการท�ำงาน ประกอบ
กับโอกาสในการท�ำงานที่เข้ามาในชีวิต ล้วนแล้วแต่เป็นบริษัทที่เพิ่งเริ่ม
ประกอบกิจการ หรือเป็นบริษัทที่ยังไม่มีระบบการจัดการด้านความ
ปลอดภยั จงึท�ำให้มโีอกาสได้ประยกุต์ใช้ความรูท้ีม่อียูใ่นการวางนโยบาย 
แผนงาน กิจกรรมต่างๆ ให้กับบริษัทนั้นๆ และรู้สึกภูมิใจทุกครั้งที่มอง
เหน็ถึงความก้าวหน้าในการด�ำเนนิกจิกรรมด้านความปลอดภยัของบรษิทั
นั้นๆ เป็นล�ำดับ อีกหนึ่งกิจกรรมที่น�ำมาประยุกต์ใช้จนประสบความ
ส�ำเร็จในการท�ำงานคือการแก้ปัญหาด้านพฤติกรรมเสี่ยงในการท�ำงาน
ของพนักงานเมื่อครั้งร่วมงานกับบริษัท เซกิซุย สเปเชียลตี้ เคมิคอลส์ 
(ประเทศไทย) จ�ำกัด เนื่องจากเราทราบกันดีว่า ถึงแม้พื้นท่ีปฏิบัติงาน 
หรือเครื่องจักรจะปลอดภัยเพียงใด แต่หากพนักงานมีพฤติกรรมเส่ียง 
แล้ว ก็จะยังสามารถท�ำให้เกิดอุบัติเหตุ หรือโรคจากการท�ำงานได ้ 
ดังนั้นจึงได้น�ำโครงการการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมด้านความปลอดภัย 
มาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของบริษัทในขณะนั้น จนท�ำให้
ประสบความส�ำเร็จเป็นอย่างสงูในการควบคมุอบุตัเิหตจุากการท�ำงานได้

 	 ท่านมีแนวทางในการบริหารจัดการองค์กร
 	 ด้านความปลอดภัยอย่างไรให้มีระบบที่ยั่งยืน
 	 เพื่อทุกคนจะได้กลับบ้านอย่างปลอดภัยในทุกๆ วัน
	 ความยั่งยืนในมุมมองของผม คือความเข้าใจในด้านความปลอดภัย
อย่างแท้จรงิของทุกคนในองค์กร พนกังานในองค์กรทกุคนต้องร่วมมอืกัน
ในการสร้างบรรยากาศแห่งการท�ำงานทีป่ลอดภยัด้วยใจ ไม่ใช่เพยีงเพราะ
หน้าที่ เราพูดกันมายาวนานว่า “ความปลอดภัยเป็นหน้าที่ของพนักงาน
ทุกคนในองค์กร” แต่ส�ำหรับผมแล้ว เราเห็นถึงผลการรณรงค์ดังกล่าว
ว่าการน�ำเอาเรื่องของความปลอดภัยมาเป็นส่วนหนึ่งในหน้าท่ีของการ
ท�ำงานยังไม่เพียงพอ หากแต่พนักงานต้องปฏิบัติหรือให้ความร่วมมือ 
ในด้านความปลอดภยัเพราะเห็นถึงคณุประโยชน์ของงานด้านความปลอดภยั 
ต่อตัวของพนักงานเองอย่างแท้จริง อย่างไรก็ตาม ทัศนคติของพนักงาน 
ทีเ่ข้าใจด้านความปลอดภยัอย่างแท้จรงิ จะต้องอยูบ่นพืน้ฐานของนโยบาย 
หรือแนวทางในการบริหารงานด้านความปลอดภัยที่ดีด้วย ผมมักจะวาง 
ระบบด้านความปลอดภัยให้กับองค์กรที่ผมมีโอกาสได้ร่วมงานด้วย 
ใน 3 เสาหลักประกอบไปด้วย

	 1. คนปลอดภยั ในทีน่ีห้มายถงึการสร้างคนให้มพีืน้ฐานความเข้าใจ 
ทีด่ใีนเรือ่งของความปลอดภัยในการท�ำงาน ซึง่เป็นเสาหลักทีม่คีวามส�ำคัญ 
ที่สุด เนื่องจากได้กล่าวไปแล้วในช่วงต้นของการสัมภาษณ์ว่าถึงแม้พื้นที่
ปฏิบัติงาน ระบบ หรือเครื่องจักรจะปลอดภัยมากเพียงใด แต่หากคน
ยังไม่มีพื้นฐานความเข้าใจที่ดีพอในเรื่องความปลอดภัยในการท�ำงาน  
ก็จะไม่สามารถหยุดอุบัติการณ์ต่างๆ ได้ การสร้างคนน้ันโดยท่ัวไปก็คือ 
การอบรม ให้ความรู้ สร้างจิตส�ำนึก การสื่อสาร การปรับพฤติกรรม  
หลายคนอาจจะถอดใจ ว่าต้องใช้เวลานานในการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีนี ้ 
แต่ถ้าเราทุม่เทและไม่ยอมแพ้ในเสาหลกันี ้เราจะพบกบัความส�ำเรจ็ทีย่ัง่ยนื 
อย่างท่ี จป.หลายๆ คนคาดหวงัไว้อย่างแน่นอน ดงันัน้ส่วนหนึง่ในการท�ำงาน 
ด้านความปลอดภัยของผม คือการสร้างเครือข่ายการพูดคุยกับพนักงาน
ร่วมกับทีมงานอยู่เสมอๆ ด้วยวัตถุประสงค์หลักคือการมุ่งมั่นในการปรับ 
พฤติกรรมของพนักงานเพื่อสร้างคนให้ปลอดภัยนั่นเอง เพราะนอกจาก 
การท่ีเราจะสร้างคนให้ปลอดภัยแล้ว ในด้านการบริหารงานจะถือว่า 
เรามีทีมงานด้านความปลอดภัยในการท�ำงานเพิ่มขึ้นเพื่อสนับสนุน 
การท�ำงานของเราในอนาคตอีกด้วย
	 2. อุปกรณ์ต้องปลอดภัยต่อผู้ใช้ หมายถึงเน้นการปรับปรุงแก้ไข
ปัญหาของเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ที่จะน�ำมาให้พนักงานใช้งานตั้งแต่ขั้น
ตอนของการออกแบบ และมกีารตรวจสอบเครือ่งจกัร หรอือปุกรณ์ต่างๆ 
อย่างจริงจัง เพื่อให้เครื่องจักรหรืออุปกรณ์ปลอดภัยต่อการใช้งานอยู่
ตลอดเวลา ในเสาหลกันีย้งัรวมถงึการควบคมุความเสีย่งจากงานก่อสร้าง
ต่างๆ ภายในพื้นที่ปฏิบัติงานอีกด้วย
	 3. สภาพแวดล้อมในการท�ำงานจะต้องปลอดภัย นอกจากจะต้อง
ปลอดภยัแล้ว ยงัจะต้องสะดวกสบายและเป็นสถานทีท่ีพ่นกังานรูสึ้กอยาก
กลับมาท�ำงานด้วยความสุขในทุกๆ วันอีกด้วย
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 	 ท่านมีแนวทางอย่างไร
	 ในการลดอุบัติเหตุจากการท�ำงานให้ ได้ผล 
	
	 แนวทางในการลดอุบัติเหตุท่ีผมน�ำมาประยุกต์ใช้ ก็เป็นหลักสากล
ท่ัวๆ ไป ซึง่ประกอบไปด้วยการควบคมุความเสีย่งใน 5 ระดบั ประกอบไปด้วย
	 1. Elimination คอืการก�ำจดัหรอืดึงเอาความเสีย่งทีไ่ด้มาจากการ
ประเมนิความเสีย่งนัน้ๆ ออกไปจากพืน้ทีป่ฏบิตังิานของพนกังาน อาจจะ
ด้วยการเปลีย่นแปลงขัน้ตอนการท�ำงาน หรอืวธิกีารนัน้ๆ ไปอย่างสิน้เชงิ
	 2. Substitution คอืการลดความเสีย่งด้วยการแทนทีด้่วยอปุกรณ์ 
เครื่องมือ สารเคมี หรือสิ่งอื่นใด ที่ท�ำให้ความเสี่ยงนั้นๆ ลดลงมาอยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้
	 3. Engineering คอืการใช้หลกัการปรบัปรงุในเชงิวศิวกรรมเข้ามา
ท�ำการปรับปรุงเคร่ืองมอื อปุกรณ์ทีใ่ช้อยูเ่ดมิ ให้มคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้
	 4. Administration คือการใช้ระบบในการควบคุมความเสี่ยง 
ที่ประเมินได้

	 5. PPE คือการเลือกใช้อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล 
ทีเ่หมาะสม แต่ควรจะพิจารณาเป็นทางเลือกสุดท้ายในการควบคมุความเส่ียง
	 เม่ือกล่าวถึงเรื่องข้างต้น หลายคนมองว่าเป็นเพียงทฤษฎีท่ียาก 
จะปฏบิตัไิด้จรงิ แต่หากผูน้�ำในการแก้ไขปัญหามุง่มัน่แล้วกค็งไม่ใช่เร่ืองยาก 
ตัวอย่างที่อยากจะหยิบยกมาเล่าสู่กันฟังส�ำหรับการปฏิบัติงานในบริษัท
ปัจจบุนัคอื ผมเลอืกทีจ่ะแก้ไขปัญหาโดยเจาะลกึไปยังพืน้ท่ีท่ีเกิดอุบตัเิหตุ
เยอะที่สุด เพราะนั่นหมายถึงพื้นที่นั้นมีความเสี่ยงท่ียังไม่ถูกจัดการ 
โดยจัดท�ำโครงการปรับปรุงเฉพาะพื้นที่ในทุกมิติทางด้านความปลอดภัย 
ทีเ่ราใช้ชือ่เรยีกง่ายๆ ว่า “Safety Model Line” แล้วรวบรวมทมีงานโดยเน้น 
ไปทีพ่นกังานในระดบัปฏบิตักิารในพืน้ทีน่ัน้ๆ จะต้องเข้ามาเป็นส่วนหนึง่ 
ในทมีปรบัปรุงด้วย ให้ทมีงานเสนอความต้องการอย่างหลากหลาย เพือ่ให้ได้ 
การปรับปรุงที่ประกอบไปด้วยความส�ำเร็จในการแก้ไขปัญหาทางด้าน
ความปลอดภยั และพนกังานเองก็จะต้องปฏบัิตงิานได้อย่างสะดวกสบาย 
ด้วย ทัง้นีแ้นวคดิทีพ่นกังานเสนอมาจะถกูน�ำมาประมวลผลและออกแบบ
การแก้ไขด้วยทีมวิศวกรซ่ึงท�ำงานร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัย  
เพือ่ให้ได้มาซึง่แนวทางทีด่ทีีสุ่ดในการแก้ไขปัญหา ทีส่�ำคญัคอื หน่วยงาน 
ความปลอดภัยเองก็จะเป็นผู ้น�ำเสนอแนวความคิดหรือตั้งค�ำถาม 
เพือ่โค้ชทมีงานให้เข้าสูห่ลกัการควบคุมความเสีย่งใน 5 ระดบัข้างต้นให้ได้  
เพื่อน�ำแนวคิดในการแก้ไขปัญหาที่ทีมงานอยากให้เป็น มาปรับทิศทาง
ให้สอดคล้องกับแนวทางการควบคุมปัญหาในด้านความปลอดภัยนั่นเอง

	 ท่านเห็นว่าวิธีการหรือแนวทางไหน 
 	 ที่น่าจะจัดการกับพฤติกรรมเพื่อให้หยุดอุบัติเหตุ 
 	 จากการท�ำงานได้อย่างเหมาะสม 
 	 ซึ่งรวมถึงมีผลลัพธ์ที่น่าจะออกมาดีที่สุด		

	 เมื่อเราพูดถึงพฤติกรรม มันคือสิ่งที่มนุษย์เราท�ำซ�้ำๆ จนชิน 
และเป็นนสัิยไปในทีสุ่ด และการเปล่ียนนสัิยหรอืส่ิงทีเ่ราท�ำซ�ำ้ๆ ย่อมท�ำได้ยาก 
เช่นเดียวกันกับพฤติกรรมเสี่ยงของพนักงานในการท�ำงาน หากไม่มีใคร
แนะน�ำให้แก้ไขก็จะเป็นการกระท�ำซ�้ำๆ ที่ติดจนเป็นนิสัย และท้ายท่ีสุด
ก็จะส่งผลเสียในด้านความปลอดภัยในการท�ำงานนั่นเอง ดังนั้นการปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อความปลอดภัยของพนักงานเป็นสิ่งท่ีผมเชื่อมั่นมา
ตลอดว่าเป็นแนวทางที่ดีที่สุดในการแก้ไขปัญหาทางด้านความปลอดภัย 
ในช่วง 7 ปีหลังของการท�ำงานในสายงานนี้ ผมสนใจท่ีจะน�ำหลักการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อความปลอดภัยมาใช้ในบริษัทที่ผมมีโอกาส 
ได้ร่วมงานด้วยทกุครัง้ และมกัจะน�ำเสนอให้เป็นวาระส�ำคญั หรอืนโยบาย
ส�ำคัญของบริษัทนั้นๆ โครงการนั้นคือโครงการที่หลายคนรู ้จักกันดี 
ในนาม Behavior-Based Safety หรอืการปรบัเปล่ียนพฤตกิรรมเพ่ือความ 
ปลอดภัยในการท�ำงาน ผมรูจ้กัแนวคดิการแก้ไขปัญหานีค้ร้ังแรกเมือ่ครัง้ 
ท�ำงานอยู่ในกลุ ่มบริษัทผู ้ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ในเครือบริษัทโตโยต้า  
และได้ท�ำความเข้าใจถงึแก่นแท้ของโครงการนีจ้รงิๆ เมือ่ครัง้ศกึษาต่อทาง
ด้านอาชวีอนามยัและความปลอดภัย จงึน�ำทัง้ประสบการณ์ และหลกัการ 
ที่ได้เรียนรู้ มาประยุกต์ใช้ในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของพนักงาน 
การเริ่มต้นด้วยการปรับเปล่ียนพฤติกรรมด้านความปลอดภัยท่ีเกี่ยวข้อง
กับการท�ำงานโดยตรงอาจจะดูยากไปส�ำหรับพนักงาน ผมจึงเร่ิมต้นด้วย
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การเริ่มปรับพฤติกรรมของพนักงานท่ีเป็นเรื่องง่ายๆ ในชีวิตประจ�ำวัน 
ของพวกเขา ซึ่งก็มีแนวโน้มจะส่งผลกระทบต่อเรื่องความปลอดภัย 
ในการท�ำงานได้ นัน่กค็อืเรือ่งการใช้โทรศพัท์มอืถอืแล้วเดนิไปด้วยในเวลา 
เดียวกัน เราจึงเร่ิมจากการให้ความรู้พื้นฐานในด้านการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมด้านความปลอดภัยแก่พนักงานทุกท่าน หลังจากนั้นจึงเริ่ม
รณรงค์ “โทรและแชทต้องไม่เดิน” ในพื้นที่บริษัท แน่นอนว่ามีทั้ง
พนกังานทีใ่ห้ความส�ำคญัจงึให้ความร่วมมอืในการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม  
และมีทัง้พนกังานทีไ่ม่เหน็ถงึความส�ำคัญจงึไม่ให้ความร่วมมอืในการปรบั
เปลี่ยนพฤติกรรม จป.ไม่ควรถอดใจกับปัญหาน้ี เน่ืองจากเป็นปัญหา 
ที่เรียกได้ว่าคลาสสิคมากในการท�ำงานในสายงานน้ี วิธีการคือต้องเข้า
หยุดพฤติกรรมนั้นในทันที และช้ีบ่งให้พนักงานท่ีไม่ให้ความร่วมมือ 
ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเห็นว่ากิจกรรมน้ีมีประโยชน์อย่างไร และมี 
ผลกระทบอะไรบ้างในเชิงความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของ 
ตัวพนักงานเอง การเข้าหยุดพฤติกรรมเสี่ยงและการให้ข้อเสนอแนะนั้น 
ต้องท�ำด้วยความจริงใจ เป็นห่วง และปรารถนาดีต่อพนักงานเท่านั้น  
และอยูบ่นพืน้ฐานของการท�ำซ�ำ้ๆ จนพนกังานเกิดความเคยชิน จนตดิเป็น
นสิยัไปในทีส่ดุ สิง่หนึง่ทีส่�ำคญัมากในการด�ำเนนิโครงการนีค้อื การชืน่ชม 
กับความส�ำเร็จของกลุ่มพนักงานที่สามารถปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได ้ 
ด้วยการให้รางวัล ประกาศนียบัตร ประชาสัมพันธ์ความร่วมมือน้ันๆ  
ไปยังพนักงานทุกกลุ่มขององค์กร เป็นสิ่งหน่ึงท่ีจะช่วยปรับพฤติกรรม 
ของผูท่ี้ไม่เหน็ถงึความส�ำคญัไปอย่างช้าๆ เข้ากับภาษิตทีว่่า “เข้าเมืองตาหล่ิว 
ต้องหลิ่วตาตาม” ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่ท�ำให้การปรับพฤติกรรมของคน 
ในองค์กรนั้นส�ำเร็จไปได้ด้วยดี แต่ท้ังน้ีต้องระวังอย่าให้รางวัลที่ตั้งไว้  
มาเป็นเงื่อนไขในการปกปิดพฤติกรรมเสี่ยงท่ีเกิดขึ้นจนท�ำให้ไม่เกิด 
การแก้ไขปัญหาอย่างแท้จริง เม่ือผมประสบความส�ำเร็จในขั้นต้นกับ 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของพนักงานในองค์กรด้วยเรื่องง่ายๆ ในชีวิต
ประจ�ำวนัของพวกเขาแล้ว จงึค่อยๆ ขยบัหวัข้อการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม
ให้มีความจ�ำเพาะเจาะจงกับเร่ืองการท�ำงานมากขึ้น เช่นการสวมใส่
อุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล เป็นต้น
	 เม่ือด�ำเนินโครงการไปได้สักระยะหนึ่ง มีพนักงานหลายคนเข้ามา
พูดคุยกับผมว่า “ทุกวันนี้อยู่ที่บ้าน หรือเดินในห้างสรรพสินค้า จะต้อง
หยดุทกุครัง้โดยอตัโนมตัเิมือ่ใช้โทรศพัท์” หรอื “ทกุวนันีเ้มือ่มโีทรศพัท์
ดังจะหยุดเพ่ือคุยโดยอัตโนมัติและจะคิดถึงหน้า จป.ทุกครั้ง” ผมและ
พนักงานหัวเราะด้วยความสนุก และยิ้มทุกครั้งเม่ือคิดถึงเรื่องนี้ เพราะ
นั่นคือความส�ำเร็จสูงสุดในการปรับเปล่ียนพฤติกรรมของคนๆ หนึ่งให้มี
ความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น ไม่ใช่แค่ในพื้นที่บริษัท แต่รวมไปถึงการใช้ชีวิต
ประจ�ำวันด้วย

 	 ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคม
 	 มีส่วนส�ำคัญในการบริหารจัดการ
 	 ด้านความปลอดภัย อย่างไรบ้าง
	
	 การประกอบกิจการของบริษัท หรือโรงงานทุกโรงงาน มักส่งผล 
กระทบต่อสิง่แวดล้อมและสงัคมไม่มากกน้็อย อกีทัง้ผูท้ีป่ฏบิติังานในฐานะ

พนักงานของบริษัทก็คือบุคคลท่ีอาศัยอยู่ในชุมชน หรือสังคมท่ีอยู่รอบๆ  
โรงงานของเรา ดังน้ันด้วยจิตส�ำนึกหรือจรรยาบรรณของการท�ำงาน
ในสายงานด้วยอาชีวอนามัย ความปลอดภัย และส่ิงแวดล้อมนั้น  
ย่อมต้องมกีารวางแผน นโยบายเพือ่ป้องกนัไม่ให้เกดิผลกระทบต่อสขุภาพ
อนามัยของผู้ที่ปฏิบัติงานอยู ่ภายในบริษัท และผลกระทบต่อสังคม 
รอบข้างโรงงาน เช่นการป้องกันไม่ให้พนักงานซึ่งมาจากชุมชนรอบๆ 
โรงงานได้รับอนัตรายหรอืความไม่ปลอดภยัในการท�ำงาน หรอืการบ�ำบดั 
มลพษิต่างๆ ทีเ่กดิจากการประกอบกจิการโรงงานให้เป็นไปตามค่ามาตรฐาน 
ทีจ่ะส่งผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมหรอืสงัคมให้น้อยทีส่ดุเท่าท่ีจะเป็นไปได้ 
เหล่านี้ถือเป็นการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมได้อย่างดีเยี่ยม

	 น้องๆ จป.รุ่นใหม่ ถ้าอยากจะเป็น จป.มือโปร 
 	 หรือประสบความส�ำเร็จในวิชาชีพนี้ 
 	 ควรจะมีแนวทางอย่างไรบ้าง

	 มหีลายคนชอบพดูว่า “จะเรยีนท�ำไมวชิานี ้ไม่เหน็ได้น�ำมาใช้เลย” 
แต่ผมกลับมองว่าไม่ใช่ส�ำหรับสายงานทางด้านความปลอดภัยในการ
ท�ำงาน เพราะเราท�ำงานสายสขุภาพ จงึต้องน�ำหลกัการทางวทิยาศาสตร์
มาประยุกต์ใช้ด้วยความแม่นย�ำอยู่เสมอ หากพลาดก็เท่ากับเปิดโอกาส
ให้มีความเสี่ยงที่จะเกิดผลเสียต่อสุขภาพ ไม่ว่าจะเป็นอุบัติเหตุ หรือ
โรคจากการท�ำงานของผู้ปฏิบัติงานได้ ดังนั้นไม่ว่าจะเป็น จป.รุ่นใหม่  
หรอื จป.มอืโปร กค็วรทีจ่ะทบทวนความรูใ้นศาสตร์ทางด้านความปลอดภยั 
ในการท�ำงานอยูเ่สมอ และต้องทนัสมยัต่อสถานการณ์และพฤตกิรรมของ
ผูป้ฏบิตังิาน อกีส่วนหนึง่ท่ีมคีวามส�ำคญัมากคอืเมือ่มคีวามรู้ท่ีแม่นย�ำแล้ว 
จะต้องสามารถน�ำมาประยุกต์ใช้กับการพัฒนางานได้อย่างดีด้วย  
เรือ่งนีย้งัหมายรวมถงึการสือ่สารส่ิงทีเ่ป็นศาสตร์ทีย่ากต่อความเข้าใจของ
บุคคลทั่วไป ให้สามารถเข้าใจและเห็นถึงความส�ำคัญของงานทางด้าน 
ความปลอดภัย เราจึงจะสามารถประสบความส�ำเร็จในวิชาชีพนี้ได้
	 เนื่องจากวิชาชีพนี้เป็นการท�ำงานร่วมกับคน จึงมักพบกับปัญหา
หลากหลายด้านในการท�ำงาน จนท�ำให้เกิดการท้อใจได้ เรื่องหน่ึงท่ีผม
มักจะสอน และบอกทีมงานเสมอในการท�ำงานสายวิชาชีพนี้คือ “ควรจ�ำ
และศรทัธาในค�ำสอนของพระบดิาแห่งการสาธารณสขุไทยให้ได้” นัน่คือ 
“ขอให้ถือประโยชน์ส่วนตนเป็นที่สอง ประโยชน์ของเพื่อนมนุษย์เป็นกิจ 
ที่หนึ่ง ลาภ ทรัพย์และเกียรติยศจะตกมาแก่ท่านเอง ถ้าท่านทรงธรรมะ 
แห่งวิชาชีพไว้ให้บริสุทธิ์” เราเป็นฟันเฟืองหนึ่งในการท�ำงานด้าน
วิทยาศาสตร์สุขภาพ ซ่ึงการช่วยคนไม่ให้ประสบอุบัติเหตุอันเนื่อง 
มาจากการท�ำงาน หรือโรคจากการท�ำงานเป็นงานบญุในความคดิของผม  
เราจะรู้สึกอิ่มใจทุกครั้งที่สามารถช่วยหรือปกป้องพนักงานของเราจาก
ความเสี่ยงต่างๆ ได้ ดังนั้นหากเรามีความศรัทธาในวิชาชีพนี้ เราก็จะไม่มี
วันยอมแพ้ในการที่จะคิดหาแนวทางเพื่อป้องกันอุบัติเหตุและโรคจาก 
การท�ำงาน เมื่อเราไม่ยอมแพ้ ผมเชื่อว่าเราก็จะประสบความส�ำเร็จ 
ในการท�ำงานในสายวิชาชีพนี้ได้อย่างง่ายดาย
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	 พลังงานลม เป็นพลังงานจากธรรมชาติท่ีสามารถน�ำมาใช้
ประโยชน์ได้ มนุษย์เราได้ใช้ประโยชน์จากพลังงานลมมานานหลาย
พันปี ในการอ�ำนวยความสะดวกสบายแก่ชีวิต ในยุคปัจจุบันพลังงาน
ลมได้ถูกยกระดับความส�ำคัญน�ำมาใช้ประโยชน์มากขึ้น ด้วยการผลิต 
เป็นกระแสไฟฟ้า เนื่องจากพลังงานลมมีอยู ่โดยทั่วไป ไม่ต้องซื้อ 
เป็นพลังงานที่สะอาด ไม่ก่อให้เกิดอันตรายต่อสภาพแวดล้อม  
และสามารถน�ำมาใช้ประโยชน์ได้อย่างไม่รู้จักหมดสิ้น “กังหันลม” 
เป็นอุปกรณ์ชนิดหนึ่งที่ถูกน�ำมาใช้้สกัดพลังงานจลน์ของกระแสลม 
และเปลีย่นให้เป็นพลงังานกล จากนัน้จึงน�ำพลงังานกลมาใช้ประโยชน์ 
กล่าวคือ เม่ือกระแสลมพัดผ่านใบกังหัน จะเกิดการถ่ายทอด
พลังงานจลน์ไปสูใ่บกงัหนั ท�ำให้กงัหนัหมนุรอบแกน สามารถน�ำพลงังาน 
จากการหมุนนี้ไปใช้งานได้
	 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นนี้ ในประเทศไทยของเราจึงได้มี
การพัฒนาการใช้พลังงานทดแทน โดยใช้พลังงานลมเพื่อผลิตกระแส
ไฟฟ้า ดังนั้นท้ังภาครัฐและเอกชนได้มีการลงทุนเพื่อด�ำเนินการติดต้ัง 
“กังหันลม“ ในหลายพื้นที่ของประเทศไทย 

	 เมื่อกังหันลมได้มีการติดตั้งเพิ่มขึ้นเป็นจ�ำนวนมากจึง
ท�ำให้เกิดอุตสาหกรรมการท�ำงานที่เก่ียวข้องกับกังหันลมนี้เกิดขึ้น 
ในหลากหลายรูปแบบ ดังนั้น องค์กรกังหันลมโลก (Global Wind 
Organization) ได้ก�ำหนดมาตรฐานของการฝึกอบรมด้านความ
ปลอดภัย (Basic Safety Training) เพื่อเป็นแนวทางในการ
ท�ำงานอย่างปลอดภัย ส�ำหรับผู้ปฏิบัติงานบนกังหันลม ทั้งการ 
ติดตั้งและการบ�ำรุงรักษา หรือลักษณะงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เน่ืองจาก การปฏิบัติงานบนกังหันลมมีความเส่ียงหลายด้าน  
เช่น ตกจากทีส่งู วสัดสุิง่ของตกจากท่ีสงู กระแสไฟฟ้า ท่าทางการท�ำงาน 
ที่ไม่ถูกวิธี สภาพแวดล้อมในบริเวณที่ปฏิบัติงาน และสภาพอากาศ 
ดังนั้นความปลอดภัยขณะปฏิบัติงานบนกังหันลมจึงมีความส�ำคัญ 
สูงยิ่ง ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้ความช�ำนาญในการเข้าถึงพื้นท่ี
ท�ำงานที่มีความสูงไม่น้อยกว่า 80 เมตร ซึ่งต้องสามารถสวมใส ่
และใช้งานอปุกรณ์ป้องกนัอนัตรายส่วนบคุคลในการท�ำงานอย่างถกูต้อง 
มีความรู้ในเรื่องการกู้ภัยหรือช่วยเหลือเมื่อเกิดอุบัติเหตุบนที่สูง  
รวมไปถึงวิธีการปฐมพยาบาลท่ีถูกต้องและการยกเคล่ือนย้ายวัสดุ
อย่างถกูวธิ ีเพือ่ให้การท�ำงานมปีระสทิธภิาพและเกิดความปลอดภยั
สูงสุด
	 โดยข ้อก�ำหนดพื้นฐานส�ำหรับการฝ ึกอบรมเกี่ยวกับ 
กงัหนัลมนี ้ต้องได้รบัการยอมรบัของหน่วยงานต่างๆ ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้อง
กับการท�ำงานบนกังหันลมทั่วโลก ดังนั้นหน่วยงานที่จะสามารถ
ด�ำเนินการฝึกอบรมตามข้อก�ำหนดนี้จะต้องได้รับการรับรองจาก 
“องค ์กรกังหันลมโลก (Global Wind Organization)”  
จึงจะสามารถด�ำเนินการจัดการฝึกอบรมและออกใบรับรองการ 
ฝึกอบรมตามข้อก�ำหนดนี้ได้ โดยสามารถตรวจสอบรายชื่อและ 
ใบรบัรองของหนว่ยงาน ทีผ่่านการรบัรองการฝกึอบรบได้จากเวปไซต์
ของ Global Wind Organization (รูปที่ 1 แสดงตัวอย่างหน่วยงาน
ฝึกอบรมที่ได้รับการรับรองจากองค์กรกังหันลมโลก)

GLOBAL
WIND
ORGANISATION 
BASIC SAFETY TRAINING
(GWO – BST)

หลักสูตรการฝึกอบรม
ทางด้านความปลอดภัย
ส�ำหรับผู้ปฏิบัติงานบนกังหันลม

บทความโดย สุภกิณห์ แสงชนินทร์
วิศวกรผู้เชี่ยวชาญด้านเทคนิค/วิทยากร 
แผนกผลิตภัณฑ์เพื่อความปลอดภัยส่วนบุคคล
ศูนย์ฝึกอบรมความปลอดภัย 
บริษัท 3เอ็ม ประเทศไทย จ�ำกัด
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รูปที่ 1	 แสดงตัวอย่างหน่วยงานฝึกอบรมที่ได้รับการรับรอง 
	 จากองค์กรกังหันลมโลก

	 ข้อดขีองข้อก�ำหนดมาตรฐานด้านการฝึกอบรมของ GWO-BST 
ส�ำหรับผู้ปฏิบัติงานบนกังหันลมคือ
	 • ใช้เป็นมาตรฐานอ้างอิงที่ทั่วโลกยอมรับและปฏิบัติตาม
	 • ช่วยให้หน่วยงานจดัการฝึกอบรมทัว่โลกสามารถด�ำเนนิการ
ฝึกอบรมไปในทิศทางเดียวกัน
	 • ช่วยเพิม่ประสทิธภิาพการท�ำงานให้เกดิความปลอดภยัยิง่ขึน้
	 หลักสูตร การฝึกอบรมพ้ืนฐานด้านความปลอดภัยตามข้อ
ก�ำหนดของ องค์กรกงัหนัลมโลก (GWO-BST) ซึง่ผูป้ฏบิตังิานบนกงัหนั
ลมหรอืผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วข้องกับกงัหนัลมในประเทศไทยควรจะผ่าน
การฝึกอบรมคือ (เค้าโครงเนื้อหาดังตารางที่ 1)
	 1. GWO-BST: Working at Height & Rescue (GWO-BST: 
WAH&R) คือหลักสูตรการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับวิธีการปฏิบัติงาน 
บนที่สูงหรือการท�ำปฏิบัติงานบนกังหันลมและการช่วยเหลือฉุกเฉิน
รวมถึงการอพยพหลบหนีจากกังหันลม เมื่อเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉิน

	 2. GWO-BST: First Aid (GWO-BST: FA) คือหลักสูตรการ
ฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับวิธีการปฐมพยาบาลเบื่องต้นและการช่วยฟื้น
คืนชีพ
	 3. GWO-BST: Fire Awareness (GWO-BST: FAW)  
คือหลักสูตรการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับวิธีการดับเพลิงเบื่องต้น
	 4. GWO-BST: Manual Handling (GWO-BST: MH)  
คอืหลกัสตูรการฝึกอบรมทีเ่กีย่วข้องกับวธิกีารยกเคลือ่นย้ายวสัดอุย่างถูกวธิี
	 5. GWO-BST: 4 Modules (GWO-BST: FA, FAW, MH, 
WAH&R) คือหลักสูตรการฝึกอบรมรวมท้ัง 4 หัวข้อ ตามข้อมูล 
เบื่องต้นนี้

ตารางที ่1	เค้าโครงเนื้อหาหลักสูตรการฝึกอบรมหัวข้อต่างๆ ส�ำหรับ 
	 ผู้ปฏิบัติงานกับกังหันลม

	 ดังนัน้ หลายหน่วยงานในอตุสาหกรรมการท�ำงานทีเ่กีย่วข้อง
กบักงัหนัลมทัว่โลก จงึให้การยอมรบัหลกัสตูรการฝึกอบรมและหน่วย
งานฝึกอบรมที่ได้รับการรับรองจาก องค์กรกังหันลมโลก (Global 
Wind Organization) ในการด�ำเนินการฝึกอบรมส�ำหรับผู้ปฏิบัติงาน
ภายในองค์ของตนเอง และผลักดันส่งเสริมให้เกิดการอบรมส�ำหรับ
บริษัทที่เป็นคู ่ธุรกิจด้วยเช่นกัน เพื่อการท�ำงานที่มีประสิทธิภาพ 
และความปลอดภัยอย่างสูงสุดกับพนักงาน
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ส�ำหรับการเขียนโครงการความปลอดภัย
เพื่อลดอุบัติเหตุและส่งเสริมพฤติกรรม
การท�ำงานที่ปลอดภัย

KEYS

Step 1
มองภาพรวมโครงการ
ด้วย 6W 1H

W1 = WHO (ใครเป็นผู้ด�ำเนินโครงการ)
W2 = WHAT (จะท�ำอะไรบ้าง)
W3 = WHEN (จะท�ำเมื่อไร) 
W4 = WHERE (สถานที่ที่ไหน) 
W5 = WHY (จะท�ำไปท�ำไม)
W6 = TO WHOM (ใครได้รับประโยชน์)
H1 = HOW (ด�ำเนินการอย่างไร)
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Step 2
รู้รูปแบบการเขียนโครงการ ผ่าน 10 หัวข้อที่จ�ำเป็น

Step 3 ค้นหาข้อมูลพื้นฐาน
ของสภาพปัญหาและวิเคราะห์ปัญหา

Step 4
เสนอโครงการเพื่อนุมัติ

1. ชื่อโครงการ 
	 (ชัดเจน เข้าใจง่าย)
2. หลักการและเหตุผล 
	 (ข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับสภาพการท�ำงาน ปัญหา เหตุผลที่จะต้องมีการปรับปรุงแก้ไข ฯลฯ)
3. วัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
	 (สิ่งที่ต้องการคืออะไร เพื่ออะไร ตั้งเป้าหมายแบบ SMART GOAL สามารถวัดผลได้)
4. กลุ่มเป้าหมาย 
	 (ผู้ได้รับผลจากโครงการนี้)
5. สถานที่ พื้นที่ด�ำเนินการ 
	 (ทั้งหมดขององค์กร ตามส่วนงาน ตามแผนก)
6. แผนการด�ำเนินงาน 
	 (กรอบและทิศทางของงาน วิธีการด�ำเนินงาน รูปแบบของงาน ขั้นตอนการด�ำเนินการและระยะเวลาการด�ำเนินงาน)
7. งบประมาณที่ต้องใช้ 
	 (ระบุเป็นตัวเลขที่ชัดเจนส�ำหรับค่าใช้จ่ายในแต่ละขั้นตอน)
8. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
	 (สิ่งที่ได้หลังจากด�ำเนินโครงการไปแล้วสักระยะและเมื่อสิ้นสุดโครงการ)
9. ผู้รับผิดชอบโครงการ หน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ
	 (ผู้รับผิดชอบหลัก ผู้รับผิดชอบรองและทีมงาน )
10. ผู้อนุมัติโครงการ 
	 (นายจ้าง ฝ่ายบริหาร ลงชื่อรับทราบ และอนุมัติสนับสนุนโครงการ)

	 ศึกษาค้นหาข้อมลูพืน้ฐานและวเิคราะห์ปัญหา 
ณ ปัจจุบันท่ีเกี่ยวข้องกับการเสนอโครงการ รวบรวม
ข้อมูลและข้อเทจ็จรงิส�ำหรบัประกอบการเขียนโครงการ
(สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ไม่ปลอดภัย และการ 
กระท�ำท่ีไม่ปลอดภัย) เพื่อใช้ในการก�ำหนดแนวทางแก้
ปัญหา

	 เอกสารโครงการที่ เขียนครบถ้วนส�ำหรับ
เป็นข้อมูลการพิจารณา และใช้การพูดน�ำเสนออธิบาย
โครงการให้เข้าใจง่ายๆ และเห็นภาพ(พูดโน้มน้าวใจ  
ใช้เวลาให้น้อย ใช้สอยให้คุ ้มค่า เตรียมตัวล่วงหน้า 
เกี่ยวกับโครงการให้พร้อมอธิบายโดยมีการใช้ภาพหรือ
สื่ออื่นๆ ที่ช่วยให้เข้าใจง่ายและเล่าเรื่องราวจนทุกคน
เข้าใจโครงการในทิศทางเดียวกัน)
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	 ทราบภาพรวมทั้ง 7 Keys ส�ำหรับการเขียนโครงการความปลอดภัยเพื่อลดอุบัติเหตุและส่งเสริมพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัย
กันแล้วจุดที่น่าจะเป็นช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อของการท�ำโครงการ น่าจะไปอยู่ที่ช่วงกึ่งกลาง 7 Keys คือ Step 4 การเสนอโครงการเพื่อน

Step 5
ด�ำเนิน
โครงการ

Step 6
สรุปประเมิน
โครงการ

Step 7
ต่อยอด
ขยายผล

ยึดหลัก PDCA 
Plan : การวางแผนการด�ำเนินงาน
Do : การลงมือปฏิบัติ
Check : การตรวจสอบและทบทวนการปฏิบัติ
Act : การด�ำเนินการแก้ไขปรับปรุง ให้การด�ำเนินโครงการมีประสิทธิภาพมากขึ้น

เอกสารหลักฐานที่มีการบันทึกข้อมูลตลอดทั้งโครงการ
(วิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ, ประเมินจุดดี จุดด้อย,
สรุปงบประมาณและความคุ้มค่าของการท�ำโครงการ)

	 • โครงการท�ำแล้ว Success ท�ำต่อเนื่องต่อไป 
	 • น�ำไปปรับให้เข้ากับมาตรฐานความปลอดภัยในการ
ท�ำงาน วิธี ขั้นตอน กฎ (Safety Rule) ขององค์กรเพื่อไปสู่การปฏิบัติร่วมกันในรูปแบบต่างๆ ตามความ
เหมาะสม เช่น แทรกในการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัย ประจ�ำวัน, ประจ�ำสัปดาห์หรือประจ�ำเดือน 
เป็นต้น เพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของทุกคนทุกระดับ ท�ำซ�้ำในสิ่งใหม่ๆ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมใหม่เพิ่มเติม
ให้กับองค์กร
	 ผู้เสนอโครงการจ�ำเป็นต้องท�ำโครงการท่ีสมเหตุสมผล มีความชัดเจน มีข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
และเป็นผลดี มีประโยชน์ มีผลตอบกลับที่คุ้มค่าหลังจบโครงการ
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	 หลายๆ โครงการที่มีการเสนอเพื่อให้มีการอนุมัติจากผู้ที่มีอ�ำนาจ/ฝ่ายบริหาร/เจ้าของกิจการ/นายจ้าง อาจถูกพับเก็บใส่กระเป๋า  
ด้วยค�ำพูดประมาณนี้อยู่บ่อยๆ เช่น “ต้องใช้งบประมาณเยอะ ตอนนี้น่าจะไม่มีงบ” , “จ�ำเป็นต้องใช้วิธีนี้เหรอ มีวิธีอื่นอีกไหม ไปหาวิธีอื่นๆ 
มาก่อน” , “เวลาท�ำงานจะไม่พออยู่แล้ว งานก็เร่ง วันหยุดก็เยอะ จะเอาเวลาไหนไปท�ำโครงการ” ,
“โครงการที่ผ่านมาเป็นยังไง งานนี้จะรอดไหม ท�ำได้แน่เหรอ” เป็นต้น
	 ปัญหาที่เจอ คือ เสนอโครงการความปลอดภัยไปแล้ว ไม่ได้รับการอนุมัติ แบบนี้คงถึงเวลาแล้ว ที่ต่อจากนี้ ใครที่ต้องเขียนโครงการ 
เพ่ือเสนออนุมัติ ต้องกระชากตัวเอง ลุกขึ้นมาสวมวิญญาณการเป็นเจ้าของโครงการแบบเต็มพลัง ลุยเต็มที่ เทหมดหน้าตัก สวมพลังแบบ
เดียวกับการเป็นเจ้าของธุรกิจที่ต้องน�ำเสนอขายงาน เพ่ือหาทุนมาต่อยอดความคิด ขยายธุรกิจของตัวเอง ใช้พลังความรู้สึกแบบสู้ไม่ถอยแบบ 
ชาว Start up นั่นเอง
	 การพูดขายงานเพ่ือโน้มน้าวใจให้ผู้ฟังเกิดความสนใจและร่วมลงทุนทางธุรกิจ นิยมใช้การ Pitching (พิทชิง) เน้นการให้ข้อมูลส�ำคัญ
ของธุรกิจ ในเวลาท่ีจ�ำกัดส�ำหรับการพูดน�ำเสนอโครงการเพื่อโน้มน้าวใจให้เกิดความสนใจและอนุมัติโครงการเก่ียวกับความปลอดภัย สามารถ
ประยุกต์การน�ำเสนอขายงานแบบ Pitching 

มาปรับใช้เป็น หัวใจ 5 ข้อ ส�ำหรับการพูดน�ำเสนอโครงการได้ ดังนี้

	 1. เตรียมความพร้อม ท�ำการบ้านเกี่ยวกับโครงการที่จะเสนอเป็นอย่างดี Step 1 - 3 พร้อม ภาพStep 5 - 7 ชัด ในวันน�ำเสนอ 
เน้นโฟกัสไปที่ภาพผลลัพธ์หลังจบการเสนอโครงการ คือ โครงการ “ผ่านการอนุมัติ” และผู้เสนอโครงการ ควรมีผลในใจท่ียอมรับได้ไว้ด้วย  
หากผลอนุมัติออกมามีเงื่อนไขต่อรอง เช่น อนุมัติโครงการแต่ให้มีการแบ่งโครงการเป็นเฟสย่อยๆ เป็นต้น
	 2. แต่งกายสภุาพเหมาะสมกบัการน�ำเสนอโครงการ และพดูน�ำเสนอด้วยความมัน่ใจ น�ำ้เสยีงชัดเจน เสยีงดงัฟังชัด สร้างและน�ำเสนอ
จุดเด่นของโครงการ ด้วยความเป็นธรรมชาติของผู้น�ำเสนอ ควรสร้างภาพความประทับใจให้ได้ตั้งแต่เริ่มต้น
	 3. ให้ความส�ำคัญกับเรื่องเวลา ใช้เวลาให้น้อย ใช้สอยให้คุ้มค่า (ประมาณ 10-20 นาที)
	 	 3.1	  ใช้เวลาในการน�ำเสนอข้อมูลจาก 7 Keys ใน Step 1 - 3 เพียง 1 ใน 3 ของเวลาทั้งหมด ด้วยประเด็นเบื้องต้นเหล่านี้
	 	 	 - ใช้ Step 1 เพื่อเปิดการพูดคุยและเล่าเรื่องราวของโครงการ ส�ำหรับให้เห็นภาพรวมที่ชัดเจน ตรงกัน
	 	 	 - ใช้ Step 3 บอกปัญหา บอกวิธีการแก้ปัญหา ปัญหาที่จะแก้ส�ำคัญอย่างไร และโครงการที่น�ำเสนอน้ีมีความแตกต่าง 
และมีประโยชน์อย่างไร 
	 	 	 - ใช้ Step 2 บอกแผนงาน ภาพส�ำเร็จ สิ่งที่จะได้เมื่อจบโครงการ

		
		
	 3.2 	 ใช้เวลา 2 ใน 3 ที่เหลือ ในการพูดคุย ถาม-ตอบข้อสงสัย
	 	 	 	 - ตอบค�ำถามทีละค�ำถามจนครบทุกค�ำถาม ตอบให้สั้น กระชับ ตรงประเด็น 
	 4.	สร้างการเชื่อมโยงกับผู้ฟัง/ผู้อนุมัติโครงการ
	 	 4.1	 ตรวจสอบความรู้ความเข้าใจเดิมของผู้ฟัง เพื่อให้การตีความของผู้ฟังตรงกับสิ่งที่ต้องการสื่อสาร
	 	 	 -	ผู้ฟังมีความรู้เรื่องไหนบ้าง และเคยผ่านประสบการณ์ใดมาบ้าง (ถ้าไม่มีพ้ืนความรู้เก่ียวกับส่ิงที่จะฟัง ควรช่วยปูพื้นความรู้
เบื้องต้นให้ก่อน หากมีพื้นความรู้แล้ว ไม่ต้องพูดเยอะ เจ็บคอ ข้ามประเด็นนี้ไปเลย)

ห้ามลืม!!! เรื่องนี้ต้องพูด
	 ต้องอธิบายเรื่องงบประมาณทั้งหมดที่ต้องใช้ในโครงการให้สมเหตุสมผล ใช้งบประมาณไปท�ำ
อะไร ใช้ในส่วนไหนเท่าไหร่ อย่างไร และปิดจบเรื่องงบประมาณกับความคุ้มค่าที่จะได้กลับคืนมาเมื่อปิด
จบโครงการ งบประมาณที่ท�ำโครงการได้แปรเปลี่ยนเป็นการการเติบโตให้กับองค์กรอย่างไรบ้าง
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	 	 4.2	 ย�้ำสิ่งที่ผู้ฟังจะได้รับจากโครงการนี้ 
	 	 	 -	ผลตอบกลับที่คุ้มค่าที่ได้คืนมาหลังจากเริ่มด�ำเนินโครงการไปสักระยะและเมื่อสิ้นสุดโครงการ
	 	 4.3	 สร้างอารมณ์ร่วมของผู้ฟังกับโครงการที่น�ำเสนอ 
	 	 	 -	สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม ผ่านการน�ำเสนอด้วยภาพ ค�ำพูดหรือสื่ออื่นๆ ที่ช่วยให้เข้าถึงประสาทสัมผัสทั้ง 5  
(ตา, หู, จมูก, ลิ้น และการสัมผัสด้วยกาย) ของผู้ฟัง 
	 5.	สรุปและยืนยันผลการพูดคุยเกี่ยวกับการเสนอโครงการ โครงการผ่านการอนุมัติก็ลุยต่อ ใช้ Step 5 - 7 ตามล�ำดับต่อไป 

	 ขอให้ทุกๆ คนสนุกไปกับการเขียนโครงการความปลอดภัย ด้วย 7 Keys ส�ำหรับการเขียนโครงการความปลอดภัยเพ่ือลดอุบัติเหตุ 
และส่งเสริมพฤติกรรมการท�ำงานที่ปลอดภัยและใช้หัวใจ 5 ข้อ ส�ำหรับการพูดน�ำเสนอโครงการ เพ่ือโน้มน้าวใจให้เกิดความสนใจและอนุมัติ
โครงการกันนะคะ....
	 ฮั่นแน่!!! น�ำเสนอกี่โครงการก็ผ่านหมด อนุมัติหมดทุกโครงการกันเลยนะ 
	 ดใีจด้วยจรงิๆ ค่ะ จะได้มีโครงการดีๆ  มาช่วยลดอุบตัเิหตแุละส่งเสริมพฤตกิรรมการท�ำงานทีป่ลอดภยักนัเยอะๆ ทกุๆ คนจะได้ปลอดภยั
	
	

	 ด้วยรักและห่วงใย
	 จากใจผู้เขียน...โค้ชออนซ์_สุชาดา อวยจินดา
	 วิทยากรความปลอดภัยในการท�ำงาน (หลักสูตรจิตส�ำนึกความปลอดภัย,หลักสูตรพฤติกรรมความปลอดภัย)
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โรคพิษสุนัขบ้าคืออะไร
	 โรคพิษสุนัขบ้าหรือโรคกลัวน�้ำเป็นโรคติดเชื้อในระบบประสาทจากสัตว์สู ่คน  
มีอันตรายร้ายแรงถึงชีวิต ผู้ที่เป็นโรคพิษสุนัขบ้าจะเสียชีวิตเกือบทุกราย เนื่องจากปัจจุบัน 
ยงัไม่มยีาทีใ่ช้ในการรกัษา แต่ทัง้นีโ้รคพิษสนุขับ้าเป็นโรคทีส่ามารถป้องกนัได้โดยการฉดีวคัซีน

โรคพิษสุนัขบ้า
RABIES,
HYDROPHOBIA

โดย พว พนมกรณ์ แสงอรุณ (ครูเสือ)

คนติดโรคพิษสุนัขบ้าจากสัตว์ชนิดใดบ้าง
	 โรคพิษสุนัขบ้าพบได้ในสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนมหลายชนิด เช่น แมว ค้างคาว วัว ลิง ชะนี 
กระรอก กระต่าย รวมถึงหนู เป็นต้น แต่พบว่าสุนัขและแมวเป็นสัตว์ที่น�ำโรคพิษสุนัขบ้ามาสู่คน
ได้บ่อยที่สุด โรคพิษสุนัขบ้าติดต่อโดยการสัมผัสกับน�้ำลายจากการถูกกัด ข่วนหรือเลียบริเวณ
ที่มีบาดแผลรอยถลอกหรือรอยขีดข่วนบาดแผล หรือถูกเลียบริเวณเยื่อบุตา หรือปาก เป็นต้น 
นอกจากนี้ การช�ำแหละซากสัตว์หรือรับประทานผลิตภัณฑ์ดิบจากสัตว์ที่เป็นโรคพิษสุนัขบ้า 
ก็สามารถติดโรคได้

อาการของโรคพิษสุนัขบ้าในคนเป็นอย่างไร
	 หลังได้รับเชื้อโรคพิษสุนัขบ้าผู้ป่วยจะแสดงอาการป่วยโดยเฉลี่ยประมาณ 3 สัปดาห ์ 
ถึง 3 เดือน ในบางรายอาจใช้เวลานานหลายปีกว่าจะมีอาการก็ได้ ทั้งนี้ขึ้นกับต�ำแหน่งที่ถูกกัด 
ขนาด จ�ำนวนและความลึกของบาดแผลรวมถึงภูมิต้านทานของคนที่ถูกสัตว์กัด อาการของ 
โรคพิษสุนัขบ้าแบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้
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	 1. ระยะเริม่ต้น ผูป่้วยจะมอีาการทีไ่ม่เฉพาะเจาะจง เช่น ไข้ เจบ็คอ ปวดศรีษะ เบือ่อาหาร ปวดเมื่อยตามตวั หนาวสัน่ คลืน่ไสอ้าเจยีน 
กระวนกระวายนอนไม่หลับ ในบางรายอาจมีอาการเจ็บ เสียวแปล๊บคล้ายเข็มทิ่ม หรือคันอย่างมากบริเวณที่ถูกกัด 
ซึ่งเป็นลักษณะที่จ�ำเพาะของโรคระยะนี้มีเวลาประมาณ 2-10 วัน
	 2. ระยะที่มีอาการทางสมอง ผู้ป่วยจะมีอาการสับสน วุ่นวาย กระสับกระส่าย อยู่ไม่นิ่ง กลืนล�ำบาก รวมถึงกลัวน�้ำ อาการจะมากขึ้น
หากมีเสียงดัง หรือถูกสัมผัสเนื้อตัว จากนั้นผู้ป่วยอาจมีอาการชักและเป็นอัมพาต ระยะนี้มีอาการประมาณ 2-7 วัน
	 3. ระยะท้าย ผู้ป่วยอาจมีภาวะหายใจล้มเหลว หัวใจหยุดเต้น โคม่า และเสียชีวิตในเวลาอันสั้น

ควรปฏิบัติอย่างไรเมื่อถูกสัตว์กัด
	 1. รีบล้างแผลให้เร็วที่สุดด้วยน�้ำสบู่และน�้ำสะอาดหลาย ๆ ครั้ง นานอย่างน้อย 15 นาที ล้างทุกแผล
และล้างให้ลึกถึงก้นแผล แล้วเช็ดแผลให้แห้ง ใส่ยาฆ่าเชื้อบริเวณแผล เช่น ยาโพวิโดนไอโอดีน เป็นต้น
	 2. จดจ�ำลักษณะและสังเกตอาการสัตว์ที่กัด รวมทั้งสืบหาเจ้าของ เพื่อสอบถามประวัติการฉีดวัคซีน
ป้องกันพิษสุนัขบ้าและสังเกตอาการสัตว์ที่กัดเป็นเวลา 10 วัน ถ้าสบายดีไม่น่าเป็นโรคพิษสุนัขบ้า แต่ถ้าสุนัข
ตายให้น�ำซากมาตรวจ
	 3. ไปพบแพทย์ทนัทีพร้อมน�ำสมุดวคัซนีหรือประวตักิารฉดีวัคซนีป้องกันโรคพษิสนุขับ้าและบาดทะยกั
ไปด้วย เพื่อรับการป้องกันรักษาที่ถูกต้อง ถ้ามีความเสี่ยงต่อโรคพิษสุนัขบ้า เช่น ถูกกัดหรือข่วน แพทย์จะ
พิจารณาฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้า รวมถึงวัคซีนป้องกันบาดทะยักและยาฆ่าเชื้อ นอกจากนี้ในกรณีที่
มีโอกาสติดโรคพิษสุนัขบ้าสูง แพทย์อาจพิจารณาให้อิมมูโนโกลบุลินซึ่งมีภูมิต้านทานโรคพิษสุนัขบ้าร่วมด้วย  
โดยวคัซนีป้องกนัโรคพษิสนุขับ้าจะฉดีประมาณ 3-5 ครัง้ เป็นวคัซนีมคีวามปลอดภยัสงูสามารถฉดีได้ทกุวัย รวมทัง้ 
ในเด็กและสตรีมีครรภ์ วัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้ามีประสิทธิภาพสูงหากไปรับการฉีดตามแพทย์นัดทุกครั้ง

จะป้องกันพิษสุนัขบ้าได้อย่างไร
	 เนื่องจากโรคพิษสุนัขบ้าเป็นโรคที่ไม่มียาที่ใช้ในการรักษา และถ้าติดเชื้อจะเสียชีวิตเกือบทุกราย
ดังนั้นการป้องกันไม่ให้เกิดโรคจึงมีความส�ำคัญเป็นอย่างยิ่ง โดยมีแนวทางในการป้องกันดังนี้
	 1. ควบคุมไม่ให้เป็นโรคพิษสุนัขบ้า

• พาสัตว์เลี้ยงไปฉีดวัคซีนป้องกันพิษสุนัขบ้าตามก�ำหนด และฉีดซ�้ำทุกปี
• ไม่ปล่อยสัตว์เลี้ยงไปในที่สาธารณะ ทุกครั้งที่จะน�ำสุนัขออกนอกบ้านควรอยู่ในสายจูง
• ไม่น�ำสัตว์ป่ามาเลี้ยง

	 2. หลีกเลี่ยงไม่ให้ถูกสัตว์กัด โดยไม่แหย่หรือรังแกให้สัตว์โมโห รวมทั้งไม่ยุ่งหรือเข้าใกล้สัตว์ที่ไม่รู้จักหรือไม่มีเจ้าของ
	 3. ถ้าถูกสัตว์กัดแล้ว ควรปฎิบัติตามค�ำแนะน�ำข้างต้น
	 4.พิจารณาการฉีดวัคซีนป้องกันโรคพิษสุนัขบ้าแบบป้องกันล่วงหน้าในผู้ที่มีความเสี่ยงสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ประกอบอาชีพที่ม ี
ความเสี่ยงในการสัมผัสโรคพิษสุนัขบ้า ได้แก่ สัตวแพทย์ ผู้ที่มีอาชีพเลี้ยงและขายสัตว์ เป็นต้น ผู้ที่อยู่ในพื้นที่ห่างไกลที่มีการระบาดของโรคพิษ
สุนัขบ้า ซึ่งอาจท�ำให้การเข้าถึงวัคซีน การตรวจทางน�้ำเหลือง รวมถึงการมารับวัคซีนกระตุ้นตามนัดท�ำได้ยากล�ำบาก หรืออาศัยอยู่บนพ้ืนที ่
ทีมี่แหล่งรงัของโรคพษิสนุขับ้าในสตัว์ป่า รวมถงึเดก็ทีเ่ลีย้งสนุขัและแมวเป็นต้น ควรปรกึษาแพทย์เพือ่รบัวคัซนีป้องกนัโรคพษิสนุขับ้าแบบป้องกนั
ล่วงหน้า และเมื่อถูกสัตว์กัดจะต้องฉีดวัคซีนกระตุ้นซ�้ำอีก 1-2 ครั้ง

หยุดเสีย่ง ด้วยคาถา 5ย. ป้องกันพิษสุนัขบ้า
1  อย่าแหย่ ให้สุนัขโมโห     2  อย่าเหยียบสุนัขให้ตกใจ

3  อย่าแยกสัตว์ที่กัดกันด้วยมือเปล่า     4  อย่าหยิบแย่งจานอาหาร     5  อย่ายุ่งสุนัขที่ไม่ได้เลี้ยง
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	 ปัญหาที่มักพบเจอบ่อยๆ ในช่วงหน้าฝน มีทั้งเรื่องของสุขภาพ อุบัติเหตุ
ต่างๆ อาทิ จากการเดินทาง การพลัดตกหกล้ม หรือถูกสัตว์ที่มีพิษกัดต่อย  
และโดยเฉพาะเรือ่งใกล้ตวั อย่าง “ไฟฟ้า” ทีเ่ราทราบกนัดว่ีา ไฟฟ้ามท้ัีงคณุและโทษ 
แต่มีหลายเหตุการณ์ที่ไม่น่าเกิดขึ้น และน�ำมาซึ่งความสูญเสียบุคคลอันเป็นที่รัก
ไปเพราะอันตรายจากไฟฟ้า

อะไรคือ “สื่อน�ำไฟฟ้า” หรือ “ฉนวนไฟฟ้า”

	 สื่อน�ำไฟฟ้า คือ สิ่งที่เป็นทางเดินของไฟฟ้า เช่น เส้นลวด สายไฟ วัสดุ 
ที่เป็นโลหะ รวมไปถึงผิวหนังของคนเรา โดยเฉพาะในภาวะที่เปียกช้ืนถือเป็นสื่อ
น�ำไฟฟ้าได้ดีทีเดียว
	 ฉนวนไฟฟ้า คือ วัสดุ หรือวัตถุสิ่งของที่ไฟฟ้าไม่สามารถไหลผ่านได ้ 
มักจะเป็นวัสดุแห้ง เช่น แผ่นยาง แผ่นไม้ พลาสติก ผ้า ฯลฯ

อุบัติเหตุที่เกิดจากไฟฟ้า

 	 อุบัติเหตุจากไฟฟ้าที่พบบ่อย เกิดจากอุปกรณ์เครื่องใช้ท่ีมีไฟรั่ว  
และบรเิวณนัน้มนี�ำ้ท่วมขงั ท�ำให้มกีารลดัวงจรไฟฟ้าเกดิขึน้ นอกจากนีอ้าจเกดิจาก
ฟ้าร้อง ฟ้าผ่า ซึง่เป็นอบุตัเิหตทุีร่นุแรงทีส่ดุ การถกูฟ้าผ่า กระแสไฟฟ้าจะท�ำอนัตราย
ต่อการท�ำงานของหัวใจและสมอง ท�ำให้คล่ืนหัวใจเต้นผิดปกติ เกิดหัวใจวาย 
เฉียบพลันได้ ซึ่งพบได้ไม่บ่อย
 	 ในกรณีนี้เมื่อเทียบกับผู้ถูกไฟฟ้าดูด ไฟฟ้าช็อต แม้อุปกรณ์เครื่องใช้ใน
บ้านจะมีกระแสไฟฟ้า 220 โวลต์ ซึ่งถือเป็นไฟฟ้าแรงต�่ำ แต่ถ้าผู้นั้นถูกไฟฟ้าดูด 
หรอืช็อตเป็นเวลานาน อาจท�ำให้ขาดเลอืดรนุแรงจนถงึกับสญูเสยีอวัยวะหรอืกลาย
เป็นผู้พิการในที่สุด หรือเสียชีวิตได้

อันตราย
จากไฟฟ้า

หน้าฝน
 (Electrical Shock)

ที่มา : www.siphhospital.com
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การปฐมพยาบาลเบื้องต้นเมื่อได้รับอันตรายจากไฟฟ้า

	 1. ต้องเคลื่อนย้ายผู้ป่วยออกจากบริเวณที่ถูกไฟดูด ไฟช็อตให้เร็วที่สุด และที่ส�ำคัญที่สุดคือ ต้องป้องกันอันตรายไฟฟ้าดูด
จากผู้ที่จะเข้าไปช่วยเหลือด้วย ซึ่งบ่อยครั้งพบว่าผู้ที่เข้าไปช่วยเหลือกลับไม่ได้ระวังตรงจุดนี้จนถูกกระแสไฟฟ้าดูดเสียชีวิตไปด้วย
เมื่อพบแหล่งไฟฟ้ารั่ว ควรพยายามหาทางตัดวงจรไฟฟ้าเสียก่อน ซึ่งส่วนใหญ่มักลืมตัดไฟฟ้าที่ลัดวงจร 
	 ส�ำหรับผู้ที่ถูกไฟฟ้าแรงสูงดูด และมีสายไฟพาดผ่านตัว ต้องหาวัสดุที่เป็นฉนวนไม่น�ำกระแสไฟฟ้า เช่น ไม้หรือผ้า เพื่อใช้น�ำสายไฟนั้น
ให้พ้นจากตัวผู้ป่วยก่อนที่จะเข้าไปช่วยเหลือ ไม่ควรใช้มือเปล่า หรือส่วนของร่างกายที่ไม่มีฉนวนหุ้มจับต้องกับตัวผู้ป่วยหรือสายไฟ
	 นอกจากนี้ต้องพยายามตรวจดูให้ละเอียดว่าผู้ป่วยที่ถูกไฟดูดมีบาดแผลอื่นๆ ร่วมด้วยหรือไม่ เช่น อาจพลัดตกจากที่สูง มีบาดเจ็บ 
ที่ศีรษะ หรือกระดูกส่วนต่างๆ หัก เช่น กระดูกคอ กระดูกแขนขา หรือกระดูกสันหลัง เพราะหากไม่ระมัดระวังในจุดนี้และท�ำไม่ถูกต้องในการ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วยออกจากที่เกิดเหตุ อาจท�ำให้เกิดพิการ หรืออัมพาตตามมาได้	 	 	
	 2. ตรวจดูว่าหัวใจยังเต้นอยู่หรือไม่ เพราะกระแสไฟฟ้าแรงสูงที่ไหลผ่านหัวใจ อาจท�ำให้คลื่นหัวใจหยุดเต้นได้ โดยใช้นิ้วมือคล�ำด ู
จากการเต้นของชีพจรบริเวณคอ ถ้าหัวใจหยุดเต้น ต้องท�ำการนวดหัวใจไปพร้อมๆ กับการผายปอด
	 3. หลังจากช่วยเหลือผู้ป่วยออกมาได้แล้วให้รีบน�ำส่งโรงพยาบาลโดยเร็วที่สุด

ข้อห้ามที่ไม่ควรท�ำเมื่อช่วยเหลือผู้ที่ได้รับอันตรายจากไฟฟ้า

	 1. ห้ามเข้าไปช่วยผู้ถูกไฟฟ้าช๊อต จนกว่าจะแน่ใจได้ว่าผู้บาดเจ็บมิได้สัมผัสกับสายไฟฟ้าหรือตัวน�ำไฟฟ้าใดๆ ถ้าจ�ำเป็นต้องหาวัสดุ
ที่เป็นฉนวนไม่น�ำกระแสไฟฟ้า เช่น ไม้หรือผ้ามาเขี่ยสายไฟออกจากผู้บาดเจ็บก่อน
	 2. ถ้าผิวหนังผู้ที่จะช่วยนั้นเปียกชื้น ห้ามเข้าไปช่วยเพราะอาจเป็นตัวน�ำกระแสไฟฟ้าและถูกไฟฟ้าดูดได้ 
	 3. ถ้าไม่แน่ใจว่าจะปลอดภัยหรือไม่ในการเข้าไปช่วยเหลือ เนื่องจากไม่มีความรู้ในการตัดกระแสวงจรไฟฟ้าหรือวิธีการช่วยเหลือ
ที่ถูกต้อง ให้รีบตามคนมาช่วย

การป้องกันอันตรายจากไฟฟ้าดูด

	 1. หมั่นตรวจเช็คอุปกรณ์และสายไฟอยู่เสมอ และควรซ่อมแซมส่วนที่ช�ำรุดให้เรียบร้อย
	 2. บริเวณที่วางสายไฟ ไม่ควรวางสิ่งของที่มีน�้ำหนักมากทับลงไป และวางให้พ้นทางเดิน
	 3. ระมัดระวังไม่ให้เครื่องใช้ไฟฟ้าเปียกน�้ำ
	 4. ห้ามซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้าเองโดยที่ไม่มีความรู้
	 5. ไม่ควรใช้ไฟฟ้าหลายอย่างกับปลั๊กไฟตัวเดียว
	 6. ต่อสายดินเพื่อให้กระแสไฟลงดินเมื่อเกิดไฟฟ้ารั่ว
	 7. ติดตั้งเครื่องตัดไฟฟ้าลัดวงจรภายในบ้าน เพื่อความปลอดภัย
	  และเป็นการป้องกันที่ดี
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	 จากเนื้อหาที่เข้มข้นในฉบับที่ 8 ครั้งที่แล้วในด้าน Safety Asean ในวันนี้ 
จะมาขอพูดถึงการผนึกก�ำลัง ASEAN-OSHNET ร่วมพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
ด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย
	 ภายใต้กรอบธรรมนญูขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (International Labour 
Organization; ILO) ได้ก�ำหนดหลักการว่า คนท�ำงานทุกคนควรได้รับการคุ้มครอง
ป้องกันมิให้เกิดการเจ็บป่วย โรคและการบาดเจ็บจากการท�ำงาน โดย ILO ได้ประมาณ
การว่า ความสูญเสียจากการประสบอันตรายจากการท�ำงานในแต่ละปีของแต่ละประเทศ 
คดิเป็นมลูค่าประมาณร้อยละ 4 ของผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ ขณะทีน่ายจ้าง
ต้องเสียค่าใช้จ่ายจ�ำนวนมากในเรื่องต่างๆ ที่มีสาเหตุมาจากการบาดเจ็บและโรค 
จากการท�ำงาน ซึง่เป็นเรือ่งทีส่ามารถป้องกนัได้ด้วยการด�ำเนนิการในเชงิการป้องกันทีด่ี  
การจัดท�ำรายงานข้อมูล และการตรวจสอบ ซึ่งมาตรฐานแรงงานของ ILO เกี่ยวกับ
ความปลอดภยัและอาชวีอนามยัได้ก�ำหนดให้มเีครือ่งมอืทีจ่�ำเป็นส�ำหรบัภาครฐั นายจ้าง 
และลกูจ้าง เพือ่สนบัสนนุการด�ำเนนิการให้เกิดความปลอดภยัในการท�ำงานในปี ค.ศ. 2003 
(พ.ศ. 2546) ILO ได้ประกาศรบัรองยทุธศาสตร์โลกด้านความปลอดภยัและอาชวีอนามยั  
ที่รวมถึงการแนะน�ำวัฒนธรรมในเชิงป้องกัน การส่งเสริมและการพัฒนาตราสาร 
ที่เกี่ยวข้องและการสนับสนุนเชิงเทคนิควิชาการ
	 ผู ้แทนจากประเทศสมาชิกเครือข่ายความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
ของอาเซยีน (ASEAN Occupational Safety and Health Network; ASEAN-OSHNET) 
จ�ำนวน 9 ประเทศ ได้แก่ ราชอาณาจักรกัมพูชา สาธารณรัฐอินโดนีเซีย สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว สหพันธรัฐมาเลเซีย สหภาพเมียนมา สาธารณรัฐ
ฟิลิปปินส์ สาธารณรัฐสิงคโปร์ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม และประเทศไทย  
รวมทัง้ผูแ้ทนจาก ILO, KOSHA และกระทรวงก�ำลงัแรงงานสงิคโปร์ โดยเกดิขึน้จากมติ
ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารเครือข่ายความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของอาเซียน  
(ASEAN-OSHNET Coordinating Board Meeting; CBM) ครั้งที่ 16 ให้ประเทศไทย
เป็นเจ้าภาพจัดขึ้นตามวาระในฐานะผู้รับผิดชอบประสานงานด้านข้อมูลสารสนเทศ  
โดยเป็นกิจกรรมหนึ่งภายใต้แผนปฏิบัติการของเครือข่ายฯ ปี 2559 – 2563  
เพื่อยกระดับการด�ำเนินงาน ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของภูมิภาคอาเซียน  

รศ.ดร.พรพรรณ สกุลคู
สาขาอนามัยสิ่งแวดล้อม อาชีวอนามัย

และความปลอดภัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น

SAFETY
ASEAN
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ทัง้นีเ้ครือข่าย ASEAN-OSHNET ได้มแีนวคดิรเิร่ิมในการพฒันาระบบข้อมลูตวัชีว้ดัการด�ำเนนิงานเพือ่เป็นกรอบแนวทางในการ 
รวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยและอาชีวอนามัยของประเทศสมาชิกอาเซียนระบบข้อมูล 
ตวัชีว้ดัดงักล่าวได้มกีารพฒันาขึน้โดยอ้างองิ ตามองค์ประกอบหลกัภายใต้อนสุญัญา ILO ฉบบัที ่187 ว่าด้วยกรอบเชงิส่งเสรมิ 
การด�ำเนนิงานความปลอดภยัและอาชีวอนามยั ค.ศ. 2006 ปัจจุบันประเทศสมาชิกอาเซยีนก่ึงหนึง่ได้ให้สัตยาบนัเรยีบร้อยแล้ว
	 ระบบฐานข้อมูลตัวชี้วัดที่ได้พัฒนาขึ้นมาประกอบด้วยหัวข้อคือ นโยบายและกลยุทธ์ด้านความปลอดภัยฯ  
ของแต่ละประเทศ แผนงาน/โครงการของแต่ละประเทศ ระบบด้านความปลอดภยัฯ ของแต่ละประเทศ สถิตอิบุตัเิหตจุาก
การท�ำงานของแต่ละประเทศ โรคเนื่องจากการท�ำงานของแต่ละประเทศ และมาตรฐานด้านความปลอดภัยฯ ของแต่ละ 
ประเทศ จากการประชุมครั้งนี้จะส่งผลให้ภูมิภาคอาเซียนจะมีระบบฐานข้อมูลการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยฯ  
ที่น่าเชื่อถือ มีการจัดเก็บและรายงานข้อมูลฯ อย่างถูกต้อง มีการประสานความร่วมมือระหว่างประเทศสมาชิกในการ
ด�ำเนินงาน รวมทั้งแก้ไขปัญหาและลดช่องว่างของการด�ำเนินงานระหว่างประเทศสมาชิก เพ่ือน�ำไปสู่การยกระดับงาน
ด้านความปลอดภัยและ อาชีวอนามัยของอาเซียนในภาพรวม ตลอดจนช่วยเสริมสร้างรากฐานของการพัฒนาวัฒนธรรม
ป้องกันด้านความปลอดภัยฯ ต่อไป 

	 ณ ปัจจุบัน โดยอยู่ระหว่างการจัดท�ำระเบียบวาระแห่งชาติ ระยะที่ 2 (2560-2564) เสนอรัฐบาลเพื่อประกาศ
ใช้ต่อไป ในระบบการด�ำเนินงานระตับชาติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
	 • มี พ.ร.บ.ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. 2554 เป็นกฎหมายเฉพาะ
ด้านความปลอดภัยฯ และมีการพัฒนากฎหมายล�ำดับรองที่ครอบคลุมประเด็นด้านต่างๆ อีกเป็นจ�ำนวนหลายฉบับ  
มหีน่วยงานหลกัทีร่บัผดิชอบคอื ส�ำนกัความปลอดภยัแรงงาน ซึง่อยูร่ะหว่างการผลกัดนัยกระดบัเป็นหน่วยงานระดบักรม
	 • มีพนักงานตรวจความปลอดภัย เป็นบุคลากรที่มีหน้าที่ดูแลตรวจสอบ บังคับใช้กฎหมายและมีเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยในการท�ำงาน รับผิดชอบในการด�ำเนินงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ของสถานประกอบการ  
ซึ่งมีคุณสมบัติและได้รับการแต่งตั้งขึ้นตามกฎหมาย
	 • มคีณะกรรมการความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน เป็นคณะกรรมการไตรภาคี
ระดับชาติ
	 • มคีณะกรรมการส่งเสรมิความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานเป็นคณะกรรมการ
ระดับชาติ แผนงาน/โครงการระดับชาติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ประเมินแผนฉบับแรก
	 • มีแผนแม่บทความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559 
ขณะนี้อยู่ระหว่างการยกร่างแผนแม่บทฯ แห่งชาติ ฉบับที 2 (พ.ศ.2560-2565)
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	 มีการด�ำเนินโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ตามยุทธศาสตร์ภายใต้แผนแม่บทฯแห่งชาติ รายงานข้อมูลด้าน 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยระดับชาติ มีข้อมูลการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยฯ โดยได้มีการจัดท�ำรายงาน
สถานการณ์การ ด�ำเนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานของประเทศไทย ทั้งเป็น 
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อเผยแพร่
	 ส�ำนักความปลอดภัยแรงงานได้รับการแต่งตั้งจาก ILO ให้เป็นศูนย์ข้อมูลระดับชาติด้าน ความปลอดภัย 
และอาชีวอนามัย (ILO of CIs National Center) ของประเทศไทย และได้ร่วมโครงการต่างๆ เช่น การพัฒนาระบบ 
ฐานข้อมูลทางวิชาการ/มาตรฐานด้านความปลอดภัย” (LEGOSH) เป็นต้น

แนวทางการปฏิบัติตามบทบัญญัติของอนุสัญญาฉบับที่ 187

	 1. รัฐบาลต้องด�ำเนินการอย่างเป็นขั้นตอน เพื่อส่งเสริมให้มีการคุ้มครองดูแลด้านความปลอดภัย  
อาชวีอนามยั และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานอย่างต่อเน่ืองและมคีวามคบืหน้า ซึง่การด�ำเนนิการอย่างเป็นขัน้ตอนนัน้ 
มีอยู่ 3 ระดับ คือ
	 	 1.1 การก�ำหนดนโยบายแห่งชาติด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน 
รฐับาลต้องก�ำหนดนโยบายแห่งชาตฯิ เพือ่เป็นกรอบระยะยาวในการท�ำงานและก�ำหนดทศิทางให้หน่วยงานต่างๆ ทีร่บัผดิ
ชอบด้านความปลอดภยัฯ ได้น�ำไปด�ำเนนิการอย่างเป็นรปูธรรมโดยไม่เกดิช่องว่างในการปฏบิตังิานและปฏบิตังิานโดยซ�ำ้
ซ้อนกัน ทั้งนี้ นโยบายแห่งชาติฉบับดังกล่าว ต้องจัดท�ำขึ้นตามหลักการของมาตรา 4 แห่งอนุสัญญาฉบับที่ 155 ว่าด้วย
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
	 	 1.2 การพัฒนาระบบการด�ำเนินงานแห่งชาติด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยประกอบด้วย
	 (ก) กฎหมายและข้อบังคับด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
	 (ข) หน่วยงานหรือคณะบุคคลท่ีมีอ�ำนาจตามกฎหมาย (หนึ่งหรือหลายหน่วยงาน/คณะบุคคล  
เพื่อรับผิดชอบด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย)
	 (ค) กลไกที่ท�ำให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับภายในประเทศ ระบบการตรวจความ
ปลอดภัยฯ และ
	 (ง) การส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างฝ่ายจดัการ ลกูจ้าง และผูแ้ทนลกูจ้างในระดับสถานประกอบ
กิจการ เพื่อให้เกิดมาตรการเชิงป้องกันในสถานที่ท�ำงาน
	 	 1.3 การวางแผนงานแห่งชาตด้ิานความปลอดภยัและอาชวีอนามยั รฐับาลต้องมกีาร ก�ำหนดแผนงาน
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แห่งชาตด้ิานความปลอดภัยและอาชีวอนามยั ซึง่บอกได้ถงึเป้าประสงค์ กรอบเวลา และล�ำดบัความส�ำคญัของการด�ำเนิน
งานด้านความปลอดภัยฯ ทั้งน้ี รัฐบาลหรือหน่วยงานบริหารประเทศต้องให้การรับรองแผนงานแห่งชาต ิและให้หน่วยงาน 
ทีเ่ก่ียวข้องด�ำเนนิการตามแผนงานดังกล่าวแผนงานแห่งชาต ิต้อง
	 (ก) ส่งเสริมการพัฒนาวัฒนธรรมเชิงป้องกันด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย (หมายถึง 
วัฒนธรรมซึ่งเคารพต่อสิทธิทุกระดับในเร่ือง สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดีต่อสุขภาพอนามัยและมีความปลอดภัย  
ซึ่งรัฐบาล นายจ้าง และลูกจ้างต่างมีส่วนร่วมในสร้างเสริมสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน โดยใช้ระบบการก�ำหนดสิทธ ิ 
ความรับผิดชอบ และหน้าที่ และหมายถึง วัฒนธรรมซึ่งก�ำหนดให้หลักการแห่งการป้องกันมีล�ำดับความส�ำคัญสูงสุด)
	 (ข) มีส่วนช่วยคุ้มครองคนงาน โดยการขจัดหรือลดความเสี่ยงและอันตรายที่เกี่ยวเน่ืองจากการ
ท�ำงานให้มีน้อยที่สุดเท่าที่จะสามารถปฏิบัติได้ตามเหตุผลสมควร ตามกฎหมาย และตามแนวปฏิบัติภายในประเทศ
	 (ค) ได้รับการจัดท�ำและทบทวน โดยอาศัยการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านความปลอดภัยฯ  
และระบบความปลอดภัยฯภายในประเทศ
	 (ง) มีวัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย และตัวชี้วัดความคืบหน้า และ
	 (จ) เชื่อมโยงในเชิงสนับสนุนกับแผนงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องภายในประเทศ
	 2. รฐับาลต้องพจิารณาด�ำเนนิมาตรการต่างๆ เพือ่ส่งเสรมิการให้สตัยาบนัอนสุญัญาเกีย่วกับความปลอดภยั
และอาชีวอนามัยฉบับอื่นๆ ของ ILO
	 3. ในการด�ำเนินการอย่างเป็นขั้นตอนทั้ง 3 ระดับ และการด�ำเนินมาตรการเพื่อส่งเสริมการให้สัตยาบัน
อนุสัญญาเกี่ยวกับความปลอดภัยฯ 

ความจ�ำเป็นในการให้สัตยาบันอนุสัญญา ฉบับที่ 187	

	 1. ประเทศไทยเป็นประเทศสมาชิกขององค์การแรงงานระหว่างประเทศตัง้แต่มกีารก่อตัง้ขึน้ ท�ำให้ประเทศไทย
มีพันธกรณีระหว่างประเทศที่ต้องมีการดูแลคุ้มครองแรงงานเพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานแรงงานระหว่างประเทศ  
ซึ่งรวมถึงมาตรฐานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย อย่างไรก็ตามขณะนี้ประเทศไทยยังมิได้มีการให้สัตยาบัน
อนุสัญญาหลักในเรื่องดังกล่าว
	 2. การให้สตัยาบนัเป็นการยกระดบัการด�ำเนนิงานเก่ียวกบัมาตรฐานแรงงานด้านความปลอดภัยและอาชวีอนามยั 
ให้สอดคล้อง/เทียบเคียงกับหลักการด�ำเนินงานระหว่างประเทศ อีกทั้งเป็นการแสดงให้นานาชาติเห็นถึงภาพลักษณ์
ของประเทศท่ีให้ความส�ำคัญของการด�ำเนินงานในเรื่องดังกล่าวตลอดจนเป็นการสร้างข้อผูกพันของภาครัฐที่จะส่งเสริม 
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พัฒนาการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ทั้งในเชิงการบริหารจัดการ การน�ำลงสู ่การปฏิบัต ิ 
และการประเมินผล
	 3. เป็นการวางรากฐานในการพัฒนานโยบาย ยุทธศาสตร์การด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ของประเทศให้บรรลุผลและมีความยั่งยืน เพื่อน�ำไปสู่การลดการประสบอันตรายจากการท�ำงาน รวมถึงลดความสูญเสีย
ทั้งทางตรงและทางอ้อม อันน�ำไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยรวมของผู้ใช้แรงงาน
	 4. เป็นการส่งเสริมการบูรณาการการท�ำงานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้ที่เก่ียวข้อง และพัฒนาเครือข่าย 
การท�ำงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามยั ทัง้ในประเทศและระหว่างประเทศ เพือ่ให้การด�ำเนนิงานในเรือ่งดงักล่าว
มีความครอบคลุมและไม่เกิดความซ�้ำซ้อน

ประเทศไทยยันคุ้มครองสิทธิแรงงานข้ามชาติ รับรองปฏิญญาอาเซียน

	 กระทรวงแรงงาน เดินหน้านโยบายคุ้มครองสิทธิแรงงานข้ามชาติ มีล่ามแปลภาษาตามสัญชาติ ตรวจแรงงาน 
ในสถานประกอบการ ส่งเสริมด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย สู่เป้าหมายการรับรองปฏิญญาอาเซียน ก่อนเปิดเวที 
รับฟังความเห็นประชาชนในอาเซียนให้ข้อเสนอแนะการด�ำเนินการภาครัฐต่อการจัดการแรงงานต่างด้าว ครั้งที่ 8  
ณ ประเทศมาเลเซีย ด้าน “ผู้แทน ILO” ชื่นชมรัฐบาลไทยและประเทศสมาชิกได้ทบทวนความร่วมมือระดับพหุภาคี 
และทวิภาคี สร้างความเป็นธรรมแก่แรงงานอพยพ เกิดประโยชน์กับทุกภาคส่วน
	 ส�ำหรับการประชุม 8th ASEAN Forum on Migrant Labour ณ โรงแรม VIE กรุงเทพฯ ในประเด็นเสวนา
อาเซียนเร่ืองแรงงานต่างด้าว กระทรวงแรงงานได้ให้ความส�ำคัญกับการบริหารจัดการและการคุ้มครองแรงงานต่างด้าว
มาโดยตลอด โดยได้ด�ำเนินนโยบายให้การคุ้มครองและดูแลสิทธิของแรงงานต่างด้าวท่ีท�ำงานอยู่ในประเทศไทยให้ได้รับ
สิทธิที่เท่าเทียมกับแรงงานไทย
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	 กระทรวงแรงงานได้ขยายการจดทะเบยีนแรงงานต่างด้าว 3 สญัชาต ิและผูต้ดิตามทีย่งัไม่ผ่านกระบวนการพสิจูน์
สัญชาติออกไปเป็นเวลาอีก 1 ปี โดยผ่านศูนย์บริการจดทะเบียนแรงงานต่างด้าวแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service)  
ในทุกจังหวัด เพื่อจัดท�ำทะเบียนประวัติ ออกบัตรประจ�ำตัว ตรวจสุขภาพ และออกใบอนุญาตท�ำงานชั่วคราวในระหว่าง
ที่รอการพิสูจน์สัญชาติและได้ด�ำเนินการขยายเวลาการจดทะเบียนแรงงานประมง ณ ศูนย์ประสานงานแรงงานประมง
ในจังหวัดชายทะเล 22 จังหวัด มีการออกกฎกระทรวงคุ้มครองแรงงานในงานประมงทะเล ด�ำเนินการตรวจ ปราบปราม 
จับกุม และด�ำเนินคดีผู้ฝ่าฝืนกฎหมาย และให้การช่วยเหลือ เยียวยา ฟื้นฟูผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ในกิจการประมง
ทะเล รวมทัง้การก�ำหนดให้นายจ้าง/สถานประกอบการท่ีจ้างแรงงานต่างด้าวท�ำงานในเรอืประมง เพ่ือจับสตัว์น�ำ้ทางทะเล  
จดัท�ำบญัชรีายชือ่ สญัชาต ิและจ�ำนวนแรงงานต่างด้าวและแจ้งไปยงัส�ำนกังานจัดหางานจงัหวัดตามภูมลิ�ำเนาท่ีจดทะเบยีน
เรือด้วยและยังได้ด�ำเนินมาตรการเพิ่มเติมในการคุ้มครองแรงงานต่างด้าว เช่น การจัดท�ำแผ่นพับเรื่องสิทธิที่แรงงาน 
จะได้รับภายใต้กฎหมายคุ้มครองแรงงานในภาษาของแรงงานต่างด้าว การจัดท�ำสายด่วนกรมการจัดหางาน 1694  
เพือ่รบัเรือ่งร้องทกุข์เกีย่วกบัการจ้างงาน สายด่วนกรมสวัสดกิารและคุม้ครองแรงงาน 1546 เพ่ือรับเร่ืองร้องทกุข์เกีย่วกบั
การท�ำงาน และสายด่วน 1506 เพื่อรับเรื่องร้องทุกข์เกี่ยวกับการประกันสังคมและอุบัติเหตุจากการท�ำงาน
	 ส่วนการตรวจแรงงานกระทรวงได้ให้ความส�ำคัญกับการคุ้มครองให้แรงงานได้รับสิทธิตามกฎหมายแรงงาน  
โดยการเพ่ิมความเข้มข้นในการตรวจแรงงานในสถานประกอบการ รวมทัง้การส่งเสรมิด้านความปลอดภยัและอาชวีอนามยั
ในสถานประกอบการ ซึง่มาตรการเหล่านีจ้ะช่วยให้แรงงานต่างด้าวได้รบัการคุม้ครองตามสิทธ ิส�ำหรบัในอาเซยีนจากการ
ที่ประเทศสมาชิกให้การรับรองปฏิญญาอาเซียนว่าด้วยการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของแรงงานต่างด้าว ซึ่งได้ก�ำหนด
พันธะที่ประเทศสมาชิกจะต้องด�ำเนินการเพื่อน�ำไปสู่การบรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ในปฏิญญา
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ร่วมจัดกิจกรรมและร่วมพิธีเปิดงาน
วันแรงงานแห่งชาติ ประจ�ำปี 2562

	 วันที่  1 พฤษภาคม 2562 พลเอก ประยุทธ ์  จันทร ์ โอชา  
นายกรัฐมนตรี เป็นประธานในพิธีเปิดงานวันแรงงานแห่งชาติ ประจ�ำป ี
2562 ณ ศูนย์เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุ่น) ดินแดง กทม. โดยมี
พลต�ำรวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานกล่าว
รายงาน และนายทวี เตชะธีราวัฒน์ ประธานคณะกรรมกรรมการจัดงาน 
พร้อมคณะกรรมการน�ำเสนอข้อเรียกร้องวันแรงงานแห่งชาติประจ�ำป ี
2562 ทั้งนี้ในช่วงเช้า รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน ได้เป็นประธาน
ในพธิสีงฆ์ พร้อมน�ำผูบ้รหิารและข้าราชการกระทรวงแรงงานร่วมร้ิวขบวน
กบัขบวนของผู้ใช้แรงงาน จ�ำนวน 1๗ องค์กร เคลือ่นจากสโมสรทหารบก  
ไปยังอาคารกีฬาเวสน์ 2 ศูนย์เยาวชนกรุงเทพมหานคร (ไทย-ญี่ปุ่น) 
ดินแดง กทม.เนื่องในโอกาสวันแรงงาน ซ่ึงการจัดงานในปีนี้จัดภาย
ใต้ค�ำขวัญ “แรงงานก้าวหน้า เศรษฐกิจก้าวไกล เทิดไท้องค์ราชัน” 
นอกจากนี้ภายในงานมีการให้ความรู้ด้านกฎหมายแรงงาน การปรึกษา
ปัญหาด้านสุขภาพ สาธติประกอบอาชีพอสิระ นดัพบแรงงาน ตอบปัญหา
ชิงรางวัลมากมาย และคอนเสิร์ตจากศิลปินชื่อดัง

งานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
ภาคตะวันตก จังหวัดเพชรบุรี ประจ�ำปี 2562

	 สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท�ำงาน (องค์การมหาชน) ร่วมกับส�ำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน
จังหวัดเพชรบุรี ศูนย์ความปลอดภัยในการท�ำงานเขต 7 (จ.ราชบุรี) ชมรม
เจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานภาคตะวันตก สมาคมเจ้าหน้าที่ความ
ปลอดภัยในการท�ำงานจังหวัดสมุทรสาคร และเครือข่ายความปลอดภัยภาค
ตะวันตก จัดพิธีเปิดงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยภาคตะวันตก จังหวัด
เพชรบุรี ประจ�ำปี 2562 เมื่อวันที่ 3 เมษายน 2562 ณ อาคารวิทยาภิรมย ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี จ.เพชรบุรี ซึ่งภายในงานก�ำหนดให้มีการสัมมนา
วิชาการ นิทรรศการด้านความปลอดภัยฯ การอบรมหลักสูตรด้านความปลอด
ภัยฯ และกิจกรรมสาธิตการดับเพลิงและช่วยเหลือผู้ประสบภัย จากอาคารสูง
และการปฐมพยาบาลเบือ้งต้น โดยงานจดัให้มขีึน้ระหว่างวนัที ่3-4 เมษายน 2562
	 ในช่วงพิธีเปิดงาน ได้รับเกียรติจากพลเอกอภิชาต แสงรุ่งเรือง ประธาน
กรรมการบริหารสถาบนัส่งเสรมิความปลอดภยั อาชวีอนามยัและสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงาน เป็นประธานเปิดงาน ร่วมด้วยนายสรายุธ แก้วกุลปรีชา รองผู้ว่า 
ราชการจังหวัดเพชรบุรี โดยมีนายวรานนท์ ปีติวรรณ ผู้อ�ำนวยการสถาบัน 
ส่งเสรมิความปลอดภยัฯ เป็นผูก้ล่าวรายงาน และมผีูช่้วยศาสตราจาร์วเิชยีร เข็มเงนิ 
รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี กล่าวต้อนรับผู้ร่วมงาน
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ร่วมพิธีเปิดงานวันความปลอดภัย
ในการท�ำงานแห่งชาติ ประจ�ำปี พ.ศ. 2562

	 วันที่ 10 พฤษภาคม 2562 นายวรานนท์ ปีติวรรณ ผู้อ�ำนวยการ 
สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ในการท�ำงาน ร่วมพธีิเปิดงานวนัความปลอดภยัในการท�ำงานแห่งชาติ 
ประจ�ำปี พ.ศ. 2562 ณ ห้องประชุมใหญ่ ชั้น 4 อาคารกรมสวัสดิการ
และคุ้มครองแรงงาน (ส่วนแยกตลิ่งชัน) โดยมี นายวิวัฒน์ ตังหงส์ 
อธิบดีกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน เป็นประธานในพิธีเปิดงาน 
กิจกรรมภายในงาน ประกอบด้วย ในช่วงเช้าพิธีทําบุญเลี้ยงพระ  
ถวายภัตตาหาร เพื่ออุทิศส่วนกุศลแด่ผู ้เสียชีวิต จากการท�ำงาน
ในทุกกรณี การมอบวุฒิบัตรแก่ผู ้ผ่านการอบรมโครงการวิทยาลัย 
ความปลอดภัย ประจ�ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 นอกจากนี้ ยังมี
การบรรยายให้ความรู้ เรื่อง การบริหารจัดการและการโต้ตอบเหตุ
ฉุกเฉินจากอัคคีภัย โดย วิทยากรภาคเอกชน การเสวนาเกี่ยวกับ
กฎหมายความปลอดภยัในการท�ำงาน โดยวทิยากรกองความปลอดภยั
แรงงาน การสาธิตการขับขี่รถยก (โฟล์คลิฟท์) และการแสดงนิทรรศ 
การ-กิจกรรมด้านความปลอดภัยฯ จากภาคหน่วยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และภาคเอกชน ผู้เข้าร่วมงานประกอบด้วย ผู้แทนสถาน
ประกอบกจิการ ผูแ้ทนหน่วยงานรฐัวสิาหกิจ เครือข่ายความปลอดภยั
ในการท�ำงาน บุคลากรด้านความปลอดภัยในการท�ำงาน เจ้าหน้าที ่
และผู้ที่สนใจ จ�ำนวนทั้งสิ้น 621 คน

จัดอบรมการป้องกัน
อัคคีภัยและการเก็บรักษา
สารเคมีอันตราย
ในสถานประกอบกิจการ รุ่นที่ 2

	 สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) 
จัดอบรมหัวข้อ “การป้องกันอัคคีภัยและการ
เก็บรักษาสารเคมีอันตรายในสถานประกอบ
กิจการ” รุ่นที่ 2 เมื่อวันท่ี 13 พฤษภาคม 2562  
ณ ห้องอบรม เทศบาลต�ำบลบางปู จังหวัด
สมุทรปราการ หลักสูตรนี้จัดขึ้นเพื่อเป็นการสร้าง
องค์ความรู ้และความเข้าใจในการป้องกันอัคคี
ภัยและการเก็บรักษาสารเคมีอันตรายในสถาน
ประกอบกิจการให้กับเจ้าหน้าที่ความปลอดภัย 
ในการท�ำงาน ลูกจ้าง ในสถานประกอบกิจการ
รวมทั้งเจ้าหน้าที่องค์กรภาครัฐให้ตระหนักถึง 
ความส�ำคัญเกี่ยวกับการเกิดอัคคีภัยในหน่วยงาน 
และสามารถน�ำองค ์ความรู ้ ไปขยายผลลงสู ่ 
การปฏิบัติให้มีความต่อเนื่องและเกิดเป็นรูปธรรม
อย่างชัดเจน
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งานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยภาคตะวันออก จังหวัดระยอง ประจ�ำปี 2562

	 เสริมความแข็งแกร่งพื้นท่ี EEC งานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย สู่ภาคตะวันออก จังหวัดระยอง สถาบันส่งเสริมความปลอดภัย  
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน (องค์การมหาชน) ร่วมกับกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน สมาคมความปลอดภัยในการ
ท�ำงานระยอง และชมรมเจ้าหน้าที่ความปลอดภัยในการท�ำงานภาคตะวันออก ก�ำหนดให้มีการจัด งานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
ภาคตะวันออก จังหวัดระยอง ประจ�ำปี 2562 ระหว่างวันที่ 23-24 พฤษภาคม 2562 ณ โรงแรมโกลเด้น ซิตี้ ระยอง จังหวัดระยอง  
โดยมี พลเอก อภิชาต แสงรุ่งเรือง ประธานกรรมการบริหารสถาบันส่งเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน  
เป็นประธานเปิดงาน และ นายวรานนท์ ปีติวรรณ ผู้อ�ำนวยการสถาบันส่งเสริมความปลอดภัยฯ เป็นผู้กล่าวรายงานถึงวัตถุประสงค์การจัดงาน
พลเอก อภิชาต แสงรุ่งเรือง เผยว่า “ในพื้นที่ภาคตะวันออก มีโรงงานอุตสาหกรรมทั้งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก เป็นจ�ำนวนมาก 
หลากหลายประเภทกิจการ โดยเฉพาะจังหวัดระยอง มีสถานประกอบการถึง 8,000 กว่าแห่ง มีลูกจ้างกว่า 400,000 คน และจากผลของการ
ด�ำเนินโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (อีอีซี) ในพื้นที่ 3 จังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ จังหวัดฉะเชิงเทรา ชลบุรี และระยอง  
ที่ต้องการยกระดับอุตสาหกรรมและชุมชนให้มีมาตรฐาน ยิ่งท�ำให้ภูมิภาคนี้มีแนวโน้มที่จะพัฒนาไปอย่างก้าวกระโดดด้วยเทคโนโลยีท่ีก้าวไกล 
เราจึงต้องเตรียมคนให้พร้อม
	 ด้วยเหตุนี้ สสปท.จึงก�ำหนดจัดงานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยภาคตะวันออก ที่จังหวัดระยอง เพราะเราคาดหวังว่างานที่จัดข้ึนนั้น  
จะช่วยพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านความปลอดภัยและบุคลากรทุกระดับของสถานประกอบการ ที่เข้าร่วมสัมมนาวิชาการ และเข้าชมกิจกรรม
ด้านความปลอดภัยภายในงาน ได้เพิม่พนูความรูใ้นเรือ่งความปลอดภยั รบัทราบทิศทางและการเคลือ่นไหวของการพัฒนาทางด้านความปลอดภยั
และอาชีวอนามัยทั้งในระดับประเทศและระดับสากล สามารถน�ำความรู้ท่ีได้ไปบอกต่อและใช้ในชีวิตท�ำงานประจ�ำวัน เป็นอีกกิจกรรมหนึ่ง 
ที่มุ่งหวังให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันสร้างสรรค์วัฒนธรรมความปลอดภัยเชิงป้องกัน เพื่อให้คนท�ำงานทุกคนมีความปลอดภัยและสุขภาพอนามัย 
ที่ดี ป้องกันสูญเสียในด้านต่างๆ รวมถึงลดอุบัติเหตุในการท�ำงาน ซึ่งกิจกรรมตลอด 2 วันที่จัดขึ้นนี้เข้มข้นด้วยเนื้อสาระทางวิชาการที่เข้าใจง่าย 
งานนิทรรศการน่าสนใจ และการสาธิตรวมไปถึงประกวดแข่งขันอีกหลายรายการ เช่น 
	 การจดัสัมมนาวชิาการ ซ่ึงเน้นการแลกเปลีย่นองค์ความรู้และเทคโนโลย ีด้านความปลอดภยัและอาชวีอนามยั เพือ่การพัฒนาและขับเคลือ่น
นโยบาย Safety Thailand และสร้างสรรค์วัฒนธรรมไทยเชิงป้องกัน 
	 การจัดแสดงนิทรรศการด้านความปลอดภัย จากหน่วยงานทั้งภาครัฐ และเอกชน
	 การสาธิตการตรวจสอบ การขับเคลื่อน และการบังคับรถยกอย่างปลอดภัย
	 การสาธิตการช่วยเหลือผู้ประสบภัยบนที่สูง และการใช้เชือกส�ำหรับการท�ำงานบนที่สูง
	 การสาธิตการตรวจสอบเชิงป้องกัน การขับเคลื่อน และการบังคับเครื่องจักรส�ำหรับการท�ำงานที่สูงอย่างปลอดภัย
	 การแข่งขันการติดตั้งนั่งร้านมาตรฐาน BS-EN12811
	 การแข่งขันการขับเคลื่อน และการบังคับรถยกอย่างปลอดภัย
	 การแข่งขันผู้ยึดเกาะวัสดุ และผู้ให้สัญญาณแก่ผู้บังคับรถปั้นจั่น
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การปองกันอันตราย

จากไฟฟาดูด

เมื่อรางกายเปยกชื้นไมควรสัมผัสอุปกรณไฟฟา
เพราะหากอุปกรณชํารุดจะถูกกระแสไฟฟาดูดและอาจเสียชีวิตได

กอนทําการตรวจสอบหรือซอมแซมอุปกรณไฟฟา
ตองตัดกระแสไฟฟาที่จายไปยังอุปกรณนั้นๆ เชน ถอดเตาเสียบ ปลดสวิตซ เปนตน

๑

๒

เครื่องใชไฟฟาประเภทใหความรอนสูง ควรระมัดระวังอยาใชงานใกลกับวัตถุไวไฟ
เมื่อเลิกใชแลวใหถอดเตาเสียบออก

ระมัดระวังอยาใหเด็กเลนเครื่องใชไฟฟา และเตารับควรใชแบบที่มีฝาปดครอบ
เพื่อปองกันเด็กนําวัสดุไปเสียบรูเตารับซึ่งจะเกิดอันตรายได

อุปกรณเตารับและเตาเสียบของเครื่องใชไฟฟาหากชํารุดใหรีบเปลี่ยนใหมโดยเร็ว

ไมควรใชปลั๊กไฟตัวเดียว ในการเสียบปลั๊กเครื่องใชไฟฟาหลายชนิด
เพราะอาจเกิดความเสี่ยงทําใหไฟฟารั่ว และสงผลใหผูใชงานถูกไฟฟาดูดได

ควรติดตั้งสายดิน เพราะการตอสายดินเขากับเครื่องใชไฟฟาเปนการนําไฟฟาลงสูดิน 
โดยเฉพาะเครื่องทํานํ้าอุน เนื่องจากอยูใกลนํ้า และเกิดอันตรายจากการใชงาน

ติดตั้งเครื่องตัดไฟ เพื่อปองกันและลดอันตรายจากไฟฟาดูดหรือลัดวงจร
ตลอดจนชวยรักษาความปลอดภัยของรางกายและทรัพยสิน
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