
 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน  

ของ สถาบันสงเสริมความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน (องคการมหาชน) 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ  

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

********************* 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้

หน่วยงานภาครัฐ ได้ร ับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั ้ง

ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนา และยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นว่าหน่วยงาน

ขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล 

(Good Governance) ให้เป็นท่ีประจักษ์ต่อสาธารณะ  

  ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประกอบด้วย

ผลคะแนนจากตัวช้ีวัดท้ัง ๑๐ ตัวช้ีวัด โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และการเผยแพร่ข้อมูลท่ีเป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลคะแนนสะท้อนให้เห็นถึงการ

ปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดำเนินงานของหน่วยงานให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ  

  สสปท. จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน และกำหนด

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ให้เป็นไปตามกรอบแนวทาง 

การยกระดับการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรมตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

เพื่อเป็นทิศทางและเป้าหมายในการดำเนินงานด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ สสปท. อย่างเป็นรูปธรรมและ

สอดคล้องกับปัญหาและสถานการณ์ปัจจุบัน ดังน้ี 

  
 

 

 

 

 

 



๑. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

อยู่ในระดับผ่าน และบรรลุค่าเป้าหมาย โดยมีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม ๘๕ คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื ่องมือ

ประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ ๑, EIT ส่วนที่ ๒ และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน แต่ผ่าน 

ค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้

หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ ่งมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที ่ ๙๑.๓๘ คะแนน และมี

รายละเอียดดังตาราง ต่อไปน้ี  
 

ตัวชี้วัด 
เคร่ืองมือการ

ประเมิน 

จําแนกตามแบบวัด จําแนกตามตัวชี้วัด 

2566 เทียบป 2565 2566 เทียบป 2565 

๑. การปฏิบัติหน้าท่ี  

แบบวัดผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายใน 

(IIT) 
96.21 
(+๑.๘๔) 

 

94.3๗ 
 

97.54  
(+1.13) 

96.41 

๒. การใช้งบประมาณ 95.08 

(+1.90) 
93.18 

๓. การใช้อำนาจ 94.83 

(+1.62) 
92.81 

๔. การใช้ทรัพย์สินราชการ 95.94 

(+0.35) 
95.59 

๕. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.68 

(+3.80) 
93.88 

๖. คุณภาพการดำเนินงาน แบบวัดผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายนอก 

(EIT) 

 

80.07 
(-4.56) 

84.63 
82.41 

(-๓.๒๖) 
85.67 

๗. ประสิทธิภาพการส่ือสาร ส่วนท่ี ๑ 85.72 - 79.59 

(-๕.06) 
84.65 

๘. การปรับปรุงระบบการทำงาน ส่วนท่ี ๒ 74.42 - 78.22 

(-๕.๓๕) 
83.57 

๙. การเปิดเผยข้อมูล แบบวัดการ

เปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ (OIT) 

96.25 

(-๓.๗๕) 
100.00 

95.50 

(-๔.๕0) 
100.00 

๑๐. การป้องกันการทุจริต 100.00 100.00 

 

 

 

 

 

 



๒. วิเคราะหประเด็นขอบกพรองท่ีตองแกไขและพัฒนาปรับปรุง แบ่งตามประเด็น/กระบวนงาน ตามเกณฑ์การประเมิน ITA 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยอ่านวิเคราะห์ค่าคะแนนแบบ Comparative Analysis เชิงเปรียบเทียบของแบบวัด IIT  EIT 

OIT และใช้ผลการประเมินในแต่ละข้อคำถามท่ีได้คะแนนต่ำสุด ๓ อันดับ ดังน้ี  
 

ท่ี ประเด็น ขอคําถาม คะแนน 

๑ กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มาก

น้อยเพียงใด 

83.23 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่า

ท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

83.30 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย

เพียงใด    

84.59 

    เมื่อพิจารณาประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ ควรปรับปรุงการใหบริการ/ปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงานใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน พรอมท้ังจัดใหมีการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการและนําผล
การสํารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ และนําเทคโนโลยีเขามาใชในการลดข้ันตอน
การปฏิบัติงานและอํานวยความสะดวกแกผูมารับบริการ เพ่ือลดดุลยพินิจ แสดงใหเห็นถึงความโปรงใสในกระบวนการทํางาน 
 

๒ การใหบริการและระบบ  
E-Service 

O15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 0.00 

E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ดีข้ึนกว่าท่ีผ่านมา มาก

น้อยเพียงใด 

83.23 

E12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วข้ึนกว่า

ท่ีผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

83.30 

    เมื ่อพิจารณาประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service ควรจัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการ และเผยแพร่ให้
ประชาชนรับทราบ โดยใหความสําคัญกับการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานและการใหบริการใหครอบคลุมทุกภารกิจของ
หนวยงาน ท้ังในรูปแบบการใหบริการ/ประสานงาน/ติดตอ กับ ประชาชน หนวยงานภาครัฐ หรือผูมีสวนเก่ียวของใน
ภารกิจตาง ๆ ของหนวยงาน โดยเฉพาะการพัฒนา E-Service และควรมีการทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานใหสอดรับกับ
ปริมาณของผูรับบริการ เพ่ือใหเกิดการปฏิบัติงานหรือการใหบริการท่ีเกิดความพึงพอใจสูงสุด สะดวก และมปีระสิทธิภาพ              

๓ ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสมัพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ 

E7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือผู้รับบริการ

ควรได้รับอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

84.21 

E9 หน่วยงานสามารถส่ือสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่าน

ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

84.23 

E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถเข้าถึงได้ง่าย 

มากน้อยเพียงใด 

84.71 

     เมื่อพิจารณาประเด็นชองทางและรูปแบบการประชาสมัพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ ควรมกีารเผยแพรและ
ประชาสมัพันธขอมูลขาวสารผานชองทางท่ีหลากหลาย และดําเนินการประชาสัมพันธเพ่ิมการรับรู ปรับปรุงเว็บไซตของ
หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน รวมท้ังมอบหมายผูรับผดิชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคําอธิบาย
ผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควรสื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผาน



เครือขายสังคมออนไลน เชน Facebook Twitter หรือ Instagram เปนตน นอกจากน้ี ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุด
ท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย  

๔ กระบวนการกํากับดูแลการใช
ทรัพยสินของราชการ 

I23 เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือ

ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

93.33 

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ 

โดยไมได้รับอนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

94.82 

I24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน

ของราชการ อย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์

ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

95.58 

     เมื่อพิจารณาประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ  จากการประเมินการรับรูของบุคลากร 
สสปท. ตอการใชทรัพยสินของราชการ ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนําทรัพยสินของ
ราชการไปเปนของตนเองหรือนําไปใหผูอ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายใน 
และการยืมโดยบุคคลภายนอกหนวยงาน ซึ่ง สสปท. มีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก มีการจัดทํา
แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินของราชการท่ีถูกตอง เผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไปปฏบัิติ รวมถึง
มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของราชการดวย ท้ังน้ี บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ี
ถูกตอง จึงควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางดังกลาวใหถือปฏิบัติอยางเครงครัด 

๕ กระบวนการสรางความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซื้อจดัจาง 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย

เพียงใด 

87.42 

I7 ท่านทราบข้อมูลเก่ียวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน

ท่ีท่านปฏิบัติหน้าท่ี มากน้อยเพียงใด 

91.89 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ

คุ้มค่า มากน้อยเพียงใด 

95.58 

      เมื่อพิจารณาประเด็นกระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง จากการประเมินการ
รับรูของบุคลากร สสปท. ยังมีบุคลากรบางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ และไม
ทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ีรับผิดชอบ ดังน้ัน ควรจัดใหบุคลากรภายในหนวยงานได
มีสวนรวมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ หรือมีสวนรวมในกระบวนการกํากับติดตาม
แผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว และมีการพัฒนาวิธีการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธแผนการดําเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณประจําป โดยอาจพิจารณาจัดประชุมช้ีแจงแผนการใช
จายงบประมาณประจําปใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน หรืออาจจัดทําในสื่อประชาสัมพันธในรูปแบบการสรุปขอมูล หรือ
อินโฟกราฟก หรือขาวประชาสัมพันธภายใน และเผยแพรใหบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบอยางท่ัวถึงผานชอง
ทางการสื่อสารตาง ๆ เชน ชองทางออนไลน (Line, Facebook) หรือบอรดประชาสัมพันธ เปนตน 

๖ กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใชอํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 

I18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เล่ือนตำแหน่ง ในหน่วยงานของ

ท่าน มีการเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพ้อง มากน้อย

เพียงใด 

88.89 



I14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของ

ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

93.36 

       เมื่อพิจารณาประเด็นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล จากการประเมินการรบัรู
ของบุคลากร สสปท. ในบุคลากรบางรายเห็นวากระบวนการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อนตําแหนงในหนวยงานมี
การเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือพวกพอง ดังน้ัน ผูบริหารควรวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหารทรัพยากร
บุคคลท่ีมุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมีอํานาจท่ีไมเก่ียวของ หรือ
การซื้อขายตําแหนง รวมถึงการเอ้ือประโยชนใหแกกลุมหรือพวกพอง และดําเนินการกับกับติดตามการดําเนินนโยบายหรอื
แผนท่ีไดกําหนดไว รวมไปถึงบุคลากรบางรายเห็นวาผูบังคับบัญชามอบหมายงานตามตําแหนงหนาท่ี หรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศึกษาอยางไมเปนธรรม ดังน้ัน หนวยงานควร
กําหนดนโยบาย จัดทําหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และทําแผนประจําป  

๗ กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

E10 หน่วยงานมีช่องทางท่ีท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ใน

กรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าท่ีมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าท่ี หรือไม่ 

79.40 

E15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อย

เพียงใด 

84.59 

I26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ

ทุจริตได้จริงมากน้อยเพียงใด 

97.07 

      เมื่อพิจารณาประเด็นกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ยังมีผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา สสปท. ยังไมมีหรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริต
ของเจาหนาท่ีในหนวยงาน ดังน้ัน หนวยงานควรเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน ผานชองทาง
ออนไลน โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส นอกจากน้ี ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุดใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน รวมไปถึง
เผยแพรมาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงาน หรือบทความตอตานการทุจริต เพ่ือสรางการรับรูของบุคคลภายนอก  

หมายเหตุ : คาคะแนน EIT เปนการหาคาเฉลี่ยจากผลประเมิน EIT Survey (สวนท่ี ๑) กับ EIT Public (สวนท่ี ๒) 

 

๓. ประเด็นขอบกพรองท่ีตองแกไข/พัฒนาปรับปรุง 

 สสปท. ไดนําผลประเมินท่ีมีคะแนนต่ําสุด ในแตละกระบวนงาน ดังตารางขอ ๒ มาจดัทําเปนประเด็นขอบกพรองท่ีตอง

แกไข/พัฒนาปรับปรุง และกําหนดมาตรการ/แนวทางปฏิบัต ิดังน้ี 

ท่ี ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอนการดําเนินการ ระยะเวลา
ดําเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1 

 
กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

1. สํารวจความพึงพอใจใน
การใหบริการและนําผลการ
สํารวจฯ มาปรับปรุงและ
พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
หรือการใหบริการ 
2. นําเทคโนโลยสีารสนเทศ
เขามาใชในการลดข้ันตอน
การปฏิบัติงาน 

๑. จัดทําแผนการยกระดับการ
ใหบริการของ สสปท. และ
นําไปกําหนดในขอบเขตของ
งานความพึงพอใจ ประจําป 
2567 
๒. จัดประชุมช้ีแจง 
ใหทุกสํานักใชเทคโนโลยีหรือ
แบบฟอรมออนไลนมา 

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

๑. สํานัก
ยุทธศาสตร 
๒. ทุกสํานัก 

 



ใชในการประชุม/จดัอบรม
สัมมนา/การรับสมัคร ใน
โครงการตาง ๆ ใหมากข้ึน 

2 การใหบริการและ
ระบบ E-Service 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการ

ให้บริการ 

2. พัฒนารูปแบบการ
ปฏิบัติงานและการใหบริการ
ใหครอบคลุมทุกภารกิจ 
โดยเฉพาะ E-Service 

๑. จัดประชุม ช้ีแจงใหทุก
สํานักทบทวน/ปรับปรุงคูมือ
การปฏิบัติการ/การใหบริการ 
2. พัฒนาระบบการรับสมัคร
เขารวมอบรมสมัมนา รองรับ
การใหบริการตามภารกิจ  
 

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

๑. ทุกสํานัก 

๒. สํานัก
บริหารกลาง 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 

3 ชองทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมลู
ขาวสารภาครัฐ 

1. ประชาสัมพันธเพ่ิมการ
รับรู บนเว็บไซต และเผยแพร
ประชาสมัพันธขอมูลขาวสาร
ผานชองทางท่ีหลากหลาย 
และเผยแพรในจดุท่ี
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดโดยงาย  
2. มอบหมายผูรับผดิชอบ 
ในการสื่อสารตอบขอซักถาม 
หรือใหคําอธิบายผานชอง
ทางการติดตอ – สอบถาม
ขอมูล  

1. ประชาสัมพันธขาวสาร
ผานหนาเว็บไซต และโซเชียล
มีเดีย รวมถึงกลุมไลน
เครือขายตาง ๆ ใหทุก
กลุมเปาหมายรับทราบ 
๒. ประชุมช้ีแจงใหทุกสํานัก
มอบหมายเจาหนาท่ีในการ
ตอบคําถาม และตอบกลบัให
ทันถวงที 

๓. จัดทํา Q&A ถาม-ตอบ  
ในประเด็นท่ีผูใชบริการถาม
บอย ๆ ไวบนหนาเว็บไซต 
หรือ เครือขายสังคมออนไลน
ตาง ๆ เชน Facebook  

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

1. สํานัก
ฝกอบรมและ
สงเสริม 

2. ทุกสํานัก 

3. ทุกสํานัก 

4 กระบวนการกํากับ
ดูแลการใชทรัพยสิน
ของราชการ 

1. กําหนดหรือระบุแนว
ทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

2. ตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ
ในแตละสวนงานเปนระยะ 

1. ประชาสัมพันธคูมือหรือ
แนวทางดังกลาวใหถือปฏิบัติ
อยางเครงครัด 

2. แจงเวียนทุกสํานัก
ตรวจสอบครุภณัฑ  
ปละ 1 ครั้ง 

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

1. สํานัก
บริหารกลาง 

2. สํานัก
บริหารกลาง 
งานพัสด ุ

5 กระบวนการสราง
ความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและ
การจัดซื้อจดัจาง 

1. ช้ีแจงแผนการใชจาย
งบประมาณประจําปใหแก
บุคลากรภายในหนวยงาน 
2. จัดทําสรุปขอมลูแผน-ผล 
ในรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ 

1. แจงเวียนความคืบหนา
งานงบประมาณตอเน่ือง  
ใหทุกสํานักรับทราบ 

2. จัดใหทุกสํานักมอบหมาย
ผูรับผิดชอบเขามามีสวนรวม
ในการประชุมงบประมาณ 

3. จัดทําขอมลูสรุปแผน-ผล 
รายไตรมาส ในรูปแบบอินโฟ
กราฟฟก (One Page)
ประชาสมัพันธภายใน  

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

สํานัก 

ยุทธศาตร 
 



6  กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช
อํานาจและการ
บริหารงานบุคคล 

1. กําหนดนโยบายและ
หลักเกณฑการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีมุงเนนใน
ประเด็นการปองกันหรือแกไข
ปญหาการแทรกแซงการ
บริหารงานบุคคลจากผูมี
อํานาจท่ีไมเก่ียวของ 

2. จัดทําหลักเกณฑและ
พัฒนาบุคลากรประจําป  

1. ทบทวนหลักเกณฑการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
วิธีการ หรือเง่ือนไขท่ีเก่ียวของ
กับการตัดสินใจในเรื่องตางๆ 
ใหมีความชัดเจน เปนธรรม 
และลดการใชดลุยพินิจ 

๒. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร
ประจําป  
 

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

สํานัก 

บริหารกลาง 
งานทรัพยากร
บุคคล 

7 กลไกและมาตรการ
ในการแกไขและ
ปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน 

1. ประชาสัมพันธ  
เผยแพรชองทางการรองเรียน
เจาหนาท่ีของหนวยงาน ผาน
ชองทางออนไลน ในจุดท่ี
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นไดงาย เพ่ือสราง
การรับรูของบุคคลภายนอก 

1. เผยแพรมาตรการปองกัน
การทุจริตของหนวยงาน หรือ
บทความตอตานการทุจรติ 
ของ สสปท. ผานเว็บไซต 
และชองทางตาง ๆ 

2. เมื่อมีการจัดอบรมสัมมนา
ใหทุกสํานักประชาสัมพันธ
การปองกันการทุจริต และ
ชองทางการรองเรียน สสปท. 
ใหบุคคลภายนอกรับทราบ 

ต.ค. 2566 - 
ก.ย. 2567 

ทุกสํานัก 

 

๔. ขอจํากัดของ สสปท. ในการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน (ITA) 

 เน่ืองดวยกลุมเปาหมาย ผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ท่ีเขามาใชบริการ/ติดตอ/ประสานงานกับ สสปท.  

มีความหลากหลาย ซึ่งคําถามในเกณฑการประเมินแบบวัด EIT บางประเด็น อาจพบขอคําถามท่ีตอบไดเพียงบางกลุมเทาน้ัน  

ควรแบงคําถามตามกลุมรับบริการ หรือตัดคําถามท่ีคลุมเครือ หรือมีคําอธิบายเพ่ิมเติมในขอคําถามน้ัน ๆ เชน คําถามกรณีการมี

สวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน น้ัน จะมีเพียงกลุมเปาหมายบางกลุมท่ีมีสวนรวมในการพัฒนางานกับ สสปท.  

แตบางกลุมไมไดมีสวนรวมโดยตรงกับกิจกรรมหรือโครงการของ สสปท.  
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